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بسم الله الرحمن الرحیم 


Pd 
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PE. 2 ۳ 7 on A‏ ر ت 
الحکمة فقد آوتی خبرا کثبرا وما یذ کر 


صدق الله العظیم 


الاهمداء 


إلى كل من طلب العلم 
واجتهد في تحصیل اللعرفة 


آهدی هذا الکتاب ... 


الولف 


المقدمة 


تم تقديم الجزء الأول من هذا الكتاب بعون الله والذي تضمن التحليل الإحصائي الأساسي والذي 
يفترض بالباحث العادي وطالب مرحلة البكالوريوس أن يلم بمحتوياته ويتقن استخدام أدواته وأساليبه. 

كما LSS‏ في مقدمة الجزء الأول فان البرنامج الإحصائي المعروف باسم الحزم الإحصائية للعلوم 
الاجتماعية Statistical Package for Social Sciences (SPSS)‏ يستخدم بكثرة في إجراء التحليلات الإحصائية 
بكافة آشکالها کالاحصاءات الوصفية واختبارات الفرضیات بنوعیها العلمية واللامعلمية مما پساعد 
Goll‏ أو المدير في فهم ما يدور حوله ویوفر له ال معلومات اللازمة لاجل اتخاذ القرارات الرشيدة. 

پستفید من برنامج SPSS‏ الكثير من المؤسسات العامة والدواتر الحکومية كما بستفید din‏ 
المؤسسات الخاصة کالبنوك والفنادق وشرکات التأمين والشرکات التجارية والصناعية والخدمية, بالاضافة 
الى العشرات من أصحاب الهن كامحامين والأطباء الهندسین والمحاسبين والاداریین والاحصائیین وخبراء 
التسویق والجودة والانتاج وغیرهم. 

لقد قام المؤلف بتنفيذ عدة دورات تدريبية في مجال التحلیلات الاحصائية حيث كان الشارکین 
من مختلف التخصصات. مما مکنه من الاستفادة من المدخلات التي ناقشوها ومن الملاحظات التي 
آبدوها. وهذا برآيي ما جعل هذا الکتاب يتمتع Shug‏ خاصة من dol‏ التطبیقات العملية. 

ومما یجدر الإشارة إليه انه قد ظهرت هناك عدة إصدارات من برنامج SPSS‏ لكي تعمل تحت نظام 
Windows‏ کان آخرها إصدارات 1200, 13.00, 14.00 وسوف نقوم في هذا الكتاب بالتركيز على الاصدار 
الأخير « وذلك ما يتضمنه من إضافات dole‏ وأساليب مفيدة ومحدثة. 


الجزء الثاني من هذا الکتاب یتناول التحلیل الإحصاني التقدم « وهذا الجزء يستفيد dic‏ طلبة 
الماجستير والدکتوراه والباحثین ال متخصصين. بقع هذا الجزء في عشرة فصول تناولت موضوعات متقدمة في 
تحلیل التباین « والانحدار الخطي التعدد والنحني ‏ والتحلیل العاملي » والتحلیل التمييزي « والاختبارات 
اللامعلمية « والمخططات والخرائط البيانية. 

وقد تناول ال مؤلف « ضمن هذه الفصول العشرق ‏ آربعة فصول هامة يتم مناقشتها, على حد علم 
الباحث ‏ لأول مرة في المؤلفات العربية c‏ وهي: الفصل الخامس (جداول الحیاة) « والسابع (الاجابة 
المتعددة) « Galil‏ (بناء الجداول) « والتاسع (العینات (ASL)‏ مما هيز هذا الکتاب عن ope‏ وهنحه 
ميزة إضافية عن الکتب الأخرى التي تبحث في نفس الممجال. بالاضافة إلى ذلك فان هذه الاضافات تتیح 
للقارئ فرصة الاستفادة من هذه الإمكانات وتمكنه من استخدامها في بحثه أو دراسته أو عمله Gi‏ كانت 
وظيفته وأياً كان موقعه الإداري. 

يضم الجزء الثاني من هذا الكتاب عشرات الصناديق الحوارية والأشكال البيانية والأمثلة التطبيقية, 
وذلك بهدف مساعدة القارئ على تفهم الأفكار واستيعاب المفاهيم وتصورها بشكل أسرع وأكثر دقة. 

آرجو أن يسهم هذا الكتاب في سد النقص الحاصل في ال مراجع العربية المتعلقة بالتحليلات 
الإحصائية باستخدام برامج الحاسوب, وان يكون هذا الكتاب قد قدم إضافة حقيقية الى المكتبة العربية في 
هذا املجال. 


الدكتور محفوظ جودة 


dél‏ المحتويات 


الوضوع رقم الصفحة 
المقدمة Wwe. cm‏ 
قائمة المحتويات nati‏ ا ا 
الفصل الأول : موضوعات متقدمة في تحليل التباين E, RG‏ 
1-1 تحليل التباين DT GLU‏ 
ales 2-1‏ التباين اممشترك (تحليل التغاير) aS RSS‏ 
3-1 تحليل التباين المتعدد ss‏ 33 
4-1 القیاسات التکررة none‏ تفا و 
الفصل الثاني : الانحدار الخطي المتعدد واطنحني M Zoo‏ 
1-2 الانحدار الخطي التعدد Eo 000 Se‏ 
2-2 البواقي في الانحدار الخطي ERO SSS‏ 
3-2 الانحدار اللنحني ی و نت اه 
الفصل الثالث: تصنیف الجموعات on nom‏ ,هه 
1-3 التحليل العنقودي Ly‏ 
2-3 التحليل التمييزي :3333-5 "T‏ 
الفصل الراب : التحلیل العاملي ee‏ 
1-4 الإحصاءات الوصفية lO SRSA‏ 
2-4 استخلاص العوامل i ۳.۳ RSS‏ 
3-4 التدویر ce, saa‏ 
4-4 الدرجات العواملية Ep. 000000 "geboten ok‏ 
5-4 الخيارات o SSSR‏ 


6-4 تفسير مخرجات التحلیل العاملي ۱ 


الوضوع رقم الصفحة 


الفصل الخامس: جداول الحياة لممممم مايالا TIE‏ 
5 آهمية جداول الحياة essen‏ 185 

2-5 جداول الحياة: مجموعة واحدة ۰۰۰۰۰۰« 

5 جداول الحياة: مقارنة مجموعتين منفصلتين 195 
الفصل السادس: الاختبارات اللامعلمية مسا 308 
1-6 اختبار مربع كاي للعينة الواحدة 20 

6 اختبار ذو الحدين 216G ees‏ 

DN s اختبار الدورات‎ 3-6 

4-6 اختبار کوطوجوروف-سمیر نوف (K-S)‏ للعينة الواحدة e‏ 20 30 

5-6 اختبار عينتين مستقلتین ادل 333 

6 اختبار اکثر من عينتين مستقلین DIEM‏ 

6 اختبار عينتين مترابطتین oepeeeenananniaa‏ 229 

6 اختبارات اكثر من عینتین مترابطتین 2 
الفصل السابع: الاجابة التعددة "IM‏ 
7 الاجابة الثنائية لكل سوال لمم DAL tint‏ 
2-7 الاجابة التعددة لكل سوال سم a47‏ 
الفصل الثامن: بناء الجداول nnne eenennnns‏ 0 00000 755 
1-8 الجداول bash!‏ مس 387 
1-1-8 الجداول ال معدة pb‏ فئوي واحد 25 
2-1-8 الجداول التقاطعية متغيرين فئويين Hmmm‏ 264 
3-1-8 الجداول المعدة متغير فثوي وآخر كمي "mmm‏ 

2-8 جداول الاجابة اطتعددة ss‏ 28 
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الموضوع 
الفصل التاسع: العینات en nn ee AS b)‏ 


3-9 مراجعة تصميم العينة EE‏ ب Vestre‏ 

4-9 التكرارات للعينات ASA‏ 11001701010185 

5-9 التحلیلات الوصفية للعینات المركبة PRI‏ 

6-9 الجداول التقاطعية للعینات ال مركبة NM‏ 

7-9 النسب والعينات المركبة 11111111 
الفصل العاشر : المخططات والخرائط البيانية saa‏ 

AR e مخطط الانتشار‎ 1-0 


312 


325 


329 


334 


341 


343 


349 


355 


35 


409 


11 


12 


التحلیل الإحصاني التقدم 
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الفصل الأول 
موضوعات متقدمة ف تحلبل التباین 


Advanced Topics in ۸ 


تحليل التباين الثنائي 
تحليل التباين المشترك (تحليل التغاير) 
تحليل التباين المتعدد 


القياسات المتكررة 
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موضوعات متقدمة في تحلیل التباین 


Jules 1-1‏ التباین الثنائي: 
پستخدم تحلیل التباین الثنائي Two-Way ANOVA‏ في حالة وجود متغپرین 
مستقلین أو أكثر لكل منهما مستویین أو AST‏ كأن یکون متغير الجنس (ذکر « آنشی)ومتخیر 


المستوى التعليمي ( آقل من توجيهي, توجيهيء بکالوریوس, دراسات علیا) يؤثران في متغير 
تابع کالانتاج Ske‏ 


ویوجد في تحلیل التباین GLU!‏ آربعة مصادر للتباین في المتغير التابع:- 
1 التباین الناتج عن التغیر امستقل الاول. 
2 التباین الناتج عن المتغير ا مستقل GW)‏ 
3. التباين الناتج عن التفاعل بين المتغيرين المستقلين 
4. التباين الناتج عن خطأ القياس. 
ومن الجدير SUL‏ أن هناك آربعة شروط لتطبيق اجراء تحليل التباين GLY!‏ : 
الشرط الاول: يجب ان تكون البيانات المجمعه لكل متغير موزعة توزيعاً طبيعياً الا أن عدم 


تحقيق هذا الشرط لا يؤثر كثيراً في دقة النتائج اذا زاد حجم العينة عن 15 
مفردة لكل مستوى ولكل متغير. 


الشرط الثاني: تجانس تباين المتغير التابع مع كل مستوى من مستويات المتغير ا مستقل c‏ الا 
انه من الممكن استخدام بعض الاختبارات البعدية في حالة عدم تجانس 
التباين. 
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الشرط الثالث: اختیار العینات بطريقة عشوائية بحیث تکون قيم التغبرات مستقلة عن 
بعضها البعض. 
الشرط الرابع: يجب أن تکون وحدة القیاس من مقیاس المسافات النتظمة على الأقل 
مثال (1-1): قامت احدی الشرکات باجراء بحث على dus‏ مكونة من 16 فرداً حول انتاجية 
موظفیهاء وحاولت ربط الانتاجية بجنس الموظف )1,53 أو انثی) وبعمره 
(آقل من 20 Cate‏ )1( > من 40-20 Lele‏ (2)» آکثر من 40عاما )3( وقد 
كانت نتائج البحث LS‏ يلي:- 


1 
i 


الوحدات ابلنتجة 
65 
43 
74 
36 
34 
55 
57 
38 
61 
73 
25 
32 
42 
75 


سا | زح | سرم این | در) | زح | س | زح | تس | زح | در) | تن | نرم | زح | دري | نح | قم 
ej,‏ | هرم | رح | دحج | سم | رحج | شم ]يم | يم | رج أ ثم ]م | تم ارجح | انح انح | نا 


3 21 
المطلوب : اختبار دلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية للإنتاج path Led‏ الجنس آو 
والعمر أو التفاعل بينهماء وذلك على أساس مستوى دلالة 0.05. 
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أو : هل یختلف الأفراد في انتاجهم Led‏ للجنس أو العمر أو Lela Led‏ 
الحل: 
1. آدخل البیانات أعلاه في ثلاثة متغیرات : Age, Gender, Product‏ مع حفظ اللف 
پاسم employee.sav‏ 


2 من القائمة الرئيسية اختر Analyze‏ ثم القائمة الفرعية General Linear Model‏ 
ثم LS Univariate‏ يلي: 


Employee.sav - SPSS Data Editor 
File Edit view Data Transform Wiz Graphs Utilities Window Help 


e| | لط اتاد‎ or | ۱۵ 


> 
5 s 21 Descriptive Statistics و‎ 
|15 : AGE Tables > 
5 > 

> 


Compare Means E] E | 
1 Mixed Models > Multivariate... 
Correlate > Repeated Measures... 
1 Regression و‎ 1 
1 Variance Components... 
> Loglinear و‎ 
= Classify > 
^ Data Reduction > 
5 Scale ۰ 
1 Nonparametric Tests و‎ 
Time Series و‎ 
^ ۲ 
۳ Survival > 
Multiple Response > 
1 Missing Value Analysis... 
1 | Complex Samples 
1 


3. تفتح لك شاشة الحوار الرئيسية Univariate‏ انقل اطتغیر التابع Product‏ الى 
الستطیل Dependent Variable‏ 


4 انقل المتغيرين اطستقلن Age, Gender‏ الى ا مستطيل Fixed Factor(s)‏ فیبدو 
صندوق الحوار كما يلي: 
19 


Ell Univariate 


Dependent Variable: Model... | 

[ET [® product ۱ 
۳ Contrasts... 
Fixed Factor[s): 


cg E gender ^ Plots... | 
ora vi Post Hoc... | 


Random Factor(s]: 
Save... | 
| — 
Options... 


Covariate(s]: 


۳ ۱ 
WLS Weight: 
[ سأ‎ — —— 
Paste | Reset | Cancel | Help | 


5. انقر الزر الموجود في أعلى الشاشة Model‏ « فیظهر لك الصندوق التالی: 


Univariate: Model 


r Specify Model— 
f^ Full factorial (* Custom 
| Factors & Covariates: 


e gend 
r-Buid Term(s محص‎ 


| Interaction v | 


Sum of squares: [T ype Ill X | V Include intercept in model 
Cancel | Help | 


6 اختر اطربع الصغير في أعلى الشاشة الفرعية Custom‏ تحت Specify Model‏ اذا 
اردت اجراء العملية يدوياً ورغبت في التحکم بالتغبرات والتفاعلات. 


7. تحت الخیار Build term's‏ . اختر Main Effects‏ ثم آدخل المتغيرين الستقلین 
Age, Gender‏ تحت المستطيل “Model‏ 


8 ارجع الى الخیار Build terms‏ واختر Interaction‏ » وقم بادخال التغپرین 
الستقلین مع بعضهما تحت ال مستطيل Model‏ وذلك من خلال تظلیل المتغير 
إملen‏ ثم الضغط على مفتاح Ctrl‏ من dog)‏ املفاتیح والضغط بنفس الوقت 
على المتغير Age‏ فیتم تظلیل التغیرین» والآن انقل النتغیرین تحت الستطیل 
العنون .Model‏ 

9. اضغط Continue‏ < فتعود الى الصندوق الرئیس Univariate‏ 


10. اضغط الزر Contracts‏ سیظهر لك الصندوق التالي: 


Univariate: Contrasts 


Factors: 
age(None] Cancel | 
Help | 


Change Contrast 


Contrast: | None - | Change | 


C 


1. اختر التغیر املطلوب عمل مقارنة متناظرة عليه ثم اختر نوع القارنة التناظرة 
التي تريد استخدامها وتناسبك تحت -Change Contrast‏ ومن آهم آنواع القارنة 
التناظرة: 


:Deviation -‏ تقارن متوسط کل فئة من GUS‏ المتغير ا مستقل مع المتوسط 
الكلي .(Grand Mean)‏ 


:Simple ~-‏ تقارن متوسط كل فئة من مع محددة (تفيد في حالة وجود 


مجموعة مراقبة). 
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:Difference -‏ تقارن hugu‏ کل فئة Ls)‏ عدا الفثة الاوی) مع متوسط 
الفئات اللاحقة. 


:Helmet -‏ تقارن متوسط کل 48 le)‏ عدا الفئة الاخیرة) مع متوسط الفثة 


اللاحقة. 


:Repeated -‏ تقارن متوسط کل فئة Le)‏ عدا الفئة الاخبرة) مع متوسط 
الفئة السابقة. 


:Polynomial -‏ تقارن التأثيرات الخطية, التأثيرات التربيعية, التأثيرات 
التكعيبية وهكذا. 
12. اضغط Continue‏ , فيرجع لك الصندوق الرئيس -Univariate‏ 


13. اختر الزر option‏ فيفتح لك صندوق الحوار Univariate: Options‏ 


Univariate: Options ۳3 
— Estimated Marginal Means 
Factors] and Factor Interactions: Display Means for: | 4 
(OVERALL) | 
gender 
age 
age"gender 
[ Compare main effects 
3۳۱۱۱1 
Display 
چا‎ Descriptive statistics [¥ Homogeneity tests 
[ Estimates of effect size [ Spread vs. level plot 
[ Observed power [ Residual plot 
[ Parameter estimates [ Lack of fit 
[ Contrast coefficient matrix [ General estimable function 


Significance level: [.05 Confidence intervals are 95% 


Cancel | Help | 


4. تحت اطربع الكبير Factor(s) and Factor Interactions‏ انقل المتغيرات اطوجودة 
Gender, Age, Age*Gender‏ الى تحت المستطيل Display Means for LELI‏ 

Gay 5‏ عرض الاحصاءات الوصفية اختر المربع Descriptive Statistics yal‏ 
تحت Display‏ اما لعرض نتائج اختبار تجانس مستویات المتغير المستقل/ فاختر 
Homogeneity tests yall = yb‏ تحت Lal Display‏ 

16. اضغط Continue‏ لتعود الى الصندوق الرئیس Univariate‏ 


Univariate: Post Hoc Multiple فیظهر الصندوق الفرعی‎ Post Hoc الزر‎ x21 .17 


Comparisons for Observed Means 


Univariate: Post Hoc Multiple Comparisons for Observed Means 


Factor(s]: Post Hoc Tests for: 

Continue 
vender ۱ | Continue | 
age Cancel 

Help 


Equal Variances Assumed 

۲ LSD ۲ S-N-K | Waller-Duncan 
[ Bonferroni | Tukey 

[ Sidak [ Tukey's-b [^ Dunnett 

jw Scheffe [ Duncan 

[ ۲۷ ع‎ [ Hochberg's GT2 

[ ۲۰۹۹۸۷ ۵ [ Gabriel G 


Equal Variances Not Assumed 
۲ Tamhane'sT2 [ Dunnett's T3 | Games-Howel | Dunnett's C 


18. انقل المتغير Age‏ فقط من تحت ال مستطيل Factor(s)‏ الى تحت ال مستطيل Post‏ 
Cus Hoc Tests for‏ أن الاختبارات البعدية لا تجري الا عندما یکون للمتغیر 
ثلاث مستویات أو آکثر. 
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19. قم باختیار Scheffe‏ للمقارنات البعدية من ضمن الاختبارات التي تفترض تجانس 
التباین. 


Continue hes! 0‏ لتعود الى الصندوق الرئیس Univariate‏ 


1 اضغط Ok‏ فتظهر لك ال مخرجات التالبة: 


Descriptive Statistics 


Dependent Variable: product 


Mr E ا 1 ا‎ 


male less than 20 
20-40 
above 40 
Total 

female less than 0 
20-40 


above 40 
Total 

Total less than 20 
20-40 
above 40 
Total 


Levene's Test of Equality of Error Variances 


Dependent Variable: product 


Tests the null hypothesis that the error variance of 
the dependent variable is equal across groups. 


a. Design: Intercepttgender+age+gender * age 


Tests of Between-Subjects Effects 


Dependent Variable: product 


Type ۱۱۱ Sum 
Source of Squares df Mean Square F 


Corrected Model 3560.4782 712.096 4.236 


Intercept 29599.737 29599.737 176.075 
gender 396.033 396.033 2.356 


age 2812.077 1406.039 8.364 
gender * age 206.355 103.178 .614 
Error 2017.300 168.108 

Total 43482.000 

Corrected Total 5577.778 


a. R Squared = .638 (Adjusted R Squared = .488) 


Multiple Comparisons 


Dependent Variable: product 
Scheffe 


Rem‏ ی 
Difference 95% Confidence Interval‏ 
age (J) age (1-J) Std. Error Sig. Upper Bound‏ () 


less than 20 20-40 529 
above 40 .006 
20-40 less than 20 529 
above 40 .027 
above 40 less than 20 -31.47* 7.851 .006 -53.35 -9.58 
Based on observed means. 
*. The mean difference is significant at the .05 level. 


product 


above 40 


20-40 
less than 20 


Sig. 
Means for groups in homogeneous subsets are displayed. 


Based on Type ۱۱۱ Sum of Squares 
The error term is Mean Square(Error) = 168.108. 


a. Uses Harmonic Mean Sample Size = 5.888. 


b. The group sizes are unequal. The harmonic mean 
of the group sizes is used. Type ۱ error levels are 
not guaranteed. 


C. Alpha - .05. 
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الجدول الاول يظهر الاحصاءات الوصفية کالتوسطات الحسابية والانحرافات 
امعيارية لانتاج كل فئة من GUS‏ الاعمار ولکل من الذکور والاناث بالاضافة الى ذلك 
فقد ظهرت نتيجة اختبار التجانس في الجدول SLY‏ حيث كانت 
النتيجة أن مستوی العنوية كان 130« مما يعني أن هناك تجانس في آخطاء 
التباينات. 


الجدول الثالث لاختبار تأثيرات Cus Between Subject Effects‏ تبين أنه لا يوجد 
علاقة ذات دلالة احصائية بين الجنس والمتغير التابع (الوحدات النتجة) حيث بلغ 
مستوى الدلالة 151. الا ان هناك علاقة ذات دلالة احصائية بين العمر وبين المتغير 
التابع (لوحدات المنتجة). حيث بلغ مستوى الدلالة الستخرج 005. وهو آقل من 
مستوى الدلالة المعتمد. ds‏ نفس الوقت م يكن هناك علاقة ذات دلالة احصائية 
بين تفاعل الجنس مع العمر وبين المتغير التابع حيث بلغ مستوى الدلالة 557 
وهو أعلى من المستوى المعتمد. 

ويقول Page‏ وآخرون )45 .م ,2003( أنه عندما يكون التفاعل بين متغيرين معنوي 
فليس من الضروري تقديم تقرير عن معنوية التأثيرات الرئيسة Main Effects‏ لكل 
متغير » وذلك لأن تأثيرات كل متغير تختلف حسب وضع مستوى المتغير الآخر. 


أما الجدول الرابع والمتعلق بالاختبارات البعدية أي اختبار Scheffe‏ الذي تم 
اختياره من قبل» فقد كانت املقارنة الاولى بين من أعمارهم أقل من 20 مع من 
اعمارهم من 40-20 عاماً حيث كان مستوى الدلالة 529. مما يدل على أن الفروق 
بين الفئتين غير دالة احصائياً. أما المقارنة الثانية فقد كانت بين من هم أعمارهم اقل 
من 20 ومن أعمارهم فوق الاربعین. حيث كان مستوى الدلالة 006. مما يدل على 
أن هناك فروقاً ذات دلالة احصائية بين الفئتين حيث كان متوسط هذه الفروق 
7 وحدة. 


وقد كانت القارنة الأخيرة بين من هم فوق الأربعین عاماً ومن الذين تتراوح آعمارهم 
بين 40-20 إذ بلغ مستوی الدلالة 027. مما يعني وجود فروق Ys SIS‏ إحصائية بين 
الفئتين ا مذكورتين حبث كان وسط الفرو قات 22.67 وحدة لصالح فئة الذین آعمارهم تتراوح 
بين 40-20 عاما. 

Île 40-20 آظهر فتتي العمر‎ 1.88 Homogeneous subsets الجدول الأخير‎ LÍ 
تحت العمود المتعلق بالمجموعة الفرعية(2) حيث انهما متجانستان ولا‎ Lele 20 وأقل من‎ 
فقد تضمن‎ Lele دلالة إحصائيةء آما فثة من هم فوق الأربعين‎ IS فروق‎ login يوجد‎ 
إحصائية بينها‎ JV» GIS العمود رقم )1( وسطها الحسايي لوحده وذلك بسبب وجود فروق‎ 
وبين كل من الفئتين الأخيرتين.‎ 
تحليل التباين المشترك (تحليل التغایر)‎ 2-1 


ان الهدف الاساسي من استخدام تحليل التباين ال مشترك هو استبعاد اثر المتغير 
الشترك قبل اجراء التحليل . وهکن تعريف المتغير المشترك Covariate‏ بأنه متغير له علاقة 
ارتباط مع المتغير التابع ويعمل على تغيير وتشويش النتائج المتعلقة بالعلاقة بين المتغير 
التابع والمتغير المستقل وبالتالي فإن الباحث قد يضطر الى اجراء اختبار قبلي أي قبل اجراء 
التجربة المعنية مثلاً وذلك من أجل اختبار الفروق قبل التجربة واستبعادها في حالة 
وجودها. وي هذه الحالة فان المتغير الذي يتضمن القيم القبلية يسمى بالتغیر المشترك أو 
المصاحب. 

يقول عبدالله منيزل )2000( Jules Ob‏ التباين Analysis of Covariance Jj db)‏ 
(ANCOVA)‏ يعتبر آسلوب احصائي لفحص البيانات في حالة التصميمات الاحادية والعامليق 
وذلك باستخدام العلومات المتوفرة من المتغير الستقل والذي يدعى بالتباين المشترك 
(Covariate)‏ لازالة أو ضبط الفروق الفردية الموجودة بين المبحوثين من الخطأ التجريبي 
امقدر . 
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وهناك متطلبات آساسبة لتحلیل التباین ابلشترك: 
1. تعیین الافراد بشکل عشوائي الى العالجات 


2 ارتباط متغير التباین المشترك بالمتغير التابع فهذا الافتراض يشير الى وجود علاقة 
خطية بين متغير التباين المشترك slo‏ التابع. 


دن 


توزيع الافراد الحاصلين على نفس الدرجة في متغير التباين في نفس المجموعة توزيعاً 


4. تجانس ميل الانحدار بالنسبة متغير التباين. 
5. استقلال متغير التباين عن ال معالجة. 
وترجع مصادر التباين في المتغير أو المتغيرات التابعة الى:- 
التباين في المتغير المستقل أو المتغيرات المستقلة Main Effects‏ 
التباين في المتغير المشترك 
التباين الذي يظهر نتيجة التفاعل بين كافة المتغيرات المستقلة 
تباين الخطأ 
مثال (2-1): قام أحد الباحثين باجراء دراسة على أثر طريقة التدريب (لعب الادوار (1) 
ودراسة الحالات(2)) على أداء العمل. اختار الباحث عينة مكونة من 
عشرين موظف قسمهم الى مجموعتين: 
المجموعة الاولى مكونة من عشرة اشخاص وقد طبق عليها الطريقة )1( في التدريب « بينما 
تعرضت المجموعة الثانية للطريقة )2( في التدريب والتي تكونت من 
عشرة اشخاص. 
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السجلات التالية تبين انتاجية كل فرد من آفراد العينة قبل وبعد تطبیق البرنامج التدريبي 


(وحدات مباعة) 
طريقة لعب الأدوار )1( طريقة دراسة الحالات )2( 
قبل الدورة بعد الدورة قبل الدورة بعد الدورة 
45 56 46 66 
56 67 51 80 
62 71 62 85 
54 58 58 75 
72 75 55 80 
82 86 82 91 
57 65 73 82 
70 89 63 79 
60 79 71 73 
64 78 67 73 


ا مطلوب: اختبار هل لطريقة التدریب آثر على انتاجية الوظف وذلك بعد استبعاد آثر 


sell‏ المشترك LS) Covariance‏ الدورة) GY‏ الفروق اموجودة بين افراد 
العينة aia he‏ البرنامي التدريبي: 


ادخل البيانات اعلاه من خلال ثلاث متغيرات: 


2. متغير الطريقة Method‏ (الرمز 1 أو 2( ومتغير القيم قبل تنفيذ البرنامج Before‏ 


3. من القائمة الرئيسية Analyze‏ اختر القائمة الفرعية General Linear Model‏ ثم 


Univariate فظهر صندوق الحوار‎ Univariate 


4 انقل المتغير After‏ تحت اطستطیل ال معنون Dependent Variable‏ ثم انقل 


المتغير Method‏ تحت المستطيل Fixed Factor(s)‏ ولعزل آثر الفروق اطوجودة 
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قبل تنفيذ البرن‌امج انقل المتغير Before‏ تحت الستطیل ال معنون 
Covariate(s)‏ كما يلي: 


Univariate‏ لا 


c] Dependent Variable: Model... | 
® After 
Contrasts... 
Fixed Factor(s]: Im 


| Po. | 
Er 
sme | 


Random Factor(s]: 


Save... 
T 
Options... | 


Covariate(s): 


4» Before 


WLS Weight: 
E — 
DK | Paste | Reset | Cancel | Help | 


5. اضغط الزر Model‏ فتفتح شاشة الحوار Univariate : Model‏ 


6 _ آشر على الربع الصغير اموجود آمام Custom‏ وذلك لتحویل طريقة حساب 
النموذج الى الطريقة التي تناسبك. 

7. اختر Main Effects‏ تحت Build Term(s)‏ ثم انقل المتغيرين Before, Method‏ 
تحت اطستطیل ا معنون Model‏ اختر Interaction‏ تحت Build Term(s)‏ ثم 
ظلل المتغير Method‏ ضاغطاً على مفتاح Ctrl‏ من لوحة الفاتیح وبنفس الوقت 
Ub‏ المتغير Before‏ وانقلهما مع بعض تحت الستطیل Model‏ وهنا سوف يتم 
حساب التوسطات ال معدلة للمتغير التابع After‏ لكل فئة من aL OLS‏ 
Method‏ 


Univariate: Model 


— Specify Model —— — 
f^ Full factorial f Custom 
Factors & Covariates: 


Before*Method 


r Build Term(s) 


Peed 


Interaction 


Sum of squares: | Type III 2 | V Include intercept in model 
Cancel | Help | 


Continue hed! 8‏ فیعود الصندوق الرئیس الى الظهور. 


Univariate: Options فیفتح لك صندوق الحوار‎ Options انقر الزر‎ 9 
Factor(s) and Factor ,» SJ من تحت اطربع‎ Method انقل المتغير‎ .10 
Display Means for تحت المستطيل‎ (JI Interactions 


Descriptive statistics,:;.0 JS على اطربعات الصغيرة آمام‎ FR 
پلی:‎ LS Estimates of effect size, Homogeneity tests 


Univariate: Options 


Estimated Marginal Means 
Factor{s] and Factor Interactions: Display Means for: 
(OVERALL) 


Method لكا‎ 


[ Compare main effects 


r Display 
V Descriptive statistics V Homogeneity tests 
jw Estimates of effect size [^ Spread vs. level plot 
[| Observed power [ Residual plot 
[ Parameter estimates [ Lack of fit 
۲ Contrast coefficient matrix [ General estimable function 


Significance level: 5 Confidence intervals are 95% 


Cancel | Help | 
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Continue hes! .12‏ فتعود الصندوق الرئیس الى الظهور مرة آخری. 


3 الآن اضغط Ok‏ فتظهر لك الخرجات التالبة: 


Partial Eta 
Squared 


Descriptive Statistics 


Dependent Variable: after 


sS 1 = لال‎ 


Levene's Test of Equality of Error Variances ê 


Dependent Variable: after 


Tests the null نس‎ that the error variance of the 


dependent variable is equal across groups. 


a. Design: Intercepttmethod+before+method * before 


Tests of Between-Subjects Effects 


Mean Square Sig. 


379.311 
641.505 
191.189 
839.615 
143.340 

36.929 


Dependent Variable: after 

Source of Squares 
Corrected Model 1137.933 
Intercept 641.505 
method 191.189 
before 839.615 
method * before 143.340 
Error 590.867 
Total 115432.000 
Corrected Total 1728.800 


a. R Squared = .658 (Adjusted R Squared = .594) 


method 


Dependent Variable: after 


95% Confidence Interval 
method Mean Std. Error Upper Bound 


1 72.6729 1.923 68.596 76.747 
2 78.2874 1.923 74.212 82.363 


a. Covariates appearing in the model are evaluated at the 
following values: before = 62.50. 


تشير النتائج إلى أن : 
أشارت النتائج آعلاه الى أن مستوى المعنوية لاختبار Levene's test‏ كان 880. مما 
يعني وجود تجانس في البيانات. 
كانت ils‏ الیل غير دالة احصائياً حيث كان مستوى UYU!‏ لصدر التفاعل 
Method” Before‏ قد بلغ 066. 


اشارت النتائج كذلك الى أنه ينبغي رفض الفرضية الصفرية وأن قيمة (ف) لمصدر 
التباين Method‏ قد بلغت 5.177 وهي dad‏ دالة احصائياً حيث بلغ مستوى 
الدلالة لها 037. كما بلغ حجم الأثر للمتغير Method‏ 244. مما يدل على وجود 
علاقة بين طرق التدريب (2-1) والاختبار البعدي وذلك بعد ضبط نتائج الاختبار 
القبلي. 


اظهرت التوسطات الحسابية امعدلة لقیم المتغير التابع (After)‏ بأن التوسط 
الحسابي للمتدربین حسب الطريقة )1( كان 72.672( بینما حسب الطريقة )2( كان 
7 أي بالخفاض بلغ 5.615 وحده. وقد تم تعدیل هذه التوسطات الحسابية 
على آساس ان التوسط الحسابي للمتغير ا مشترك Before‏ قد بلغ 62.50 وحدة. 


3-1 تحليل التباين المتعدد: 


Multivariate Analysis of Variance (MANOVA) يعتبر تحليل التباين المتعدد‎ 


امتداداً لتحلیل التباین الاحادي والثناني الا ان نقطة الخلاف الوحيدة بینهم أن تحلیل التباین 
الاحادي أو GLU!‏ يتم استخدامه لدراسة SE‏ متغير مستقل أو أكثر هستویات مختلفة As‏ 
متغبر تابع واحد. Gl‏ تحلیل التباین المتعدد MANOVA‏ فانه یستخدم لدراسة SL‏ متغير 
مستقل أو آکثر مستويات مختلفة على آکثر من متغير quU‏ 


وبناء عليه فان تحلیل التباین المتعدد یقوم باختبار الفرضية ob‏ متوسطات التغیرات 


التابعة متساوية في کافة مستویات هذه المتغيرات. 


Ul‏ من حيث شروط التحلیل التعدد فیمکن ایجازها فیما پلی:- 
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1. التوزيع الطبيعي لقيم المتغير التابع. 
2 الاستقلالية , حيث ينبغي ان تكون قيم المتغير التابع مستقلة عن بعضها البعض. 
3. التجانس, حيث هكن اجراء اختبار Box's M‏ أو غبره من الاختبارات لايجاد 
التجانس في مصفوفة تباينات كل خلية. 
4. وجود علاقة خطية بين قيم أزواج المتغيرات ولكن هذا الترابط لا يجوز أن يكون 
ترابطاً قوياً حتى لا توجد لدينا مشكلة الارتباط الذانی. 
Jo‏ (3-1): قامت شركة أدوية بعمل دراسة لبحث تأثير متغير مستقل (نوع الدواء BA:‏ 
(C‏ على متغيرين تابعين هما ضغط الدم المنخفض Diastolic‏ والحالة النفسية للمريض . 
وقد تم أخذ عينة مكونة من 30 3 da,‏ تم اعطائهم الثلاثة أنواع من الادوية. كانت 
المعلومات المتعلقة بهؤلاء المرضى بعد تعاطي الدواء كما هو موضح في شاشة تحرير البيانات 
التالية: 
medicine | bpressur psycho var‏ | 


3 92 48 
2 60 39 
1 62 26 
1 60 25 
1 68 26 
2 85 30 
3 95 30 
2 79 37 
1 80 24 
2 65 26 
2 63 34 
2 68 36 
3 78 45 
3 95 35 
3 85 37 
3 55 30 
1 70 26 
1 78 30 
1 65 40 
2 50 30 
1 68 25 
1 72 35 
1 71 35 
2 80 42 
3 58 44 
2 90 50 
3 100 52 
3 110 55 
3 105 52 
2 90 48 
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املطلوب: اختبار وجود فرق معنوي واحد على الاقل لانواع الدواء على أحد التغیرین 
التابعین. 


الحل: 


1. من القائمة الرئيسية Analyze‏ اختر General Linear Model‏ ثم اختر 


Multivariate فیفتح لك الصندوق الرئیس‎ « Multivariate 


2. انقل sib)‏ » الستقل Medicine‏ الى الستطیل اطعنون Fixed Factor(s)‏ 
واطتغبران التابعان۳:۳ Bpressur,‏ الى الستطیل اطعنون Dependent‏ 
Variables‏ ۰ كما هو مبين آدناه. 


Wil Multivariate 


Dependent Variables: Model... 

4» bpressur 

4» psycho Contrasts... 

Plots... 

Fixed Factor(s]: 

[@medicine — Post Hoc... 
Save... 

Options... 


Covariate(s): 


D] WLS Weight: 
Paste Reset Cancel Help 


3 انقر الزر Model‏ فتفتح لك شاشة الحوار الفرعية Multivariate: Model‏ قم 
بتغيير الطريقة من Full Model‏ الى Custom‏ 


4. اضغط Build Term(s)‏ واختر Main Effects‏ ثم انقل التغیر Medicine‏ تحت 
ا مستطيل ال معنون Model‏ 
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Multivariate: Model 
Specify Model 
© Full factorial © Custom 
Factors & Covariates: Model: 


medicine(F] | 


Build Term(s] 


Main effects v 


Sum of squares: Type Ill v Include intercept in model 


5. اضغط Continue‏ فیعود لك صندوق الحوار الرئیس 


6 انقر الزر Contrasts‏ فیفتح امامك صندوق الحوار الفرعي Multivariate:‏ 
LS Contrasts‏ يلى: 
Multivariate: Contrasts‏ 


Factors: 
medicine|None 


Change Contrast 


Contrast: [Simple 3 


Reference Category: ^ Last © First 


7 اختر الامر Simple‏ آمام الستطیل العنون Contrast‏ ثم اختر الامر First‏ آمام 
Reference Category‏ 
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8 


.9 


.10 


ll 


.12 


.13 


14 


15 


16 


اضغط Continue‏ فیعود لك صندوق الحوار الرئیس 
انقر الزر Plots‏ وانقل المتغير الذي ES‏ بعمل رسومات له الى الستطیل 
Horizontal Axis‏ ثم اضغط على Add‏ امام Plots‏ في اسفل الشاشة. 
اضغط Continue‏ فیعود لك صندوق الحوار الرئیس 
انقر الزر Post Hoc‏ فیفتح امامك صندوق الحوار الفرعي المتعلق بالامر 


انقل اطتغبر Medicine‏ من اطستطیل ال معنون Factor(s)‏ الى اطستطیل ال معنون 
Ísle « Post Hoc Test for‏ بأن هذه الاختبارات لا تجری الا على التغبرات 
التي فیها ثلاث مستویات أو ST‏ 


اختر الاختبار ال مناسب ولیکن اختبار Bonferroni‏ 


Multivariate: Post Hoc Multiple Comparisons for Observed Means 


Factor(s]: Post Hoc Tests for: 
Conti 
medicine 


Cancel‏ لكا 


Help 
Equal Variances Assumed 
۲ LSD ۲ S-N-K ۲ Waller-Duncan 
iv Bonferroni [ Tukey r 
[ Sidak ۲ Tukey's-b f” Dunnett 
[ Scheffe ۲ Duncan 
| R-E-G-WF ۲ Hochberg's GT2 
۲ R-E-G-W Q [ Gabriel 2 ‘J jg 


Equal Variances Not Assumed 


۲ Tamhane'sT2 | Dunnett's T3 ۲ Games-Howell | Dunnett's C 


اضغط Continue‏ فتعود الى صندوق الحوار الرئیس 
الآن اضغط الزر Save‏ لیفتح امامك صندوق الحوار الفرعي Multivariate:‏ 


Save 


اختر ما تحتاجه من معلومات تطلب حفظها سواء حیث القیم التوقعة 
Predicted values‏ او البواقي Residuals‏ آو التشخیص Diagnostics‏ إن 
أردت أي منها 
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17. اضخط Continue‏ فتعود الى صندوق الحوار الرئیس 

8. بعد ذلك انقر الزر Options‏ فیفتح لك صندوق الحوار الفرعي التعلق 
بالخیارات. 
9 انقل المتغير Medicine‏ الى ا مستطيل ال معنون Display Means for‏ تحت 
الامر Display‏ اطلب عرض ما يلي من خلال التأشير على المربعات التي أمامها: 
Descriptive Statistics‏ 
Residual SSCP Matrix‏ 
Homogeneity Tests‏ 
تأكد من مستوی الدلالة المعتمد ومن ان 05. پناسب الدراسة التي تقوم بها. 


Multivariate: Options 


Estimated Marginal Means- 
Factor(s) and Factor Interactions: Display Means for: 


(OVERALL) medicine 
medicine 


[ Compare main effects 


Confidence interval adjustment: 


LSD [none] 


Display 

iv Descriptive statistics [ Transformation matrix 

۲ Estimates of effect size iv Homogeneity tests 

۲ Observed power [ Spread vs. level plots 

[ Parameter estimates [ Residual plots 

۲ SSCP matrices ۲ Lack of fit test 

iv Residual SSCP matrix [ General estimable function 


Significance level: |.05 Confidence intervals are 957 


Cancel | Help | 
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21. اضخط Continue‏ فیعود لك صندوق الحوار الرئیس 
22. اضغط Ok‏ فتظهر ال مخرجات ASW)‏ 


General Linear Model 


Between-Subjects Factors 


value Label EE TIN‏ | اأ] 


NE SENE 


Descriptive Statistics 


MEDICINE لت‎ ISSN 


BPRESSUR A 


PSYCHO 


Tests the null hypothesis that the observed covariance 
matrices of the dependent variables are equal across groups. 


a. Design: IntercepttMEDICINE 
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Bartlett's Test of Sphericity 


Likelihood Ratio 
Approx. Chi-Square 


df 
Sig. 
Tests the null hypothesis that the residual covariance 
matrix is proportional to an identity matrix. 
a. Design: Intercept- MEDICINE 


Multivariate Tests 


Hypothesis | Error 
Effect ve df df Sig. 


Intercept Pillai's Trace 553. 7368 
Wilks' Lambda ; 893.736? 
Hotelling's Trace ; 893.736? 
Roy's Largest Root ۱ 893.736? 
MEDICINE  Pillai'S Trace 
Wilks' Lambda 
Hotelling's Trace 
Roy's Largest Root 


2. Exact statistic 


b. The statistic is an upper bound on F that yields a lower bound on the 
significance level. 


C. Design: Interceptt MEDICINE 


Levene's Test of Equality of Error Variance$ 


Sate RC I‏ ادا ل 


BPRESSUR 3.137 2 27 .060 
PSYCHO 1.720 2 27 .198 
Tests the null hypothesis that the error variance of the dependent 


variable is equal across groups. 
a. Design: Intercept+ MEDICINE 
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.000 
.002 
.000 
.000 


F 
15.260 
7.890 
1839.434 
671.264 


Tests of Between-Subjects Effects 


ELE:‏ ببس 
Source Dependent Variable | of Squares | df Square‏ 
Corrected Model BPRESSUR 3124.867?| 2 1562.433‏ 
PSYCHO 467.200‏ 
Intercept BPRESSUR 188337.633 | 1 | 188337.633‏ 
PSYCHO 39748.800‏ 


MEDICINE BPRESSUR 3124.867 1562.433 


PSYCHO 934.400 | 2 467.200 
Error BPRESSUR 2764.500 | 27 102.389 
PSYCHO 1598.800 | 27 59.215 


Total BPRESSUR 194227.000 | 30 
PSYCHO 42282.000 | 30 


Corrected Total BPRESSUR 5889.367 | 29 
a. R Squared = .531 (Adjusted R Squared = .496) 
b. R Squared = .369 (Adjusted R Squared = .322) 


Residual SSCP Matrix 
___عع_عّ۱‎ [۳۳۶551۳ | PSYCHO 


Sum-of-Squares BPRESSUR 2764.500 | 1098.800 
and Cross-Products PSYCHO 1098.800 | 1598.800 


Covariance BPRESSUR 102.389 40.696 
PSYCHO 40.696 59.215 


Correlation BPRESSUR 1.000 523 
PSYCHO 523 1.000 


Based on Type ۱۱۱ Sum of Squares 
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Estimated Marginal Means 


MEDICINE 


95% Confidence Interval 
Dependent Variable MEDICINE Mean Std. Error | Lower Bound | Upper Bound 


BPRESSUR 


PSYCHO 


Post Hoc Tests 


MEDICINE 


Multiple Comparisons 
Bonferroni 


95% Confidence 
Mean Interval 


Difference ۰ Lower Upper 
Dependent Variable (I) MEDICINE (J) MEDICINE (I-J) Sig. | Bound | Bound 


BPRESSUR 4.53 | .680 | -17.15 5.95 
4.53 

.680 

001 

.000 


.001 
3.44 | .084 | -16.78 18 
3.44 | .084 -.78 16.78 
3.44 | .002 4.82 22.38 


UJ 


PSYCHO 


w ÞÎN pajo ww PIO FIO 


Based on observed means. 
*. The mean difference is significant at the .05 level. 
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جدول الاحصاءات الوصفية Descriptive Statistics‏ : پوضح هذا الجدول التوسط 
الحسابي والانحراف العياري وعدد الحالات لكل من ضغط الدم والحالة النفسية 
حسب أنواع الدواء الذي تم تناوله. 


جدول اختبار Box's M‏ الهدف dis‏ قياس مدى تجانس مصفوفة التباينات 
والتغايرات لكل خلية حيث يتضح انها متجانسة فقد بلغ مستوى الدلالة المستخرج 
7. كما هو مبين في الجدول. 

حدول اختبار :Barlett's Test for Sphericity‏ الهدف dio‏ قياس ترابط المتغيرات 
التابعة مع بعضهاء حيث ينبغي ان تكون مترابطف وذلك شرط اساسي لتطبيق تحليل 
التباين التعدد. ومن الجدول أعلاه يتبين لك ان هناك ارتباطاً بين المتغيرات sold)‏ 
فقد بلغ مستوى الدلالة 006. وهو آقل من 05. الستوی العتمد. وفي الجدول 
Residual SSCP Matrix‏ نجد أن معامل الارتباط بين المتغيرين التابعین OS‏ 523 


جدول الاختبارات التعددة :Multivariate Tests‏ يوضح هذا الجدول مدی وجود 
فروق معنوية للمتغيرات التابعة ترجع الى المتغير الستقل. وحيث أن مستوی 
المعنوية لكافة الاختبارات التي نفذت لهذا الغرض كان آقل من 05« اذن نستنتج Ob‏ 
هناك فروق معنوية بين متوسطات الجموعات ترجع إلى نوع الدواء الذي تم تناوله. 
جدول التجانس: بعد اجراء اختبار Levene's test‏ لتجانس تباینات الاخطاء نلاحظ 
ان التغبرین Bpressur, Psycho‏ تحققان الشرط الطلوب» حيث أن مستوی الدلالة 
المحسوب لكل منهما )060 « 198.) كان اکبر من مستوی الدلالة العتمد 


اختبار تأثيرات بين الجموعات Cun Cus Tests of Between Subjects Effects‏ 
النتائج أن التغیرین التابعین كانت لكل منهما علاقته ذات دلالة احصائية مع التغیر 
الستقل „Medicine‏ حيث كان مستوی UYU)‏ مع Bpressur‏ 000. ومع Psycho‏ 

2 أي آقل من اممستوى العتمد. 
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 *‏ جدول املقارنات التعددة :Multiple Comparisons‏ آظهرت النتائج فیما یتعلق 
بضغط الدم انه لم يكن هناك فروق ذات دلالة احصائية بين من تناولوا الدواء (A,B)‏ 
لکن كانت هناك فروق بين من تناولوا الدواء (A.C)‏ وكذلك .(B,C)‏ آما فیما بخص 
الحالة النفسية فلم تكن هناك فروق GIS‏ دلالة إحصائية بين من تناولوا الدواء 
(A,B)‏ وکذلك (B,C)‏ « لکن كانت هناك فروق ذات دلالة احصائية بين من تناولوا 
الدواء (A.C)‏ ترجع الى نوعية الدواء. 
4-1 القياسات اطتکررة Repeated Measures‏ 


تقوم فكرة القیاسات المتكررة على آساس عمل تحلیل للتباین عندما يقاس التغیر عدة 
مرات وفي هذا التصمیم فان التغبرات التابعة تتمثل في القیاسات المتكررة Within-subject‏ 
59 والتي تکون Le]‏ على فترات قصيرة كالدقائق والساعات أو على فترات کالاشهر أو 
حتى السنوات. 
مثال (4-1): قام أحد الباحثين بعمل تجربة على طريقة جديدة لتخسيس الوزن ومن أجل 
الحكم على مدى فعالية الطريقة. قام بقياس وزن Lie‏ مكونة من ثمانية 
أفراد على مدى أربعة شهور متتالية وكانت الأوزان كما يلي:- 


Time 4 Time 3 Time 2 Time 1 الجنس‎ 
65 71 68 72 1 
67 66 71 75 1 
61 65 78 81 1 
58 62 65 68 1 
54 55 59 69 2 
55 58 67 71 2 
60 65 68 78 2 
68 69 75 75 2 
84 85 87 90 1 
82 84 87 91 1 
68 71 73 75 2 
60 62 63 68 2 
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الطلوب : اختبار الفرضية الصفرية Ob‏ متوسط الاوزان 14-13-12-11 أو معنى آخر هل 
هناك تأثير للطريقة الجديدة على آوزان افراد العينة. 
الحل: 
1. ادخل البیانات آعلاه s; jl à‏ متغيرات4 time3, time2, timel, time‏ « ثم ادخل 
البیانات المتعلقة بالجنس في متغير Gender dow!‏ 
2 من القانئمهة الرئيسية Analyze‏ اختر القائمة General Linear Model‏ نم 
Repeated Measures‏ » فیفتح لك صندوق الحوار الخاص Mis‏ 
اطبع Time‏ آمام الستطیل الصغير ال معنون Within subject factor name‏ ثم 
abl‏ الرقم 4 في ا مستطيل امام Yi Number of Levels‏ على عدد القیاسات 
المتتالية ثم انقر Add‏ فتظهر Time(4)‏ آمام اطربع Add‏ 


Repeated Measures Define Factor(s) 


Within-Subject Factor Name: | Define 
Number of Levels: | 


time[4) 


Measure >> 


| [| 
[Change | 
ES 


4.انقر الزر Define‏ فیفتح لك صندوق Repeated Measures‏ 
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9 


lil Repeated Measures 


Within-Subjects Variables [time]: OK 


Paste 
Reset 
Cancel 


Help 


Between-Subjects Factor(s]: 
لكا‎ 
Covariates: 
Model... | Contrasts... | Plots... | Post Hoc... | Save... | Üptions... | 

انقل المتغير Timel‏ تحت الستطیل العنون Within-subject variables‏ ثم 
انقل المتغيرات Time4, time3, time2‏ الى نفس اطستطیل. 
انقل المتغير ا مستقل Gender‏ تحت ال مستطيل Between - Subjects Factors‏ 
اختر الزر Options‏ ليظهر صندوق الحوار التعلق بالخیارات 


انقل المتغيرات Gender* Time, Time, Gender‏ الى اطستطیل ال معنون Display‏ 


Means for 


قم بالتأشير على المربع الصغير تحت Display‏ آمام .Descriptive Statistics‏ 


10. اضغط Continue‏ فتعود لك الشاشة الاصلية Repeated Mean‏ 


1. اضغط Ok‏ فتظهر المخرجات التالية. 


General Linear Model 


Within-Subjects Factors 


Measure: MEASURE_1 


Dependent 
time Variable 


Between-Subjects Factors 


Esca ERG TIN 
gender 1 
2 


Descriptive Statistics 


1 


time1 6 
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Multivariate Tests 


ypothesis df} Error df Sig. 


Pillai's Trace 
Wilks' Lambda 
Hotelling's Trace 
Roy's Largest Ra 
time * gende! ۳۱۱۵۲ Trace 
Wilks' Lambda 
Hotelling's Trace 
Roy's Largest Ra 


a. Exact statistic 
b. 


Design: Intercept+gender 
Within Subjects Design: time 


Mauchly's Test of Sphericity 


df | Sig. 


Measure: MEASURE 1 


Within Subjects rds Approx. 
Chi-Square 


Greenhouse | Huynh | Lower- 
-Geisser -Feldt | bound 
11092 | 51.0511 sea] 725] 333 | 


Tests the null جوم‎ that the error covariance matrix of the orthonormalized transfor 
dependent variables is proportional to an identity matrix. 


a. May be used to adjust the degrees of freedom for the averaged tests of significance 
Corrected tests are displayed in the Tests of Within-Subjects Effects table. 


Design: Intercept+gender 
Within Subjects Design: time 


Tests of Within-Subjects Effects 
Measure: MEASURE_1 


Type III Sum 
Source of Squares 


Mean Square 


273.410 
489.782 
377.354 
820.229 


820.229 
820.229 
820.229 
820.229 


245.792 
245.792 
245.792 
245.792 


Sphericity Assumed 
Greenhouse-Geisse 
Huynh-Feldt 
Lower-bound 
Sphericity Assumed 
Greenhouse-Geisse 
Huynh-Feldt 
Lower-bound 
Sphericity Assumed 
Greenhouse-Geisse 
Huynh-Feldt 
Lower-bound 


Tests of Within-Subjects Contrasts 


810.338 
9.188 
.704 


810.338 
9.188 
.704 


time * gender 


Error(time) 


Measure: MEASURE 1 


Linear 
Quadratic 
Cubic 
Linear 
Quadratic 
Cubic 
Linear 
Quadratic 
Cubic 


Tests of Between-Subjects Effects 


time * gender 


Error(time) 


Measure: MEASURE_1 


Transformed Variable: Average 


Type Ill Sum 
Source of Squares Mean Square 


236461.688 
808.521 
239.504 


7 297 
3.376 


236461.688 
808.521 
2395.042 


Intercept 
gender 
Error 
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من النتائج آعلاه نلاحظ ما يلي: 
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قيمة اختبار Mauchly‏ 280. وبمستوى معنوية 051. = Sig‏ والتي هي اکبر من 
5 مما یفرض علینا فبول الفرضية الصفرية بتجانس تباين الفروقات بين 
الستویات الاربعة وهذا شرط آساسي من شروط الاختبان ویستخدم هذا الاختبار 
للتأكد من شرط الكروية او الدائرية Sphericity or Circularity‏ والذي ze»‏ الى 
تجانس التباين للفروقات بين مستويات المعالجة أو ul Bl‏ حيث يعتبر تجانس 
التباين أحد شروط اجراءات القياسات المتكررةء ويخبرنا هنا اختبار Mauchly‏ عن 
معنوية فحص تجانس التباين» فإذا وجدنا ان مستوى المعنوية اكبر من 05. فهذا 
يعني تجانس أو تساوي التباين. 

حيث ان هناك تجانساً في تباين الفروقات ننظر في جدول Test of within‏ 
subjects effects‏ الى قيمة F‏ مقابل Time- Sphericity Assumed‏ والتي بلغت 
1 وحیث ان مستوی المعنوية Sig=.000‏ فان ذلك يدل على أن هناك فروقات 
معنوية بين هذه القياسات. 


في جدول المقارنات المتناظرة داخل المجموعات Test of Within - subject‏ 
15 من الافضل استخدام العلاقة الخطية Linear‏ للمتغير Time‏ لان مستوى 
امعنوية 000. = Sig‏ وهي تمثل الافضل. 


Tests of between. subjects effects اختبارات تأثيرات بين الجموعات‎ dew 
آوجبت قبول الفرضية بأنه لا پوجد هناك فروق ذات دلالة احصائية بين الذکور‎ 
وهو‎ .096 OLS Gender الجنس كان‎ perk UYU! والاناث حيث أن مستوی‎ 

أكبر من مستوی الدراسة ال معتمد 05 


1- قام آحد الباحثین cheb‏ بحث لدراسة نوع الاجازة الأنسب للانسان من حيث التأثير 


أسئلة وتمارين 


الفصل الأول 


في تخفيض مستوى ضغط pull‏ العالي لديه. شارك في الدراسة ثمانية عشر فرداً حيث تم 
قياس مستوى ضغط الدم لديهم خلال اليوم الأول من أربعة أنواع من الإجازات تمتعوا 


بها : 

رقم إجازة سنوية 
1 120 
2 150 
3 110 
4 130 
5 115 
6 125 
7 125 
8 160 
9 155 
10 125 
11 135 
12 110 
13 124 
14 135 
15 145 
16 134 
17 144 
18 136 


إجازة طارئة 
135 
155 
124 
136 
112 
125 
130 
165 
145 
135 
140 
109 
129 
137 
155 
136 
145 
139 


dud yo اجازة‎ 
130 
145 
129 
131 
110 
125 
135 
155 
140 
130 
145 
115 
129 
134 
160 
132 
147 
140 


عطلة نهاية الأسبوع 
119 
138 
108 
125 
123 
125 
130 
163 
138 
122 
127 
112 
120 
140 
155 
130 
142 
135 
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المطلوب اختبار الفرضية الصفرية QU‏ متوسط مستوی ضغط الدم لكل فرد یبقی 
كما هو خلال كافة آنواع الاجازات » وذلك باستخدام القیاسات المتكررة. 
2 تم استخدام خمسة آنواع من السماد لزراعة الخیار في BW‏ آنواع من التربة» وکانت 
النتائج الخاصة بكمية الانتاج (طن لكل دونم) كما يلي: 


نوع السماد التربة نوع أ التربة نوع ب التربة نوع ج 
j‏ 120 100 125 
ب 145 135 140 

145 160 150 ج‎ 
120 110 115 ۵ 
110 110 100 m 


الطلوب معرفة هل نوع السماد يؤثر في كمية الانتاج وهل نوع التربة پوثر في كمية 
الإنتاج وهل يؤثر تفاعل نوع السماد مع نوع التربة في كمية الإنتاج. 


3- قامت إحدى الجامعات بعمل دراسة لبحث تأثير متغير مستقل (طريقة التدريس: 1 2 
3) على متغيرين تابعين هما (علامة الطالب في الشعبة) و (علامة الطالب في امتحان عام). 
وقد تم أخذ عينة مكونة من 20 فرداً » تم تدريسهم بثلاثة طرق )1 ۰2 3( ob Ge‏ البيانات 
المتعلقة بهؤلاء الطلبة كانت كما ياي: 
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OI OINID] OT] BP] يري‎ | NI] سم‎ 


eR] eR‏ | يترم | يبرم Rel‏ | ثم | ثم | ثم | ثم | بم | لخ | وخ | فخ | قم 
Kj | ©‏ اين | m‏ تا nl‏ | لد | صد O‏ | نحم | دن 


24 


رقم الحالة | طريقة التدريس 


سم | يرم | يم | بم | تم | بم | بم | فا | دیا NIN]‏ | فط | نط | فط | نط | قفخ | در owl‏ | در) | در | زر این مم 


3 


امتحان الشعبة 
92 
80 
62 
60 
68 
85 
95 
87 
80 
65 
63 
68 
78 
95 
85 
70 
70 
78 
65 
90 
88 
90 
63 
68 


الامتحان العام 
65 
75 
65 
64 
60 
65 
85 
78 
75 
70 
78 
66 
88 
90 
89 
92 
68 
67 
85 
60 
75 
64 
66 
60 


الطلوب: اختبار وجود فرق معنوي واحد على الاقل لطرق التدریس على 


أحد المتغيرين التابعین. 
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الفصل الثاني 
الانحدار الخطي املتعدد والنحني 
Multiple and Curvilinear‏ 


Regression 


1-2 الانحدار الخطی اطتعدد 
2-2 البواقی فى الانحدار الخطی 
3-2 الانحدار اطنحنی 
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الانحدار الخطی اطتعدد واطنحنی 


1-2 الانحدار الخطي المتعدد 
لقد تکلمنا في الجزء الأول عن الانحدار الخطي البسیط « وهکن تعریفه بأنه عبارة 


عن إيجاد معادلة رياضية تعبر عن العلاقة بين متغیرین وتستعمل لتقدیر قيم سابقة ولتنبؤ 
قيم مستقبلية(صبري « 2006 ص 368( 


آما في الجزء الثاني فسوف نتکلم عن الانحدار الخطي التعدد Multiple Linear‏ 
Regression‏ والذي يستخدم في التنبؤ بتغیرات اطتغیر BW‏ الذي يؤثر فيه عدة متغیرات 
مستقلة. فبامکاننا أن Lis‏ بقيمة المبيعات للعام القادم اعتماداً على دراسة سلوك متغيرات 
آخری کالعمر والتعلیم وسنوات الخبرة والقدرة على الاتصال Sis‏ ویقول الهيتي )2004( بأنه 
يتم اللجوء إلى الانحدار الخطي المتعدد في حالات معينة فإنتاجية الموظف مثلاً لا تعتمد على 
متغبر التخصص فقط بل تعتمد آیضاً على مستوی ابهارة أو الخبرة أو التدریب وغیرها. 
والعادلة الخطية في الانحدار الخطي التعدد: 

=a+bX + bX, + ....... +e‏ لآ 
sx =Y cus‏ التابع 

Intercept أو‎ Constant 456 قيمة‎ =a 

=b,‏ ميل الانحدار y‏ على التغیر ا مستقل الاول 

=b,‏ ميل الانحدار y‏ على التغیر المستقل الثاني 

X,‏ = المتغير ال مستقل الاول 

=X,‏ التغبر ا مستقل الثاني 
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ويمكن استخدام الانحدار الخطي المتعدد في حالة توافر الشروط التالية: 
1. خطية العلاقة بين المتغيرات الستقلة والمتغير التابع. 
2. التوزيع الطبيعي للبيانات في المتغيرات المستقلة والمتغير التابع 
3 يجب ان تكون قيم المتغير التابع من المستوى الترتيبي على الاقل. 
Js‏ (1-2): فيما يلي البيانات المتعلقة باحدى الشركات: 


Sales Image Ad 
117 25 15 
112 35 14 
126 32 25 
145 65 34 
140 21 22 
140 81 43 
148 65 41 
134 24 36 


ا مطلوب : ایجاد معادلة خط انحدار قیم البیعات کمتغیر تابع على مصروفات الاعلان 
والصورة الذهنية کمتغران مستقلان. 
الحل: 
1. ادخل البیانات اعلاه في BMW‏ متغيرات LS‏ هو مذکور في المثال 
2 من القامة الرئيسية Analyze‏ اختر القائمة الفرعية Regression‏ ثم Linear‏ فیظهر 


لك صندوق الحوار الرئیس Linear Regression‏ وهو نفس الصندوق الذي 
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تکلمنا dic‏ وعن طرق التعامل معه وعن الازرار الاربعة الموجودة في اسفله في 
الجزء المتعلق بتحلیل الانحدار البسیط. 


3. انقل التغرر Sales‏ الى الستطیل ال معنون Dependent‏ وانقل التغبرین Ad‏ 
Image,‏ الي الستطیل اطعنون Independent‏ 


Wii Linear Regression 


@ ad Dependent: 
[® sales 


L] 
r Block 1 of 1 Next 
۹ 


@ image 


Independent(s): 


@ ad ^ 
image | 


ت 
Method: ۲‏ 


Selection Variable: 
Case Labels: 


WLS >> Statistics... Plots... Save... Options... 


4 ابق الخیار Enter‏ آمام المستطيل „Method‏ 
5. اضغط Ok‏ فتظهر اطخرجات التالية 


Model Summary 


Adjusted Std. Error of 
R Square ۱ RSquare | the Estimate 


a. Predictors: (Constant), image, ad 
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ANOVA 


Sum of 
Model Squares Mean Square Sig. 
.0568 


Regression | 829.633 414.817 : 403 
Residual 383.867 76.773 
Total 1213.500 


a. Predictors: (Constant), image, ad 
b. Dependent Variable: sales 


Coefficient 


Unstandardized Standardized 
MER EE 
Model 


| B | Std. Error | Error | Beta | 


1 (Constant)| 105.204 8. i TF 751 
ad 1.016 2.376 
image -.039 -.068 -.184 


a. Dependent Variable: sales 


نسنتنج من الخرجات اعلاه ما ياي: 
* بلغ معامل الارتباط بين متغير ا مبيعات ومتغيري Image, Ad‏ معا R=.827‏ 
lois‏ بلغ معامل التحديد 684. = R?‏ 
Y *‏ يوجد هناك علاقة معنوية بين متغير اطبیعات ومتغيري Cus Image, Ad‏ 
كان مستوى الدلالة 056. وهو اكبر من المستوى اطعتمد. 
* معادلة خط انحدار المبيعات على الاعلان والصورة الذهنية هي: 
Sales = 105.204+ (1.016 Ad) + (-.039 image)‏ 
* تعد آوزان Beta‏ هي معاملات السار Path coefficients‏ (تحليل (Lut!‏ 
حيث هكن ایجاز تلك المعاملات فیما يلي: 
1-ادخال Sales‏ کمتغیر Ad, Image eb‏ كمتغيرين مستقلين 
Sales = (.875 Ad) + (-.068 Image) + e‏ 
2-ادخال Image‏ كمتغير تابع» Ad‏ عمتغر مستقل 
Image = (.730 Ad) + e‏ 
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طرق تطبیق الانحدار الخطي Method‏ 


هنالك خمسة خیارات امام الستطیل المعنون Cus Method‏ هکنك اختیار 


احداها وفقاً لاحتياجاتك. 


1 


: لقد استخدمنا هذه الطريقة في JEL!‏ السابق» وهي تستعمل عند اختيار 
ادخال كافة المتغيرات اطستقلة مرة واحدة. 


« وهنا يتم ادخال التغیرات الستقلة الى العادلة الخطية على خطوات‎ Stepwise 
ويتم اختیار متغیرین في الخطوة الاو لادخالهم الى العادلة, ثم تقوم باختيار‎ 
المتغيرين واقرار امكانية استبعادهما وحذفهما من المعادلة. في کل خطوة ندخل‎ 
متغيرين اثنين ویتم اتباع نفس الاجراءات.‎ 

6 نتم ادخال التغیرات الى العادلة الخطية مرة واحدة Cue‏ يتم حذف 
المتغيرات التي لا یکون ارتباطها ذا دلالة احصائية مرة واحدة. 


0 يتم السير الى الخلف بحيث تدخل التغیرات جمیعها مرة واحدة الى 
المعادلة الخطية ثم یحذف المتغير الستقل الذي یکون Gol QW‏ ارتباط Se‏ مع 
المتغير التابع وهکذا حتی یبقی في العادلة فقط املتغیرات الستقلة التي لها دلالة 
احصائية. 

۵ عکس الطريقة السابقة Cus‏ ندخل أولاً ا متغير الثابت وفي JS‏ خطوة 
يتم اضافة التغبر الذي لدیه ارتباط آعلی مع المتغير التابع وهکذا حتی نصل الى 
الحد الذي ais GLY‏ أي زيادة في معامل الارتباط. 


ان ASI‏ الطرق استخداماً وشیوعاً هما طریقتی Stepwise, Enter‏ وحیث آننا 


استخدمنا طريقة Enter‏ في JULI‏ السابق» فاننا Sow‏ نستخدم طريقة Stepwise‏ في نفس 


JEL 
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ولاستخدام طريقة Stepwise‏ فاننا نتبع الخطوات التالیة: 
esl .1‏ الخطوات من )2-1( اطتبعة في المثال نفسه. 
2. انقل Sales pedl‏ الى ال مستطيل اطلعنون Dependent‏ 


3. انقل المتغير Ad‏ الى ال مستطيل ال معنون Independent(s)‏ , واضغط على الزر Next‏ 
ثم انقل المتغير Image‏ 


4. اختر طريقة Stepwise‏ امام المستطيل Method‏ 
5. اضغط Ok‏ فتظهر ال مخرجات التالية. 


Variables Entered/Removed P 


Variables Variables 
Model Entered Removed Method 


۲ 1 | me | 


2. All requested variables entered. 


b. Dependent Variable: sales 


Model Summary 


Adjusted Std. Error of 
MTS RSquare | R Sete the Estimate 
[ — æj 6521 628 ۱ 


a. Hl (Constant), ad 


ANOVA? 


Sum of 
Mode’ Squares Mean Square 


Regression 827.022 827.022 x 839 "E 
Residual 386.478 64.413 
Total 1213.500 


8. Predictors: (Constant), ad 


b. Dependent Variable: sales 
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Coefficient? 


Unstandardized Standardized 
Perse Cras mx UE 
Model | B _| Std. Error | Error | Beta | t Sig. 


1 (Constant) | 105.183 8.200 12.827 .000 
ad .959 .268 .826 3.583 .012 


a. Dependent Variable: sales 


Excluded Variables 


Collinearity 
Partial E ® 
Model Beta In Sig. Correlation | Tolerance | 


8. Predictors in the Model: (Constant), ad 


b. Dependent Variable: sales 


من ابلخرجات السابقة يتبين ما يلي: 
* بلغ معامل الارتباط بين المتغير ا مستقل Ad‏ مع المتغير التابع R=.826 Sales‏ « بینما 
بلغ معامل التحدید 682.- 11 
* هناك علاقة ذات Jy»‏ احصائية بين sull‏ المستقل Ad‏ والتغیر التابع Cus Sales‏ 
بلغ مستوی الدلالة 012. وقد اصبحت معادلة خط الانحدار: 
Sales = 105.183 + 0‏ 
* تم استبعاد المتغير Image‏ من امعادلة حيث ان مستوی الدلالة والذي بلغ = Sig‏ 
861 كان غير دال احصائياً. 
والآن .... ماذا يحدث لو أننا استخدمنا طريقة Yu Enter‏ من Stepwise‏ مع الابقاء 
على ادخال المتغيرين ال مستقلين تحت Independent(s)‏ بنفس الاسلوب السابق . الهدف من 
ذلك هو اجبار البرنامج على أخذ نموذجين : النموذج الاول بادخال المتغير Ad‏ لوحده, 
والنموذج الثاني بادخال المتغيرين Image, Ad‏ 
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لننظر الى المخرجات في حالة استخدام طريقة Enter‏ 


Variables Entered/Removed ^ 


Variables Variables 
Model Entered Removed Method 


1 ad? Enter 
2 Image ? Enter 


2. All requested variables entered. 


b. Dependent Variable: sales 


Model Summary 


Adjusted Std. Error of 
R Square R Square the Estimate 
1 8268 682 28 8.026 
2 .827> 684 557 8.762 
), ad 


a. Predictors: (Constant), a 


b. Predictors: (Constant), ad, Image 


ANOVA ° 


Sum of 
Model Squares df Mean Square F Sig. 


Regression 827.022 827.022 
Residual 386.478 64.413 
Total 1213.500 
Regression 829.633 414.817 
Residual 383.867 76.773 
Total 1213.500 


a. Predictors: (Constant), ad 


b. Predictors: (Constant), ad, Image 


©. Dependent Variable: sales 
Coefficients 2 


Unstandardized Standardized 
Coefficients Coefficients 
Model Std. Error Beta 


1 (Constant) 105.183 
ad : 
( 


2 


Constant) 
ad 
Image 


a. Dependent Variable: sales 
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| 466 | 


Excluded Variables ^ 


Collinearity 
Partial E 
Beta In Correlation | Tolerance | 


Fr mug EC I اسن‎ E 


a. Predictors in the Model: (Constant), ad 


b. Dependent Variable: sales 


من المخرجات السابقة نتبين ما يلي: 


* 


2-2 


هناك نموذجین للمتغیرات المستقلة الداخلة: النموذج الاول الذي ادخل المتغير 
Ad‏ فقط والنموذج الثاني والذي ادخل فيه التغبرین Image, Ad‏ 

بلغ معامل الارتباط في النموذج الاول  R=.826‏ بینما بلغ معامل التحدید 
682.= 8. آما معامل الارتباط في النموذج الثاني فقد R=.827 OLS‏ ومعامل 
التحدید 864. = R’‏ 

وفق النموذج الاول وبادخال التغیر Ad‏ فقط فان هناك علاقة GIS‏ دلالة 
احصائية مع المتغير Cur Sales‏ بلغ مستوی الدلالة 012. وهو اقل من مستوی 
الدلالة المعتمد. آما وفق النموذج الثاني وبادخال المتغيرين Image, Ad‏ فقد 
تم التوصل الى انه لا dog‏ علاقة ذات دلالة احصائبة مع Cus Sales a‏ 
بلغ مستوی الدلالة 056. , وهو اكبر من مستوی الدلالة اطعتمد. 

تم استبعاد المتغير Image‏ من المعادلة حیث أن مستوی الدلالة والذي بلغ 
861 كان غير دال احصائياً. 


: البواقي في الانحدار الخطي 


ما المقصود بالبواقي Residuals‏ وكيف نستخرج البواقي من خلال البرنامج؟ 


يمكن تعريف البواقي على أنها الفروق بين القيم المشاهدة Observed values‏ 
للمتغير التابع وبين القيم المتنبأ بها Predicted values‏ التي تم التوصل اليها من معادلة 


تقديرات معادلة خط الانحدار. 
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ویلخص عاشور blug‏ )2005( الفروض التي تبنی علیها عملیات تحلیل الانحدار Le‏ 
1. يجب أن تكون العلاقة بين المتغيرات الستقلة والمتغير التابع علاقة خطية. 
2 الخطأ العشوائي هو متغير عشوائي يتبع التوزيع الطبيعي 
3. الوسط الحسابي للخطأ يساوي صفراً والانحراف المعياري ثابت ان الفرض الخاص 
بالانحراف المعياري يعني ان هناك تجانساً في بيانات الخطأ 
4. الاخطاء العشوائية هي متغيرات مستقلة بالتبادل. 
ومن ذلك تتبين مدى أهمية البواقي أو كما يسميها عاشور وسام في نفس المرجع 
الأخطاء العشوائية بسبب ضرورة التأكد من توفر هذه الشروط. 
مثال )2-2( : el‏ مدير شؤون الموظفين باحدى الشركات الكبرى بعمل دراسة ممدى تأثير 
التدريب Training‏ (معبراً dic‏ مجموع ساعات تدريب الموظف في السنة) على مستوى 
رضى jobsat‏ هؤلاء ال موظفين عن اعمالهم (كنسبة مئوية). البيانات التالية تمثل نتائج 


63 22 1 
65 18 2 
87 25 3 
74 18 4 
58 21 5 
68 19 6 
72 16 7 
77 19 8 
81 25 9 
83 27 10 
75 14 11 
90 28 12 
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الحل: 


1 


حساب البواقي. 


آدخل البیانات الواردة في JEL‏ في ثلاث متغیرات Jobsat, Training, Empno‏ 


من القامة الرئيسية Analyze‏ اختر القامة الفرعیة Regression‏ ثم القامة Linear‏ 
فيظهر صندوق الحوار الرئیس Linear Regression‏ 


انقل jobsat pedl‏ الى اطستطیل ال معنون Dependent(s)‏ 
انقل اطتغیر Training‏ الى ال مستطيل اطعنون Independent(s)‏ 


للتأكد من ان بیانات الاخطاء العشواثية تتبع التوزیع الطبيعي, اتبع الخطوات 
التالیة: 


1-5. انقر الزر Plots‏ فيظهر لك صندوق الحوار Linear Regression : Plots‏ 
2-5. انقل ZPRED‏ داخل المستطيل الذي هثل المحور Y‏ 

3-5. انقل ZRESID‏ داخل المستطيل الذي هثل اممحور× 

pl 45‏ داخل اطربع الصغير آمام Histogram‏ 

5-5. آشر داخل المربع الصغير آمام Normal Probability Plot‏ 

6-5. اضغط Continue‏ فترجع الى صندوق الحوار الرئیس 


7-5. اضغط Ok‏ فتحصل على الخرجات التالية: 
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Variables Entered/Removed? 


Variables Variables 
Model Entered Removed Method 


Pi mans [enter 


a. All requested variables entered. 


b. Dependent Variable: jobsat 


Model Summary? 


Adjusted Std. Error of 
Model R Square R Square the Estimate 
8.509 


a. Predictors: (Constant), training 


b. Dependent Variable: jobsat 


ANOVA? 


Sum of 
Mode Squares Mean Square 


Regression 336.885 336.885 ^ 653 BE 
Residual 724.031 10 72.403 
Total 1060.917 11 


2. Predictors: (Constant), training 


b. Dependent Variable: jobsat 


Coefficients? 


"NEL. LL. 
Coefficients Coefficients 
Model | Std. Error | Error | Bea | 

(Constant) 48.311 12.349 3.912‏ 
|2 اس se]‏ امه | مس 


a. Dependent Variable: jobsat 


Residuals Statistics ® 


ا M Std. Deviation‏ ل Ee‏ مک مت سا 


Predicted Value 
Residual 


Std. Predicted Value 
Std. Residual 


2. Dependent Variable: jobsat 
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Histogram 


Dependent Variable: jobsat 


لیا 


Frequency 


\ 


= [ss 


2 -1 0 1 2 
Regression Standardized Residual 


ean = -5.97E-16 
Std. Dev. = 0.953 
=12 


Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual 


Dependent Variable: jobsat 


9 9 a 
5 w 


Expected Cum Prob 


o 
N 


0.0 
0.0 0.2 0.4 06 08 10 
Observed Cum Prob 
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Scatterplot 


Dependent Variable: jobsat 


Regression Standardized Predicted Value 
6 


-1 0 1 
Regression Standardized Residual 


0 
N 


يمكن التأکد ان بیانات الاخطاء العشوائية تتبع التوزیع الطبيعي من خلال استعراض 
رسم الدرج التكراري الذي هثل تکرارات البواقي (الاخطاء) اطعيارية للانحدار كما هکن 
التأكد من التوزیع الطبيعي من ملاحظة وضع النقاط في رسم Normal P-P Plot‏ للبواقي 
أو للأخطاء المعيارية للانحدار , حيث تتجمع هذه النقاط حول الخط الافضل. بالاضافة الى 
ذلك نلاحظ ان البیانات المتعلقة بالبواقي العيارية لانحدار المتغير التابع Jobsat‏ مع القیم 
ا معيارية Lack!‏ بها للانحدار في شكل الانتشار لیس لها معط محدد أي أن توزیعاتها كانت 
مبعثرة بدون أن تشکل the‏ معیناً , مما يشير الى ان توزیعات الاخطاء كانت طبيعية. 

6 للتأكد من الخطية Linearity‏ يمكن اتباع ما “gh‏ 


1-6 من القائمة الرئيسية Graphs‏ اختر Scatter‏ فيفتح لك صندوق الحوار 
Scatterplot‏ 


2-6 اختر الامر Matrix‏ ثم اضخط الزر eis Define‏ لك صندوق الحوار 
Scatterplot Matrix‏ كما يلي: 


70 


E Scatter plot Matrix 


Matrix Variables: 


Set Markers by: 


Label Cases by: 


m Template 


[ Use chart specifications from: 


ik ] 
Titles... | Options... | 


3-6 انقل التغرین Jobsat, Training‏ الى داخل الستطیل العنون Matrix‏ 
.Variables‏ 


4-6 اضغط Ok‏ فیظهر لك الشکل التالی: 


training 


jobsat 


training jobsat 
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صورة مصفوفة. في الصف الاول هناك شکل للانتشار هثل العلاقة بين المتغير المستقل والتخیر 
التابع, وفي الصف WAS GW!‏ هناك شکل للانتشار هثل العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير 
التابع. وهذا يؤكد وجود شرط الخطیة. 

7. بالرجوع الى النتائج التي تم استخراجها Ly‏ نجد ان معامل BLS!‏ بیرسون 
R=.564‏ , بينما كانت نتائج تحلیل التباین تشير الى عدم وجود علاقة ذات دلالة 
احصائية بن المتغيرين الستقل والتابع , حيث كان مستوی الدلالة Sig=.056‏ وهو 
اکبر من مستوی الدلالة اطعتمد. 

LS‏ تمثل خط الانحدار ف العادلة التالية: 
Jobsat = 48.311 + 1.243 Training‏ 
ولو طبقنا هذه المعادلة مثلاً على الحالة رقم )1( في المثال فانه هکن ایجاد القيمة 
المتنباً بها غير المعيارية Value Unstandardized Predicted‏ للمتغیر التابع 00921[ كما 
x‏ 
Jobsat = 48.311 + (1.243 X 22) = 75.659‏ 
وإذا آجرینا مقارنة بين القيمة الستخرجة والقيمة الفعلية الوجودة في الحالة رقم 
)1( لكان هناك 13,3 بين القيمتين مقدراه 12.659 )75.659-63.000(, واذا قمنا بجمع 
الفروق بين كافة الحالات أو عينة الموظفبن ينتج لدینا ما يسمى بالبواقي. 
ارجع OY!‏ الى شاشة الحوار الرئيسية Linear Regression‏ . وتابع استکمال 
الخطوات الاساسية في مجال البواقي. 
8 انقل التغبر Empno‏ الى داخل ال مستطيل اطعنون Case Labels‏ 
9 انقر الزر Save‏ وأشر على Sle pb!‏ الصغبرة آمام کل من 
Unstandardized *‏ تحت القیم التنباً بها Predicted values‏ 


Residuals تحت البواقي‎ Unstandardized * 
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.10 


11 


12 


.13 


14 


اضغط Continue‏ فترجع الى الشاشة الرئيسية 
اضغط Ok‏ فتظهر لك العدید من جداول ال مخرجات 
قم باقفال صفحة النتائج بدون حفظ 


بالنظر الى محرر البیانات , dod‏ ان هناك متغبرین جدیدین قد ظهرا هما : RES-1‏ 
PRE-1‏ , أي .Predicted-1 , Residual-1‏ 


من à £UJI‏ الرئيسية Analyze‏ اختر القائمة الفرعية Reports‏ ثم Case‏ 
Summaries‏ , فیفتح لك صندوق الحوار Summarize Cases‏ كما يلي: 


El Summarize Cases 
Variables: 


@ Unstandardized Predict 
@ Unstandardized Residu 


Grouping Variable(s]: 


e 


Ld 


Iv Display cases 


Ív Limit cases to first E 00 


M Show only valid cases 


۲ Show case numbers Statistics... | Options... | 
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15 


.16 


Percent 


انقل اطتغیرات الاربعة Pre-1, Res-1, Jobsat, Training‏ داخل المربع ال معنون 
Variables‏ , ثم ادخل المتغير Empno‏ داخل الستطیل المعنون Grouping‏ 


variable(s) 


اضغط Ok‏ فتظهر ابلخرجات التالية: 


Case Processing Summary 


a= Teen Excluded Total 
| Percent | N Percent N 


100.0% 
100.0% 


100.0% 


100.0% 
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training * empno 100.0% 
jobsat * empno 100.0% 
Unstandardized Predicted 
Value * empno 
Unstandardized Residual 
* empno 


100.0% 


100.0% 


a. Limited to first 100 cases. 


Unstandardiz 
ed Residual 
-12.65979 


1 
-5.68731 
1 
7.61086 
1 
3.31269 
1 
-16.41667 
1 
-3.93043 
1 
3.79893 
1 
5.06957 
1 
1.61086 
1 
1.12462 
1 
9.28517 
1 
6.88150 
1 

12 


Unstandardiz 
ed Predicted 
Value 
75.65979 
1 
70.68731 
1 
79.38914 
1 
70.68731 
1 
74.41667 
1 
71.93043 
1 
68.20107 
1 
71.93043 
1 
79.38914 
1 
81.87538 
1 
65.71483 
1 
83.11850 
1 
12 


Case Summaries? 


Total 


a. Limited to first 100 cases. 


تظهر ضمن النتائج اعلاه dad‏ البواقي لكل موظف او لكل حالة من الحالات, وقد 
یحتاج الباحث أحياناً الى النظر الى الأهمية النسبية lod‏ كل حالة من الحالات. فاذا قلنا ان 
بواقي الحالة رقم )1( في هذا JEL‏ كانت 12.659 فهل هذه البواقي كبيرة ام صغيرة؟ هل 
هي مهمة او غير مهمة؟ 


في هذه الحالة فانه هکن أن تقوم بتحویل هذه البواقي الى قيم معيارية, حتی 
یکون لها متوسط حسابي قيمته صفر وبانحراف معياري Joly‏ صحیح, وهکن تحویل البواقي 
الى قيم معيارية من خلال امعادلة التالية: 
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البواقي المشاهدة 
البواقي المعيارية = الانحراف المعياري للبواقي 

وكذلك هكن التحویل الى قيم معيارية من خلال برنامج SPPS‏ من خلال ELSI‏ 
الخطوات السابقة نفسها باستثناء الخطوة رقم )9( حیث انه بالاضافة الى ما SS‏ نقوم 
بالتأشير على الربع الصغير امام Standardized‏ تحت Residuals‏ . وبالتالي يظهر لدینا 
متغير ثالث جديد في محرر البيانات ZRE-1‏ أي Zresiduals‏ . وعند القیام بالخطوة رقم 
)15( نقوم بادخال المتغير الجدید مع المتغيرات الاربعة السابقة داخل & اطلعنون 
Variables‏ ثم نضغط Ok‏ . فتظهر المخرجات التالیة: 


Case Summaries? 


Unstandardiz 
ed Predicted Unstandardiz Standardized 
training jobsat Value ed Residual Residual 


75.65979 -12.65979 
1 1 
70.68731 -5.68731 
1 1 
79.38914 7.61086 
1 1 
70.68731 3.31269 
1 1 
74.41667 -16.41667 
1 1 
71.93043 -3.93043 
1 1 
68.20107 3.79893 
1 1 
71.93043 5.06957 
1 1 
79.38914 1.61086 
1 1 
81.87538 1.12462 
1 1 
65.71483 9.28517 
1 4 
83.11850 6.88150 
1 1 

12 12 


a. Limited to first 100 cases 


لاحظ ان البواقي العيارية تظهر ضمن النتائج اضافة الى البواقي غير المعيارية 
والقیم Lark!‏ بها غير ا معيارية . 
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3-2 الانحدار النحني Curvilinear Regression‏ 
قد تکون العلاقة بين متغیرین خطية أو قد تکون على شکل منحنی أو بأي شکل 
آخر وبالتالي يجب علینا Vol‏ أن نقوم برسم مخطط الانتشار Scatterplot‏ طعرفة هل العلاقة 
التي تربط بين التغیرین خطبة أم غير خطية. Ley)‏ تکون العلاقة جيدة بين التغیرین 
پاستخدام معادلة الانحدار الخطي « لکننا لو استخدمنا المعادلة التربيعية Quadratic‏ 
Equation‏ أو غیرها فقد نجد ان معامل الارتباط اکثر dB»‏ وأعلى dad‏ وذلك في حالة کون 

خط AEI‏ الافضل لیس خطاً مستقیماً بل منحنی. 
مثال (3-2): بعد قياس درجة القلق لدی due‏ من الطلاب وقت الامتحانات النهائية ( الحد 
الأعلی 100 درجة) فقد آوضحت البیانات التالية درجة القلق لدی كل 

طالب ودرجته التي حصل علیها في امتحان bale‏ الاحصاء: 


درجة الاحصاء درجة القلق 
70 64 
85 51 
83 56 
81 57 
75 34 
76 68 
65 77 
61 90 


ا لمطلوب : تحدید هل العلاقة بين التغبرین خطية el‏ تأخذ الشکل التربيعي؟ 
الحل: 
1 ادخل OLLI‏ اعلاه في متغبرین باسم Anxiety, Statist‏ 


2 من القائمة الرئيسية Regression jòl‏ ثم Curve Estimation‏ كما يلي: 
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Untitled - SPSS Data Editor 
File Edit View Data Transform (EWES) Graphs Utilities Window Help 


sies m lc Reports k 
مب‎ LIE | BI >|: | zl Descriptive Statistics و‎ 
ile Tables > 
Compare Means و‎ 
General Linear Model > 
Mixed Models > 
Correlate و‎ 
Loginear 
Classify > arius 
Data Reduction d id ع‎ p 
Multinomial Logistic. . . 
Scale > : 
۲ Ordinal... 
Nonparametric Tests و‎ 1 
۱ : Probit... 
Time Series و‎ 
Survival ۲ Nonlinear... 
Multiple Response >| weight Estimation... 


Missing Value Analysis... 2-Stage Least Squares... 
Complex Samples 


————— 


Optimal Scaling... 


3 عندها یفتح لك صندوق Curve Estimation‏ .انقل المتغير Statist‏ داخل اطربع 
Dependent 5s s‏ وانقل Anxiety sib!‏ داخل اطستطیل العنون 
Independent‏ 

4. ضع اشارة على المستطيل الصغیر آمام Display ANOVA Table‏ وذلك لعرض 
هذا الجدول مع ال مخرجات. 


5. ضع اشارة على كل من المربعين الصغيرين امام Linear, Quadratic‏ تحت العنوان 
Models‏ 


lil Curve Estimation 


ES 


Dependent(s]: 
| OK | 
@ Statist 
Paste | 
r Independent Reset | 
(* Variable: E | 
[® Anxiety Help | 
C Time Ív Include constant in equation 
Case Labels: IV Plot models 
Models 
¥ Linear ¥ Quadratic — | Compound | Growth 
[ Logarithmic [ Cubic ۲ 5 [ Exponential 
[ Inverse [ Power [ Logistic 
¥ Display ANOVA, table Save... | 


6. اضغط Ok‏ فتظهر ال مخرجات التالبة: 


Curve Fit 


MODEL: MOD 1. 


Dependent variable.. statist Method.. LINEAR 
Listwise Deletion of Missing Data 

Multiple R 71660 

R Square .51351 

Adjusted R Square 43 

Standard Error — 6.49326 


Analysis of Variance: 


DF SumofSquares Mean Square 
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Regression 1 267.02513 267.02513 
Residuals 6 252.97487 42.16248 


F= 6.33324 Signif F = .0455 


Variable B SE B Beta T Sig T 
anxiety -364042  .144657 -.716596 -2.517 .0455 
(Constant) 97.116136 9.275398 10.470 .0000 
Dependent variable.. statist Method.. QUADRATI 


Listwise Deletion of Missing Data 

Multiple R .86867 

R Square .75459 

Adjusted R Square .65643 

Standard Error — 5.05199 
Analysis of Variance: 


DF SumofSquares Mean Square 


Regression 2 392.38697 196.19348 
Residuals 5 127.61303 25.52261 


F = 7.68705 Signif F = .0298 


Variable B SE B Beta T Sig T 

anxiety 1.209571  .718897 2.380970 1.683 3 
anxiety* -.012606 .005688 -3.136239 -2.216 .0775 
(Constant) 51.183023 21.946000 2.332 .0670 


Abbreviated Extended 
Name Name 


anxiety* anxiety**2 


من الخرجات آعلاه يتبين لنا: 


* معادلة خط الانحدار تساوي (-.364x Anxiety)‏ + )97.116( 


* وامعادلة التربيعية تساوي 


(51.183)+(Anxiety 1.210)+(Anxiety -.013) 


يجب ملاحظة أن معامل التحدید R^‏ في حالة OLS Linear‏ 514 , واما في حالة 
Quadratic‏ فقد بلغ 755. مما يعني انه في حالة امعادلة التربيعية فان 9075.5 من التغير في 


درجة الامتحان تعزی الى التغير في ا متغير المستقل. 


às -‏ ۴ في حالة المعادلة الخطية 6.333 ومستوى الدلالة 045« بينما في حالة 
امعادلة التربيعية فقد اصبحت قيمة F‏ 7.687 ومستوى الدلالة 030. 


- الوسط الحسابي لمربع البواقي في حالة المعادلة الخطية كان 42.162 وهو أكبر 
من الوسط الحسابس طربع البواقي في حالة المعادلة التربيعية والذي بلغ 


.25.523 


ان المعادلة التربيعبة كانت ASI‏ نجاحاً في التنبؤ بالدرجات من معادلة الخط 
الستقیم, وحتی نثبت ذلك فاننا نجري تعویضاً للمعادلات بالحالات التالية مثل رقم3 , 5, 


LS 7‏ يلي: 
k‏ درجة الاحصاء الدرجة المتوقعة حسب 
رقم الحالة 1 
الفعلية الخط الستقیم * 
3 83 76.732 
5 75 84.740 
7 65 69.088 


الدرجة اطلتوقعة حسب 
ا معادلة التربيعية ** 


78.175 
77.295 
67.276 


Linear equation 


Case 3: Statist = 97.116-.364(56) = 76.732 


Case 5: Statist = 97.116-.364(34) = 84.740 


Case 7: Statist = 97.116-.364(77) = 69.088 
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Quadratic equation: 

Case 3: Statist = 51.183+1.210(56)-.013(56)” = 78.175 
Case 5: Statist = 51.183+1.210(34)-.013(34)” = 77.295 
Case 7: Statist = 51.18341.210(77)-.013(77)* = 67.276 


عند تشکیل المعادلة التربيعية فاننا نوجد متغير جدید وهو عبارة عن تربیع المتغير 
المستقل Anxiety‏ أي بمعنى آخر Anxiety‏ 

أن ادخال تربيع متغير معين ينتج عنه شكل منحنى. بالاضافة الى ذلك فإن تأثير 
اتجاه الخط المستقيم قد تم عكسه في المعادلة التربيعية وذلك من خلال اتجاه نقاط 
امعلومات من Lower left‏ الى Upper right‏ . 


وحتی نتمکن من است ستخراج النتائج الکاملة لانحدار اطنحنی, فاننا نقوم بایجاد 432 جدید 
نسمیه Anxietyb‏ كما uUo‏ 


- من القانئمة الرئيسية Transform‏ اختر Compute‏ فتفتح لك شاشة الحوار 
.Compute Variable‏ 


- اطبع اسم اطتغیر الجدید الراد فتحة واسمه Anxietyb‏ تحت Target‏ 
Variable‏ 


Numeric Expression في ا مستطيل الکبیر العنون‎ 4JUJI Jolebl abl - 


Anxiety - 


امتعلقة به. 
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= من ål‏ الرئيسية Analyze‏ اختر Regression‏ ثم hò Linear‏ صندوق 


Linear Regression الحوار‎ 
Dependent داخل الستطیل اطعنون‎ Statist «sell انقل‎ - 


- انقل المتغيران Anxietyb, Anxiety‏ داخل اطستطیل العنون Independent‏ 


lil | inear Regression 


Dependent: 
cc 
m Block 1 of 1 Paste | 
Previous | Next | Reset | 
Independent(s]: Cancel | 
Help | 


Method: | Enter X | 


Selection Variable: 

T -— DÀ 
Case Labels: 

D] | 
LJ 


WLS Weight: 


Statistic... | Plots... | Save... | Options... | 


- اضغط Ok‏ فتظهر المخرجات التالبة: 
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Variables Entered/Removed? 


Variables Variables 
Model Entered Removed Method 


1 5 
P jme | الح‎ 
anxiety 
a. All requested variables entered. 


b. Dependent Variable: statist 


Model Summary 


Adjusted Std. Error of 
Model R Square | R Square | the Estimate 
۱ 


a. Predictors: (Constant), anxietyb, anxiety 


ANOVA 


Sum of 
Mods Squares Mean Square 


Regression | 392.387 196.193 7 687 PE 
Residual 127.613 25.523 
Total 520.000 


a. Predictors: (Constant), anxietyb, anxiety 


b. Dependent Variable: statist 


Coefficients? 


Unstandardized Standardized 
Coefficients Coefficients 


Std. Error Beta 


(Constant) 
anxiety 
anxietyb 


a. Dependent Variable: statist 


من الخرجات اعلاه نلاحظ ان قيمة معامل الارتباط بلغت R=.869‏ , كما بلغ 
معامل التحدید R'=.755‏ . اما مستوی الدلالة فقد كان 030. = Sig‏ مما يدل على وجود 


علاقة معنوية بين اطتغبرات. 
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أسئلة وتمارين 

الفصل الثاني 
1- قامت كلية الاقتصاد والعلوم الادارية بالجامعة بعمل دراسة لبحث SL‏ متغیرین 
مستقلین (عدد ساعات الدراسة خلال الفصل الدراسي) و (عدد ساعات حضور الحاضرات) 
على متغير تابع (علامة الطالب) وذلك في شعبة مبادی الادارة. وقد تم أخذ due‏ مکونة من 
fa, 0‏ لهذا الغرض علماً ob‏ البیانات المتعلقة بالعينة كانت كما يلي: 


رقم الحالة | ساعات الدراسة | حضور المحاضرات الامتحان 
1 20 24 71 
2 15 03 و5 
3 7 22 35 
4 13 36 50 
5 15 39 67 
6 17 41 790 
7 23 39 80 
8 28 39 87 
9 33 48 92 
10 21 40 70 
11 25 45 78 
12 26 42 66 
13 19 35 68 
14 25 36 78 
15 4 12 35 
16 27 43 72 
17 31 34 69 
18 31 38 76 
19 34 48 85 
20 32 40 70 
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المطلوب : ایجاد معادلة خط انحدار علامة الطالب كمتغير تابع على ode‏ ساعات الدراسة في 


الفصل وعدد ساعات حضور ا محاضرات کمتغبران مستقلان. 
2- فيما يلي بيانات العمر والدخل والتوفيرالخاصة بعينة مكونة من 25 فرد 


مجتمع معين: 


SERES 


ثم | | يم | يرم | يتم | ثم | ثم ]| ثم | ثم | ثم | لخ | وخ | فح | قح | قم 
© إن | دا | در | حرم ans a]‏ | لد | 66 | ذا | © | سس | نم | دن | حبر 
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الغهر 
20 
23 
21 
22 
28 
34 
33 
34 
31 
39 
46 
41 
43 
43 
45 
50 
53 
53 
51 
52 
28 
33 
41 
53 
56 


الدخل الشهري 
300 
250 
270 
400 
420 
500 
310 
530 
410 
430 
600 
660 
720 
610 
530 
370 
410 
680 
900 
450 
210 
230 
200 
350 
420 


التوفير في الشهر 
20 
10 
10 
60 
40 
30 
50 
0/ 
60 
90 
100 
20 
140 
120 
80 
30 
20 
40 
110 
50 
20 
30 
10 
35 
55 


المطلوب إيجاد معادلة الانحدار الخطي المتعدد لتأثير العمر والدخل كمتغيرين مستقلین على 
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التوفیر کمتغیر تابع. 


الفصل الثالث 
تصنيف المجموعات 


Classification 


1-3 التحلیل العنقودي 
2-3 التحلیل التمييزي 
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1-3 التحلیل العنقودي 

التحلیل العنقودي Cluster Analysis‏ عبارة عن اجراءات تهدف إلى تصنیف مجموعة 
حالات Cases‏ (أو متغبرات (Variables‏ بطرق duse‏ وترتیبها داخل عناقید Clusters‏ 
بحيث تکون الحالات الصنفة داخل عنقود معبن متجانسة فیما (Sls‏ بخصائص محددة 
وتختلف عن حالات آخری موجودة في عنقود آخر. 

وإذا آجریت التحلیل العنقودي لتصنیف الحالات » حيث یتشارك clas!‏ الفریق في صفاتهم 
ails‏ یصبح من السهل « من dob‏ معرفية » أن یتوقع الباحث أو المدير سلوك الأفراد 
والجماعات lobis!‏ على عضوية املجموعة والتي پشترك آعضائها في خصائص متشابهة 
.(www.psychstat.missouristate.edu)‏ 

وهناك Ube!‏ نوعين من التحلیل لتکوین العناقید : 

-Í‏ التحلیل العنقودي التقسيمي Divisive‏ : يبدأ هذا النوع من التحلیل العنقودي باعتبار 
أن جمیع الحالات تتجمع في عنقود واحد » وبعد ذلك يتم تصنیف الحالات تدریجیا في 
ب- التحليل العنقودي التجميعي Agglomerative‏ : يبدأ التحلیل التجميعي بعنقود واحد 
لكل حالة » ثم يتم تجميع العناقيد المتشابهة تدريجيا حتى نصل في النهاية إلى العدد 
الطلوب من العناقيد. 


ويوضح الشكل التالي كيف تتم عملية تجميع العناقيد التي أعطيت أسماء أو أحرف تناسبها. 
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پلاحظ أن مجموعة العنقودین (A,B)‏ قريبة من (متشابهة بیاناتها نسبیا (xo‏ مجموعة 
العناقید (CG;D,E)‏ » وف نفس الوقت فان مجموعة العنقودین (A,B)‏ بعيدة عن مجموعة 
العناقید (FGH)‏ . تجري عملية توحید أو تجمیع تدريجي لهذه العناقید بهدف تقلیل 
عددها على آساس عدم التشابه Dissimilarity‏ (أو التشابة (Similarity‏ فیما بینها. 

على الرغم من أن التحلیل العنقودي للحالات يشبه التحلیل التمييزي من حيث عملية 
تصنیف البیانات إلى مجموعات متجانسة » إلا آنهما یختلفان عن بعضهما في أنه في حالة 
التحلیل العنقودي لا یکون عدد الجموعات معروفاً ولا عضوية الحالات فيها تکون معروفة. 
آما التحلیل التمييزي فیتطلب معرفة عدد الجموعات وعضوية الحالات مسبقاً »> وکما سنری 
تکون هناك مقارنه بين عضوية الجموعات الفعلية والتوقعة وذلك لأجل التأكد من دقة 


63929 تصنیف البیانات. 


90 


1-1-3 التحلیل العنقودي (K-Means Cluster Analysis) K-Means‏ 
تقوم هذه الطريقة على آساس تصنیف الحالات في مجموعات متجانسة من حيث خصائص 
أو صفات معينة وذلك باستخدام خوارزمیات يمكن أن تعالج عدد كبير من الحالات. وتسمی 
هذه الطريقة آحیانا بطريقة التحلیل العنقودي السریع Quick Clustering‏ وذلك بسبب 
أنها تقوم بعملية التحليل والتصنيف في وقت pad‏ نسبياً .(www.uea.ac.uk)‏ وممكن إيجاز 

خطوات هذه الطريقة ما يلي: 

1- تحويل البيانات الموجودة في المتغيرات إلى قيم معيارية إذا كانت المتغيرات مقاسة 
بوحدات مختلفة (المتغير الأول معبر dis‏ بالسنوات والثاني معبر dic‏ بالدنانير والثالث 
معبر axe‏ بالدرجات...). وهکن اجراء ذلك من خلال اختيار القائمة الرئيسة Analyze‏ 
ثم القائمة الفرعية Descriptive Statistics‏ ثم الضغط على Descriptives‏ والتأشير 
على اطربع الصغير آمام Save Standardized values as variables‏ داخل صندوق 
الحوار .Descriptives‏ وقد تكلمنا عن هذا الموضوع بالتفصيل في الجزء الأول من 
الكتاب. 

2- تحديد عدد العناقيد المطلوب أن يجرى التصنيف على أساسها 


3- تحديد متوسط قيم العناقيد (Centroids)‏ بشكل Gove‏ وهذا ما يوضحه الشكل التالي: 
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التوسط Sab)‏ 
لقيم العنقود (2) 
المتغير A‏ 


المتوسط Seb!‏ 
لقیم العنقود )1( 


5- تخصیص کل نقطة التقاء بیانات للعنقود الذي یعتبر متوسطه الأقرب LJ]‏ (عادة 
يتم استخدام مقیاس (Euclidean Distances‏ 


6- إعادة حساب متوسطات قیم العناقید 


7 استمر في تکرار نفس الخطوات )6-3( حتی تتوصل إلى أنه لیس هنالك أية il‏ 
يمكن تحریکها إلى متوسط قيم العناقید بشکل أكثر قرباً من الوضع الحالي. 


مثال (1-3): 


آجرت احدی الشرکات الغذائية dub»‏ حول نسبة وجود البروتین والدهون والکالسیوم 
والبوتاسیوم في 100 جرام من کل نوع آنواع اللحوم التي تقدمها لعملائها. وفيما يلي نتائج 


الدراسة: 
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اللحوم البر وتینات الدهون الکالسیوم البوتاسیوم 
اللحوم l-‏ 23 11 12 210 
اللحوم -2 28 16 32 235 
اللحوم -3 27 21 55 350 
اللحوم -4 18 20 44 425 
اللحوم -5 21 18 47 230 
اللحوم -6 16 16 33 350 
اللحوم -7 11 12 11 205 
اللحوم -8 25 8 22 360 
اللحوم -9 14 8 26 280 
اللحوم -10 26 17 25 315 
اللحوم -11 19 19 28 265 
اللحوم -12 10 20 1 230 
اللحوم -13 20 8 19 245 
اللحوم -14 17 24 32 350 
اللحوم -15 28 17 25 380 


المطلوب إجراء التحلیل العنقودي على أساس تصنیف آنواع اللحوم الواردة تفاصیل مکوناتها 

آعلاه في عنقودین اثنین. 

الحل: 

1- آدخل البیانات في خمسة متغبرات كما يلي: 

Meat, Protein, Fat, Calcium, Potassium 

2- قم بتحویل قيم المتغيرات إلى قيم معيارية حيث أن وحدات قياس التغبرات ليست 
موحدة فالبروتین والدهون قیست على آساس جرام لكل مائة جرام آما الکالسیوم 
والبوتاسيوم فتم قیاسها على أساس مللیجرام Ble IN‏ جرام. ویتم ذلك من خلال 
الأمر Descriptives‏ وإدخال المتغيرات الأر day‏ تحت Variable(s)‏ مع التأشير على 
اطربع الصغير آمام Save standardized values as variables‏ كما يلي: 
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li Descriptives 


Variable(s]: 


IV Save standardized values as variables 


3- اضغط على OK‏ واقفل صندوق الحوار بدون حفظ . فتظهر آربعة متغبرات جديدة 
في شاشة تحریر البیانات بالقیم العيارية: 


210 47118 -1.2385 
2| 28 15| 32| 235| 131256| 06507) .29683| -77448 
3 27 21 55) 350 1.14428| 1.04120) 2.06243 |  .88512 
4| 18 20| 44| 425 -37021 .84597| 121801 1.96746 
5 21 18) 47| 230) 13462 .45552 1.44831 -.84663 
B| 16 16) 33 360 -70676| 06507) 373659) 88512 
7 111 12) 11| 205 | -15481| -71582| -13152| -1.2074 
8 25 8| 22 360| .80773| -1.4967| -47083| 1.02943 
9| 14| 8 26) 20) -1.0433 -1.4967| -16377| -.12507 
10. 26 17| 25| 315 | .97601| .26030| -24053| .38002 
11| 19 19 28 285 -20193| 68075) -01024| -34154 
12| 10 20| 11 230| -1.7164) .84597| -1.3152| -84663 
13 ۱ 20 8| 19 245| -03366| -1.4967 -70112| -.63016 
14| 17 24| 32) 250| -53849| 1.62687 29683) -55801 
15 28| 17 25| 380| 131256| 26030| -24053 1.31805 


94 


OVI‏ وبعد تحویل قيم التغبرات إلى قيم معيارية (لاحظ اضافة الحرف 2 باللغة 
الانجليزية قبل اسم كل متغير للدلالة على القیم المعيارية) . اختر القائمة الرئيسة 
Analyze‏ ثم القائمة الفرعية Classify‏ واضغط على K-Means Cluster‏ كما يلي: 


K-M Cluster - SPSS Data Editor 


Add-ons Window Help 


File Edit View Data Transform (EWE) Graphs Utilities 


ET ees Reports ۲ 
mags ٩ lel اع‎ Descriptive Statistics > 
2 Tables 0 
Fat Compare Means b 
23 General Linear Model > 
28 | : 9 > 
= Regression ۲ Ll | 
15 4 TwoStep Cluster... 
18, 2 Data Reduction | Kk-Means Cluster... 
21 1 Scale * Hierarchical Cluster... 
16 1 Nonparametric Tests ۲ Discriminant... 
14) Multiple Response ٠ E 
25 | | 22 360 | 
26 1 26 410| 


يظهر صندوق الحوار K-Means Cluster Analysis‏ » انقل المتغيرات الأربعة التي 
تبدأ بالحرف Z‏ إلى داخل الستطیل ال معنون Variables‏ وانقل التغیر Meat‏ إلى 
داخل اطستطیل ال معنون Label Cases by‏ 


اختر الرقم 2 آمام اطربع الصغير Number of Clusters‏ 
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Variables: 


@ Zscore(Protein] ZPı A 
4b Zscore(Fat) Fat] — 
4b Zscore(Calcium) [ZC 

4b Zscore[Potassium] [ ¥ 


Label Cases by: 


lili K-Means Cluster Analysis 


| 0 ۰ ۰» 


m Method 
۱ (® |terate and classify Classify only 


lterate... | Save... | 


هناك طريقتين لترتيب الحالات تحت کل عنقود: 


Number of Clusters: 


m Cluster Centers 
۲ Read initial from 


| Write final as 


الطريقة الأولى Iterate and classify‏ « فمن خلال هذا الاختیار يتم 


تفعیل الزر Iterate‏ وبالتالي يمكن فتح صندوق 


الحوار الخاص بذلك 


وتحدید الخیارات املوجودة فيه والتی سنشرحها LUG‏ 


الطريقة الثانبة clu Cus Classify only‏ على هذا الخبار یقفل الدخول 


Iterate and classify اختر الطريقة الأولى‎ .Iterate and classify إلى صندوق حوار‎ 


هناك ثلاثة آزرار أسفل صندوق الحوار: 
الزر الأول Iterate‏ : 


7- اضغط على Iterate‏ « لیظهر صندوق الحوا 


ر التالي: 


K-Means Cluster Analysis: Iterate 


Maximum Iterations: ho 


Convergence Criterion: 1.05 Casal | 
[ Use running means Help | 


- الحد الأعلى لتکرار العملية Maximum Iterations‏ المحدد تلقائيا عشر مرات. 
يمكنك تحدید رقم آخر. يتوقف تکرار العملیات بعد الوصول الى العدد المطلوب من 
اطرات. أبق الرقم 10 كما هو. 

- آما فیما يتعلق معیار التقارب Convergence Criteria‏ فهو Ue‏ الحد الأدنی 
للمسافة بين مراکز العناقید البدئیة. Cus‏ تتوقف العملیات عندما بصل التغییر 
الأقصى امراد إجراؤه في أي مركز عنقود آقل من 962 من آقل مسافة بين العناقید 
ا مبدئية. وبالتالي ينبغي أن یکون معيار التقارب آقل من واحد صحیح. اطبع الرقم 
5. مثلاً. 

- خيار استخدام الأوساط Use Running Means å jll‏ يقوم بتحدیث مراكز 
العناقيد بعد تخصيص كل حالة الى عنقود محدد. لا داعي لطلب هذا الخيار لأن 
اضغط Continue‏ لتعود الى صندوق الحوار الرئيس. 

الزر الثاني Save‏ : 


8- بالضغط على Save‏ « يظهر صندوق الحوار التالي: 


K-Means Cluster: Save New Vari... 


¥ Cluster membership 


¥ Distance from cluster center Cancel | 
Help | 
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- اختر الأمر المتعلق digas:‏ العنقود Cluster Membership‏ وذلك لأجل 
اضافة متغیر جدید في شاشة تحریر البیانات يشير الى رقم عضوية العنقود. 


- کذلك اختر الأمر المتعلق ببعد السافة من مركز العنقود Distance from‏ 
cluster center‏ لاضافة المتغير الجدید في شاشة تحریر البیانات لاظهار بعد 
ا مسافة.ء حسب اختبار Euclidean‏ اطلعروف gu‏ کل حالة وبين مركز العنقود. 
اضغط Continue‏ لتعود الى صندوق الحوار الرئیس 

الزر الثالث :Options‏ 

9- بالضغط على Options‏ « یظهر صندوق الحوار التالي: 


K-Means Cluster Analysis: Options 


Statistics 


¥ Initial cluster centers 


¥ ANOVA table Cancel | 


¥ Cluster information for each case 
Help | 


Missing Values 


( Exclude cases listwise 
C Exclude cases pairwise 


- هكن اختیار الإحصاءات التي ترغب باظهارها في الخرجات. قم بالتأشير داخل 
اطربع الصغير آمام کل من: مراکز العناقید )45.4 Initial cluster centers‏ 
وجدول تحلیل التباین ANOVA table‏ بالاضافة إلى معلومات عن العنقود 
لكل حالة .Cluster information for each case‏ 
اضغط Continue‏ لتعود الى صندوق الحوار الرئیس. 


0-اضغط OK‏ في صندوق الحوار الرئیس « فتظهر ا مخرجات التالية: 
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Quick Cluster 


Initial Cluster Centers 


Zscore(Protein) -1.54815 -.37021 


Zscore(Fat) -.71582 .84597 
Zscore(Calcium) -1.31525 1.21801 
Zscore(Potassium) -1.20741 1.96746 


Iteration History? 


Change in Cluster 
ee ae 


poration 


a. Convergence achieved due to no or small change in 
cluster centers. The maximum absolute coordinate 
change for any center is .000. The current iteration is 3. 
The minimum distance between initial centers is 4.508. 


Cluster Membership 


meat1 
meat2 
meat3 
meat4 
meat5 
meat6 
meat? 
meat8 
meat9 
meat10 
meat11 
meat12 
meat13 
meat14 
meat15 


OMAN ODA RAON =| 


fede eR ek. ek فتن‎ 
دحم دن لذ‎ = 2 


1 
2 
2 
2 
2 
2 
1 
2 
1 
2 
2 
1 
1 
2 
2 


= 
oa 
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Final Cluster Centers 


Zscore(Protein) 
Zscore(Fat) 
Zscore(Calcium) 
Zscore(Potassium) 


Distances between Final Cluster Centers 


ee ae ee و اك‎ 


> 459 
2.459 


ANOVA 


Mean Mean 
Square df Square df 


Zscore(Protein) . 1 ۰ 13 
Zscore(Fat) : A 13 
Zscore(Calcium) : j 13 
Zscore(Potassium) : : 13 


The F tests should be used only for descriptive purposes because the clusters 
have been chosen to maximize the differences among cases in different 
clusters. The observed significance levels are not corrected for this and thus 
cannot be interpreted as tests of the hypothesis that the cluster means are 
equal. 


Number of Cases in each Cluster 


Cluster 


Valid 
Missing 


100 


- يشير جدول مراکز العناقید )4514 Initial Cluster Centers‏ إلى متوسطات 
مراکز العناقید التي تم تحدیدها بشکل lotic‏ لكل متغير من التغیرات 
الأربعة « وذلك على آساس القیم العيارية لهذه المتغيرات. 


- كما يشير جدول Iteration History‏ إلى أن هناك ثلاث Sle‏ مت فیهم 
عملية تخصيص الحالات للعناقيد »> حيث بلغ الحد الأقصى للتغيير في مراكز 
العناقيد صفراً. وقد كان أقل حد من المسافة بين امراكز التي حددت مبدئياً 
4.508 


- ما جدول عضوية العنقود Gus Cluster Membership‏ نوع اللحوم 
بالإضافة إلى المسافة بين القیم المعيارية لكل نوع وبين مركز العنقود التابع له. 
- يوضح الجدول النهائي طراکز العناقيد Final Cluster Centers‏ متوسطات 


هذه المراكز لكل عنقود ولكل متغير بشكلها النهائي. كما يوضح جدول المسافة 
بين مراكز العناقيد النهائية Distances between Final Cluster Centers‏ 


والذي بلغ 2.459 

slo -‏ على طلبنا فقد تم إضافة جدول التباین ANOVA‏ والذي يبين فيه dad‏ ۴ 
ومستوی املعنوية Sig.‏ لكل متغير. ومن الجدیر SUL‏ أن dod‏ اختبار ۴ هنا 
تستخدم فقط لأغراض الوصف OY‏ اختیار العناقید كان بهدف مضاعفة الفروق 
بين الحالات في العناقید الختلفة. 

- آما فیما پتعلق بالجدول الأخير Number of Cases in each Cluster‏ فيشير 
إلى إجمالي تصنیف الحالات أو آنواع اللحوم »> Cus‏ تم تصنیف ما مجموعه 
duns‏ حالات في العنقود الأول وعشرة حالات في العنقود GUI‏ 

11- بعد JU]‏ شاشة الخرجات وبالرجوع إلى شاشة تحریر البیانات . تجد أنه قد تم إضافة 
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| Meat|Prote| Fat |Calci[Potassid ZProtein| ZFat | ZCalciu|ZPotass{QCL| QCL_2 


1 23 11 12 210 .47118| -9110| -1.228| -1.135) 1 2 
2|] 2 28 15 32 235| 1.3126| ۰068507 ۰ 29683) -7745| 2| 1.5335 
3 3 27 21 55 350| 1.1443) 1.0412) 2.0624) .88512| 2| 1.9442 
4| 4| 18 20 44 425| -3702 84597 1.2180| 1.9675) 2| 1.9549 
5| 5 21 18 47 230 .13462| .45552| 1.4483) -6488 2 2 
6| 6 16 16) 33 350 -.7068) ۰08507 37359) 88512 2| 1.2429 
7| ام‎ 11 12] 1 205 -1.548| -7158| -1.315 0 
a 8 25 8 22 360| 80773) -1.497| -4708| 1.0284| 2| 22325 
9| 9 14 8 Æ 280| -1.043) -1.497| -.1638) -1251| 1| 1.2948 
10| 18 26 17 25 315| 97601 .26030| -.2405 .38002| 2 .93300 
11] 11 19| 19| 28 265| -2019| .65075| -0102| -3415| 2 1.0941 
12| 12| 10| 20) 11 230 -1.716| .84597| -1.315| -8466 1| 1.8947 
131 13 20 8 19 245 -0337 -1.497 -7011| -6302| 1| 1.0882 
14| 14| 17| 24| 32 250| -.5385| 1.6269 .29683| -5580| 2| 1.8320 
15| 15 28 17 25 380| 1.3126 .26030( -2405| 1.3181) 2 1.4943 


يمكن استخدام المتغيرين الجدیدین: رقم العنقود لكل حالة QCL_1‏ والسافة بين الحالة 
وبين مركز العنقود 2 QCL‏ في أية عملیات آخری للتحلیل Glasy!‏ 

2-1-3 التحلیل العنقودي الهرمي (Hierarchical Clustering)‏ 

التحلیل العنقودي الهرمي لا یتطلب المعرفة السبقة بعدد العناقید التي سبتم تصنیف 
الحالات علی آساسها. 

پناسب التحلیل العنقودي الهرمي العینات الصغيرة نسبیا. وحتی پستطیع الباحث آن 
يستكمل خطوات sla]‏ هذا التحلیل فلا بد من أن یلم 44S‏ تحدید التشابه أو السافات 
فیما بين الحالات » وکیف تتم عملية تجمیع الحالات في عناقید. 

وهناك ous‏ من الطرق لتحدید القرب Proximities‏ بين الحالات وقیاس المسافات بين نقاط 
التقاء التغبرات gl)‏ الأبعاد) آکثرها شیوعا ما Euclidean Distances „ous‏ والذي پعتبر 
من eal‏ مقاييس عدم التشابه في هذا الجال. 
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مثال (2-3): اجری Cob‏ تسویق في Cool‏ الشرکات الافتراضية دراسة تتعلق بالعادات 
الاستهلاكية 2 5 منطقة بيعية » حيث قام بتوزيع استبانات على عملاء الشركة نلخص 


-|=| اه‎ =) =| o| of =| >| È 


Z 5| tct Al 


0 


السکن 
200 
150 
400 
420 
80 
390 
140 
250 
270 
350 
110 
140 
240 
240 
320 


الطعام 
100 
90 
250 
210 
40 
220 
170 
200 
180 
230 
70 
90 
200 
120 
210 


الهواتف 
60 
40 
30 
40 
10 
30 
80 
80 
50 
30 
40 
70 
60 
30 
20 


السیارات 
110 
10 
200 
180 
20 
190 
60 
120 
60 
180 
90 
20 
120 
120 
210 


170 


200 
70 


المطلوب اجراء التحلیل العنقودي الهرمي وتصنیف املناطق البيعية إلى ثلاثة عناقید وذلك 


الحل: 


-1 


-2 


ادخل البیانات الواردة في الثال في diw‏ متغبرات: Terrtry‏ (متغیر لفظي) . 
l Others . Car . Tel « Food ۰ Housing‏ 


اختر القائمة الرئيسة Analyze‏ ثم القائمة الفرعية Classify‏ واضغط على 


Hierarchical Cluster 
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3- یظهر صندوق الحوار Hierarchical Cluster Analysis‏ » انقل التغرات الخمسة 
إلى داخل الستطیل اطعنون Variable(s)‏ وانقل اطتغیر Terrtry‏ إلى داخل 
ا مستطيل الطعنون Label Cases by‏ 


4- اختر عنقدة الحالات Cases‏ تحت Cus Cluster‏ ان املطلوب تصنیف الحالات 
ولیس المتغيرات Variables‏ في هذا JUL)‏ 


5- آطلب عرض الاحصاءات Statistics‏ وکذلك الرسوم البيانية Plots‏ في المخرجات من 
خلال التأشير على Logie JS‏ تحت Display‏ 


lil Hierarchical Cluster Analysis 


Variable[s]: 
4P Housing 
@ Food 
@ Tel 
4b Car 


<D Others 
Label Cases by: 


EEG- 


— Cluster — — 
(* Cases C Variables 


Display 
E Statistics ¥ Plots 


Statistics... Plots... | Method... | Save... | 


يوجد اربعة آزرار diwl‏ صندوق الحوار: 
الزر الأول Statistics‏ : 


6- بالضغط على Statistics‏ یظهر صندوق الحوار التالي: 
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Hierarchical Cluster Analysis: Statistics 


Iv. Agglomeration schedule 
¥ Proximity matrix Cancel | 
Cluster Membership 
Help 
C None 


)۶ Single solution 
Number of clusters: 


C Range of solutions 


قم بالتأشير على اطربع الصغير آمام جدول Agglomeration‏ والذي SELL! Ge‏ 
بين النقاط غير المتشابهة « وكذلك قم بالتأشير على المربع الصغير pli‏ مصفوفة 
القرب Proximity Matrix‏ . أما بالنسبة إلى عضوية العنقود فيمكنك اختيار 
Single Solution‏ وطباعة الرقم 3 أمام عدد العناقيد المطلوب. 


اضغط Continue‏ « لترجع إلى صندوق الحوار الرئيس 
الزر الثاني Plots‏ : 
7- بالضغط على Plots‏ يظهر صندوق الحوار التالي: 


Hierarchical Cluster Analysis: Plots 


¥ Dendrogram 


Icicle 2 ۱ 
ancel 

f All clusters _ Caneel | 

C Specified range of clusters Help | 


C None 


Orientation 
C Vertical 


(* Horizontal 
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اختر الشجرة الثنائية Dendrogram‏ وقم بالتأشير على الاتجاه الأفقي 
Horizontal‏ للشجرة إذا رغبت في ذلك. آما بالنسبة إلى Icicle‏ فاختر كافة 
العناقید .All Clusters‏ اضغط Continue‏ لترجع إلى صندوق الحوار الرئیس. 

الزر الثالث Method‏ : 

8- بالضغط على Method‏ یظهر صندوق الحوار التالي: 


Hierarchical Cluster Analysis: Method 


Cluster Method: | Between-groups linkage Y | 


Measure 


C Interval: | uared Euclidea FP -] 
f Counts: [Chi-square measure 3 


Binary: 


Transform Values Transform Measures 


Standardize: [None -| [ Absolute values 
4 [ Change sign 
[ Rescale to 0-1 range 


Maximum magnitude of 1 _ 
Mean of 1 v 


- طريقة التحلیل العنقودي Cluster Method‏ : هناك عدة طرق لدمج العناقید 
من آهمها Cus Between-groups Linkage‏ پقوم البرنامج بحساب المتوسط 
الأقل للمسافة بين كافة الأزواج Pairs‏ ویدمج الجموعتین الأكثر قرباً من بعضهما. 
ثم يحسب البرنامج بعد عملية الدمج الأولى التوسط الأقل للمسافة بين باقي 
الأزواج ویقوم بدمج الجموعتین WY!‏ قربا »> وهکذا. الخیار موضوع تلقائيا على 
Between-groups Linkage‏ » ابق الخبار كما هو 


- المقاييس WG seq : Measure‏ مستویات للبیانات ال ممكن اجراء التحیل 
العنقودي الهرمي علیها: 

* السافات النتظمة أو الفترة :Interval‏ هناك عدة قیاسات لهذا (Snell‏ من 
البیانات کاختبار Euclidean Distance‏ والذي يساوي الجذر التربيعي مطجموع 
wy‏ الفروق بين قيم حالتين أو آکثر على كافة التغیرات. وهناك قياس آخر 
معروف والذي هثل مربع القیاس السابق Squared Euclidean Distance ug‏ 
* الحالات التي تمثل :Counts slack‏ هناك قياسين لهذا المستوى من البیانات التي 
تكون في هيئة تكرارات هما Chi-square measure, Phi-square measure‏ 
ختر Chi-square measure‏ والذي يعتمد على Chi-square‏ لاختبار تساوي أو 
اختلاف ا مجموعتين. 

* الثنائي :Binary‏ هناك Bae‏ قياسات على هذا المستوى الفترة من آهمها 
Squared Euclidean Distance Lis|‏ 

- قيم التحویلات Transform values‏ . إذا كانت الوحدات المستخدمة لقیاس 
ا متغيرات موحدة LS‏ في مثالنا (الدینار) فابق الخیار على None‏ آما )13 كانت 
هنالك عدة وحدات لقياس المتغيرات فبامكانك استخدام الإحصاءات الموجودة مثل 
اختبار 7 ۰ أو 1 Range -1 to‏ أو غيرها. وهذه التحويلات لا تنطبق على البيانات 
الثنائية. 

- مقاييس التحويلات Transform measures‏ . هنالك ثلاث مربعات صغيرة 
Cus. Absolute values, Change sign, Rescale to 0-1 range:‏ تتيح لك هذه 
الخیارات » إن آردت » تحویل القیم اللستخرجة من خلال قياس السافات. 


اضغط Continue‏ « فترجع إلى صندوق الحوار الرئیس 
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: Save الزر الرابع‎ 
يظهر صندوق الحوار التالي:‎ Save بالضغط على‎ -9 
Hierarchical Cluster Analysis: Save New V... 


Cluster Membership 


None 
A : Cancel 
(* Single solution 


Number of clusters: [3 Help | 


C Range of solutions 


هناك WG‏ خیارات تحت عضوية العنقود :Cluster Membership‏ 


© عدم حفظ il‏ متغيرات جديدة None‏ وعدم إظهار أي متغير جدید في شاشة تحریر 
البيانات 
© الحل الواحد «Single Solution‏ حسب المطلوب في السؤال » اختر هذا الحل واطبع 
الرقم 3 els]‏ عدد العناقيد املطلوبة 
gus »©‏ من الحلول Cus Range of Solutions‏ تضع الحد الأدنى والحد الأقصى لعدد 
العناقيد المطلوبة. وفي نهاية حل هذا المثال Gow‏ نقوم باختيار مدى من العناقيد 
بين 5-3 وذلك لضرورة إطلاع الباحث على هذا الموضوع. 
اضغط Continue‏ لترجع إلى صندوق الحوار الرئيس 
0- اضغط OK‏ . فتظهر المخرجات التالية: 
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Cluster 


Case Processing Summary 


Cases 


Valid Total 


N Porem | ل‎ | Percent | لا‎ | Percent | N | Percent | 
[s] wee] of lol [55] 100.07 


2. Average Linkage (Between Groups) 


Proximity Matrix 


Chi-square between Sets of Frequencies 


This is a dissimilarity matrix 


Average Linkage (Between Groups) 


Agglomeration Schedule 


Stage Cluster First 
Cluster Combined Appears 


Cluster 1 Cluster 2__| Coefficients | Cluster 1 Cluster2 | Next Stage 


هه 5 5 نب ۵ اه © © لد هه ي تي دح 
© 6۵ © هه © © © © © 6 
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Case 


Horizontal Icicle 


Dendrogram 
Toto * EE H IERARCHICAL CLUSTER ANAL YS IIS Tre ee 


Dendrogram using Average Linkage (Between Groups) 


Rescaled Distance Cluster Combine 


CASE 0 5 10 15 20 25 
Label Num +--------- T--------- +--------- 4--------- q-—————z- + 
2 4 
E 5 
C 3 
J 10 
0 15 
A 1 
K 11 
H 8 
F 6 
N 14 
G 7 
1 13 
B 2 
I 9 لس‎ 
L 12 


- الجدول الأول يعكس عدد ونسب الحالات الوجودة والفقودة وکذلك عدد ونسب إجمالي 
هذه الحالات. 


- مصفوفة القرب Proximity Matrix‏ والتي تقرر التشابه أو عدم التشابه بين الحالات 
ویعبر ie‏ بالمسافات اطشتقة بين الأهداف المحددة. فالمسافة بين ۸,8 مثلاً تساوي 7.5 
واطسافة بين A,C‏ تساوي 4 وهكذا. 


- جدول التقارب LAS yw Agglomeration Schedule‏ تکوین العناقید عند کل مرحلة 
من مراحل التحلیل. وبالنظر إلى الجدول نجد أن المرحلة الأولى Go)‏ قاعدة الشجرة) كانت 
بين الحالة رقم 4 ورقم 5 gÍ)‏ بين المنطقة D,E‏ ) فتم اندماجهم تحت العنقود (D)‏ . وإذا 
تابعنا العنقود (D)‏ نجد أنه في المرحلة الرابعة تم اندماج العنقود (D)‏ . والعنقود (C)‏ 
المكون من الحالتین (CJ)‏ لینتج عنهما العنقود .(C)‏ وهکذا يمكن أن نحلل تلك اطراحل Voi‏ 
باول 
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ومتابعة ذلك مع سير الشجرة الثنائية. إن الهدف الأساسي من جدول التقارب مساعدة 
الباحث في تحدید عدد العناقید. فإذا نظرنا إلى عمود العاملات Coefficients‏ في الجدول 
نجد أن العاملات تتزاید معدلات ALIS‏ ما بين المرحلتين الأولى والثانية وبين اطرحلتین الثانية 
والثالثة. أما المعاملات ما بين المرحلتين الثالثة والرابعة فهناك قفزة كبيرة في معدلها Cur‏ 
Golo}!‏ بصورة قفزة Jump‏ كبيرة من 2.726 إلى 3.903 مما يشير إلى ضرورة وجود عنقودین 
في Whee‏ وإذا آمعنت AU!‏ في قراءة العاملات تجد هناك قفزة كبيرة ثانية ما بين اطرحلتین 
العاشرة والحادية عشرة مما Sh‏ على ضرورة وجود عنقود ثالث في هذا المثال. 

- الجدول Icicle‏ والذي هثل نقاط التقاء الحالات Cases‏ مع sus‏ العناقید Number of‏ 
5 عند JS‏ مرحلة من مراحل التحلیل. وبالتالي فهو یزودنا بامعلومات عن كيفية 
دمج الحالات في عناقید في كل تکرار من التحلیل. 

- شکل الشجرة الثنائية Dendrogram‏ « وتضم الشجرة قیاسات تمتد إلى 25 وحدة قياس 
حيث يشير طول الخط إلى زيادة درجات عدم التشابه . وبالتالي فزيادة طول الخط بين 
متغيرين تشير إلى عدم التشابه بين بياناتهما. هناك عدة عقدات Nodes‏ موجودة في الشجرة 
حيث تمثل كل عقدة هدف معين يعكس اندماج حالتين أو أكثر. 

boy‏ في أعلى الشجرة أن عملية العنقدة كانت بين الحالتين DE‏ في البداية وقي أسفل 
الشجرة كانت بين 8,1 ثم 8,1 مع L‏ . وتستمر العملية هكذا حتى نصل I]‏ عنقودين فقط. 


بعد أن تم استعراض شكل الشجرة الثنائية وفقا لطريقة Ja) JI‏ بين الجموعات Between-‏ 
groups Linkage‏ سنعرض فيما يلي شكلين آخرين لنفس ال معلومات الواردة في المثال وذلك 
لأجل المقارنة بين أشكال الشجرة الثنائية تبعاً لطريقة التحليل العنقودي المتبعة. 

- الشجرة الثنائية وفقا لطريقة Je JI‏ داخل الجموعات Within-groups Linkage‏ « 
وتبدو بالشكل التالي: 
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Average Linkage (Within Groups) 


TR € SE DE RL ERE RC BLL GAEDE CLUSTER AN AL YS.IS tt NEY. ¥ 


Dendrogram using Average Linkage (Within Group) 


Rescaled Distance Cluster Combine 


om woe t Hnu6ugnumuocdnota 5 
- 


لاحظ في أعلى الشجرة أن بداية عملية العنقدة كانت بين الحالتین D,E‏ وفي آسفل الشجرة 
كانت بين ۸۸ ثم AK‏ مع H‏ ثم AKH‏ مع N‏ وتستمر العملية هکذا حتی نصل JI]‏ 
عنقودین فقط. 


- الشجرة الثنائية وفقا لطريقة الربط اطنفرد «Single Linkage‏ وتبدو بالشکل التالي: 
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Single Linkage 


t *f*** **HIERARCHICAL CLUSTER AN ALY 3S: 5308 eo re 


Dendrogram using Single Linkage 


Rescaled Distance Cluster Combine 


Qc co m woe De O CG AH لس‎ © 
N 


هنا تختلف الشجرة عن الحالة السابقة > فنجد في آعلی الشجرة أن عملية العنقدة كانت قد 

بدأت lal‏ بين الحالتین 2,۴ بینما في سفل الشجرة كانت بين مجموعة أخرى من الحالات 

1 S ES jj Ow LS 

11- بعد JU]‏ شاشة الخرجات وبالرجوع إلى شاشة تحریر البیانات . تجد أنه قد تم إضافة 
متغيرا جدیدا باسم CLU3_1‏ : 
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يوضح المتغير الجيد أعلاه وضع كل حالة أو منطقة بيعية فيما يتعلق بانتسابها إلى عضوية 


العنقود 1 أو 2 أو 3. 


أما الآن فسوف نستعرض نتائج اختيارالحالة الثالثة من صندوق الخيار والمتعلقة بمدى من 
الحلول. لنفترض أنك بعد الضغط على Save‏ قمت باختيار مدى الحلول Range of‏ 
295 ووضعت الرقم 3 كحد Gal‏ من العقود المطلوبة والرقم 5 كحد أعلى لذلك » كما 


بي 
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Hierarchical Cluster Analysis: Save New V... 


~ Cluster Membership Continue 
C None 

© Single solution 

Number of clusters Help 


Cancel 


(* Range of solutions 
Minimum number of clusters: 


Maximum number of clusters: 


بعد الضغط على Continue‏ 3 صندوق الحوار الفرعی Save‏ والضغط على OK‏ 3 صندوق 
الحوار الرئيس Hierarchical Cluster Analysis‏ » يظهر متغيرات ثلاثة جديدة في شاشة 
تحرير البيانات GIS‏ 


2 2 
3 3 
3 3 
3 3 
4 1 
5 4 
1 1 
2 2 
3 3 
1 1 
2 2| 
5 4 
4 1 
4 


OZ r Tow زع‎ Oj 1011| أت أت‎ Fr 


Ca 
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Quy‏ التغیرالجدید CLU3_1‏ تصنیف الحالات على أساس 3 عناقید وعضوية کل Ue‏ في 
هذه العناقید. كما يبين المتغير CLU4_1‏ تصنیف الحالات على آساس 4 عناقید وعضوية US‏ 
حالة في هذه العناقید. آما امتغبرالجدید 1 CLUS.‏ فیبین تصنیف الحالات على آساس 5 
عناقید وکذلك عضوية کل حالة في هذه العناقید. 
2-3 التحلیل التمييزي 
پستخدم التحلیل التمييزي Discriminant Analysis‏ من أجل تصنیف الأفرا اد في 
مجموعات وذلك بناء على آوزان أو نسب أو درجات یحصلون ule‏ في توليفة من المتغيرات 
التي los‏ بتحدد عضويتهم في مجموعتین كأن يتم تصنیفهم إلى عملاء يتوقع أن یکونوا 
راضین أو غير راضین » أو تصنیف الشرکات إلى شرکات یتوقع تعثرها أو شرکات لا يتوقع 
تعثرها. 
وقد يتم تصنيف الأفراد أو الشركات أو المنتجات إلى أكثر من مجموعتين كأن يتم 
تصنيف العملاء مثلاً إلى ثلاث مجموعات: عملاء يتوقع أن يكونوا راضين « أوعملاء يتوقع أن 
يشعروا بمستوى متوسط من الرضى » أو عملاء يتوقع أن يكونوا غير راضين. 
وتتحدد آهداف التحليل التمييزي ما پلي(حسن « 2004 ص 208): 
1- تصمیم وظائف التمييز أو التولیفات الخطية للمتغبرات المستقلة الأفضل في 
التمييز بين فئات المتغير التابع. 
2- فحص مدى وجود فروق ذات dV»‏ بين المجموعات بالنسبة للمتغيرات المستقلة. 
3- تحدید المتغيرات المستقلة التي تساهم بأكبر قدر من الإختلاف بين فئات المتغير 
التابع. 
4- تقسيم الحالات بين GLE‏ المتغير التابع بناء على قيم المتغيرات المستقلة. 
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وإجمالاً فانه هکن القول Ob‏ التحلیل التمييزي يعمل على إيجاد دالة للتمييز 
Discriminant Function‏ وذلك من خلال احتساب قیم طتغیرات كمية dice‏ » حيث 
تقوم دالة التمییز Sab‏ برقم اللجموعة التي ينتمي إليها کل فرد أو کل شركة أو کل منتج. 
فالدالة التمييزية هي عبارة عن توليفة من التغبرات المستقلة التي يمكن استخدامها في 
عملية التنبة بانتماء الأفراد أو الحالات إلى احدی مجموعتین أو أكثر. وبالتالي تتم عملية 
التصنيف على أساس دالة تمييزية واحدة عندما يكون هناك مجموعتين. أما في حالة وجود 
ثلاث مجموعات أو أكثر « فان عدد الدوال التمييزية يبنى على القاعدة التالية: 
suc)‏ الل مجموعات - 1( أو عدد المتغيرات الكلية — أيهما أقل 
فلو فرضنا أن لدينا أربعة مجموعات ding‏ متغيرات کمية ‏ فإن عدد الدوال التمييزية 
يساوي: 
ous)‏ ال مجموعات - 1( = )4 - 1) = 3 
ous‏ امتغيرات الكلية = 6 
وبالتالي فان عدد الدوال التمييزية هو 3 OY‏ هذا الرقم هو الأقل 
Ul‏ من حيث bo pd‏ استخدام التحليل التمييزي فيمكن تلخيصها فيما يلي «eMe. gil)‏ 2003 « 
ص224): 
1- النتغبرات الكمية موزعة توزیعاً طبيعياً لكل مجتمع « ویحدد هذه ال مجتمعات مستویات 
المتغير التصنيفي Grouping Variable‏ 
2- تباینات وتغایرات التغیرات التابعة في الجتمع واحدة في جمیع مستویات العامل. إذا 
اختلف حجم العینات وکانت تباینات وتغایرات المتغيرات التابعة غير متساوية  OB‏ 
التحلیل التمييزي لن يعطي نتائج سليمة. ویسمح برنامج SPSS‏ باستخدام باختبار 
شرط تجانس التباینات والتغایرات من خلال اختبار .Box's M‏ 


3- اختيار العينة اختياراً عشوائياً > كما أن درجة أي فرد في العينة في أي متغير ينبغي آن 
تكون مستقلة عن جميع درجات أفراد العينة الآخرين. 
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ویضیف عاشور blug‏ )2005( شروطاً آخری لاجراء التحلیل التمييزي آهمها : 


4- وجود علاقة خطية بين المتغيرات المنبئة » وهکن التحقق من ذلك برسم شکل الانتشار 
لكل زوج من هذه المتغيرات. 


5- عدم وجود ارتباط عالي بين المتغيرات المستقلة « فتحليل التمايز يفترض عدم وجود مثل 
هذا الإرتباط. يجب أن تكون المتغيرات مستقلة عن بعضها البعض أو أن لا يكون 
هناك ارتباط عالي lazo‏ وإلا كان لزاماً إزالة بعض هذه المتغيرات من التحليل. 
يتعلق بالراتب والحوافز وفرص الترقية والعلاقة مع الرؤساء وظروف العمل المادية › 
Wy‏ لمجموعتين منهم: المجموعة الأولى تتكون من الموظفين ذوي الأداء المنخفض (1) « 
وا مجموعة الثانية تتكون من الموظفين ذوي الأداء العالي )2( « علماً ob‏ إستبانة قياس رضى 
اموظفين عن المتغيرات الخمسة تستخدم مقياس OSI‏ المؤلف من خمس درجات. 


فرص العلاقة مع | الظروف 

الرقم اا مجموعة الراتب الحوافز الترقية الرؤساء الادية 
1 2 5 5 4 4 2 
2 1 5 4 4 4 1 
3 1 4 4 3 3 3 
4 1 5 4 3 2 3 
5 2 3 4 4 4 2 
6 2 4 5 5 4 4 
7 2 3 1 4 5 4 
8 1 3 2 5 2 2 
9 1 5 2 4 2 2 
10 1 3 2 4 2 1 
11 1 3 2 5 2 1 
12 1 5 1 4 3 2 
13 1 3 3 3 4 2 
14 2 3 3 5 4 3 
15 2 3 3 4 5 5 
16 1 1 2 3 4 1 
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47 


46 


45 


44 


43 


42 


41 


40 


39 


38 


37 


36 


35 


34 


33 


32 


31 


30 


29 


28 


27 


26 


25 


24 


23 


22 


21 


20 


19 


18 


17 


2 1 5 4 3 1 48 
2 3 5 4 5 2 49 
3 5 5 4 3 2 50 
3 5 3 5 5 2 51 
3 5 3 5 4 2 52 
3 3 4 4 3 2 53 
3 3 4 4 3 2 54 
3 3 4 4 5 2 55 
3 5 2 5 5 2 56 
3 3 5 4 4 2 57 
5 3 5 3 4 1 58 
4 3 5 4 4 2 59 
4 1 4 4 3 1 60 

المطلوب إجراء التحلیل التمييزي من خلال برنامج SPSS‏ 

الحل: 


أ- التأكد من توفر الشروط الطلوبة 

سنجري الآن آهم الشروط الفروض توفرها قبل إجراء عملية التحلیل التميي زي للتأکد منها 
وذلك حتی تکون النتائج سليمة ودقيقة وحتی نتمکن من الوصول إلى استنتاجات منطقية. 
آدخل Voi‏ البیانات آعلاه في duct‏ متغیرات: Salary, Incentive, Promotin, Relation,‏ 
Workcond‏ تحت Test Variable List‏ 
واحفظ ال ملف باسم .Discrim‏ الآن لنبداً باختبار آهم هذه الشروط: 

1- اختبار التوزیع الطبیعی 
هناك duc‏ طرق للتأكد من أن البیانات تتبع التوزیع الطبيعي منها اختبار Kolmogorov-‏ 
207 ويطبق هذا الاختبار من خلال اختيار القائمة Analyze‏ ثم Nonparametric‏ 
ئ ثم الضغط على 1-Sample K-S...‏ » وإدخال المتغيرات الستقلة الخمسة Salary,‏ 
Incentive, Promotin, Relation, Workcond‏ تحت Test Variable List‏ كما يلي: 
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iil One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 


Test Variable List: 


4 workcond 


Test Distribution 
¥ Normal [ Uniform 


[ Poisson [ Exponential " 
Options... 


وبالضغط على OK‏ تظهر Sle sb!‏ التالبة: 
NPar Tests‏ 


One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 


workcond 


Normal Parameters?» Mean 

Std. Deviation 
Most Extreme Absolute 
Differences Positive 


Negative 


Kolmogorov-Smirnov Z 


Asymp. Sig. (2-tailed) 


2. Test distribution is Normal. 
b. Calculated from data. 
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من المخرجات آعلاه يتبين أن البیانات الجمعة في كل من التغیرات الخمسة تتبع التوزیع 
الطبیعی حيث أن مستوی الدلالة لكل منها آکبر من 05. الستوی املعتمد لهذه الدراسة. 
وهکن التأكد من شرط التوزیع الطبيعي للبیانات بطرق آخری مثل المدرج التكراري : 


promotin 


Frequency 


Frequency 


relation 


relation 


incentve 


incentve 


Frequency 


2-4 


Frequency 
7 


workcond 


1 2 


H 
workcond 
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Frequency 


یتضح من ال مدرجات التکرارية eMe]‏ لكل من التغیرات الخمسة أن البیانات فیها تتبع التوزیع 


m 


Ul‏ فيما یتعلق بعملية التأكد من عدم وجود قیم شاذة للبیانات في كافة التغبرات الستقلة 
als‏ هکن elo}‏ اختبار Mahalanobis‏ وذلك من خلال اختیار القائمة الرتيسة Analyze‏ ثم 
القائمة Regression‏ ثم بعد ذلك الضغط على Linear‏ وإدخال اطتغیر Group‏ تحت 
ا مستطيل العنون cds Dependent‏ ال مستقلة الخمسة تحت الستطیل العنون 
15 إضغط على الزر Save‏ لیظهر صندوق الحوار Linear Regression: Save‏ « 
قم بالتأشير داخل اطربع الصغير مقابل اختبار Mahalanobis‏ تحت -Distances‏ 
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Cancel | 
Help | 


Residuals 

۲ Unstandardized 

[ Standardized 

[ Studentized 

[ Deleted 

[ Studentized deleted 


M Influence Statistics 


[ DfBetafs) 

۲ Standardized DfBeta(s) 
[ DIFit 

[ Standardized DfFit 


[ Covariance ratio 


Linear Regression: Save 


Predicted Values 

[ Unstandardized 

[ Standardized 

[ Adjusted 

۲ SE. of mean predictions 


Distances 

¥ Mahalanobis 
[ Cook's 

۲ Leverage values 


Prediction Intervals 
[ Mean | Individual 
Confidence Interval: | % 


Save to New File 


۲ Coefficient statistics: | 


Export model information to XML file 


| Browse | 


إضغط Continue‏ لتعود إلى الصندوق الأصلي المتعلق بالانحدار الخطي . اضغط OK‏ 
فتظهر المخرجات التعلقة بالانحدار الخطي. آغلق شاشة المخرجات بدون حفظ . فتعود إلى 
شاشة تحرير البیانات. لاحظ وجود متغير جدید باسم :MAH_1‏ 


incentve i relation | workcond 


2 5 5 4 4 2 3.60208 
1 5 4 4 4 1 |  442439| 
1 4 4 3 3 3 82395 
1 5 4 3 2 3 3.66439 | 
2 3 4 4 4 2 1.44996 | 
22۳ 4 5 5 4 4 4.71059 
2 3 1 4 5 4 9.58017 | 
[ 1 3 2 5 2 2 3.63405 
[ 1 5 2 4 2 2 4.66461 | 
1 3 2 4 2 1 4.26367 | 
1 3 2 5 2 1 5.26681 | 
1 5 1 4 3 2 7.69391 | 
1 3 3 3 4 2 | 109401 
2 3 3 5 4 3 | 29871 
2 3 3 4 5 5 5.71951 | 
1 1 3 3 4 1 5.58801 | 
1 2 3 1 4 1 6.01346 
2 2 1 1 4 4 7.16001 | 
| ۰ 1 2 3 1 2 4 5.45605 
| i 1 3 | 3 | 2 5 6.16481 | 
5۳۲۲ 2 4 | 3 | 1 4 | 5 5.12355 | 
۳۲ ۰ 4 4 1 3 | 2 | 496963۱ 
1 1 2 3 4 1 | 6.58801 
1 1 2 1 5 2 7.73419 

25| 1 1 5 3 3 1 7.87975 


هراجعة كافة القیم الوجودة تحت العمود MAH-1‏ فاننا نجد أن كل من هذه القیم آقل 
من القيمة الجدولية طربع كاي × عند درجة حرية 4 (عدد الجموعات - 1) ومستوی دلالة 
1 والتي تساوي 18.47 وبناء عليه نقبل الفرضية الصفرية بعدم وجود قيم شاذة بين كل 
البیانات التعلقة بكافة التغرات الستقلة. 
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2 التأكد من عدم وجود ارتباط GIS‏ بين المتغيرات الستقلة 


حتی نتأكد من عدم وجود ارتباط yle‏ بين المتغيرات الستقلة والذي يؤثر وجوده في درجة 
دقة النتائج . فإننا نقوم باستخراج قيمة VIF‏ والتي تم شرحها سابقاً وهکن sla]‏ هذا 
الاختبار من خلال اختيار القامة الرئيسة Analyze‏ ثم القامة Regression‏ ثم بعد ذلك 
الضغط على Linear‏ وادخال Group zdl‏ تحت اطستطیل اطلعنون Dependent‏ 
والتغبرات ال مستقلة الخمسة تحت الستطیل اطعنون Independents‏ اضغط على الزر 
AJ Statistics‏ صندوق الحوار Linear Regression: Statistics‏ . قم بالتأشير داخل 
امربع الصغير مقابل اختبار Collinearity Diagnostics‏ تحت -Regression Coefficients‏ 


Linear Regression: Statistics 


Regression Coefficients ب[‎ Model fit 


¥ Estimates ۲ R squared change 
dr Cancel | 
[ Descriptives 


[ Confidence intervals 


[ Covariance matrix [ Part and partial correlations Help | 
¥ Collinearity diagnostics 


Residuals 


[ Durbin-Watson 


| Casewise diagnostics 


: m 


C 


إضغط Continue‏ لتعود إلى الصندوق الأصلي المتعلق بالانحدار الخطي » اضغط OK‏ 
فتظهر المخرجات التعلقة بالانحدار الخطي ومن بینها ما پلی: 
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Coefficients? 


Unstandardize | Standardized Collinearity 
Pu Coefficients Coefficients Statistics 
Std. 
Error Beta t Sig. Tolerance VIF 
254 770 445 


(Constant 


salary 
incentve 
promotin 
relation 
workcond 


5. Dependent Variable: group 


یتضح من الجدول آعلاه أن قيمة VIF‏ لكل من التغبرات الستقلة الخمسة كانت 1.049 « 
leg 1.018 < 1.211 < 4‏ آن کل من هذه القیم آقل من 5.00 & (Berenson‏ 
Levine, 1992)‏ يمكن الاستنتاج بأنه لا يوجد لدینا مشكلة ارتباط ذاق. ویقول Leech,‏ 
Morgan and Barrett‏ )2005 . ص 101( بأنه Ub‏ أن قيم Tolerance‏ آکر من 0.57 1( 
( 1 - فان معنی ذلك أنه لا یوجد مشكلة ارتباط GIS‏ بين التغبرات الستقلة. 

3- اختبار شرط تجانس ال مجتمع M)‏ 5 0ظ) 

da xl‏ مدی تجانس ]313 المجموعتين هكن الاستعانة باختبار (Box's M)‏ حيث يتبين من 
النتائج آدناه أن مستوی الدلالة المستخرج يساوي 300. والذي هو آکبر من مستوی الدلالة 
المعتمد في الدراسة « مما يوجب قبول الفرضية الصفرية بتجانس آفراد امجموعتین. وهکن 
الحصول على نتائج الاختبار من خلال اتباع خطوات تنفیذ التحلیل التمييزي والتي سيتم 
توضیحها في الجزء التالي. 
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Box's Test of Equality of Covariance Matrices 


Log Determinants 


Log 
group Rank Determinant 


Low Perf 1.061 


High Perf 1.020 
Pooled within-groups 1.260 


The ranks and natural logarithms of determinants 
printed are those of the group covariance matrices. 


Test Results 
12.741 


1.179 
10 


16082.869 
.300 


Tests null hypothesis of equal population covariance matrices. 


پلاحظ كذلك أن Log Determinant e‏ تقريباً متساوية للمجم‌وعتین. ویذکر GES‏ 
)2005 « ص 138) أن تساوي قيم Log Determinant‏ نسبياً لجميع الجموعات يفترض 
تجانس ال مصفوفات للتباينات المشتركة. 

ب- she]‏ التحليل التمييزي 
بعد أن تم التأكد من توفر شروط إجراء التحليل التمييزي » فإننا نقوم بتنفيذ التحليل وذلك 
باتباع ما يلي: 

1- إفتح الملف Discrim‏ 

2- اختر القائمة الرئيسة Analyze‏ ثم القائمة الفرعية Classify‏ ثم اضغط على 

Discriminant‏ كما يلى: 
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Discrim - SPSS Data Editor 


File Edit view Data Transform Sm Graphs Utilities Add-ons Window Help 


v 


Reports 

Descriptive Statistics 
Tables 

Compare Means 
General Linear Model 
Correlate 

| Regression 1 
TwoStep Cluster... 
Data Reduction K-Means Cluster... 
Scale Hierarchical Cluster... 


Multiple Response 


" چپ‎ dE dE JE d 


wow wow 


3- بعد الضغط على Discriminant‏ يظهر صندوق الحوار gbl‏ آدناه 
Discriminant Analysis‏ 
4- آنقل المتغيرات الستقلة الخمسة إلى داخل الستطیل العنون Independents‏ 


5- قم بالتأشير آمام استخدام الطريقة اطتدرجة Use Stepwise Method‏ 


li Discriminant Analysis 


Grouping Variable: 


4» Mahalanobis Distance 
[>] [aroup(? ?] 


Define Range 


Paste 


Reset 


Independents: 
Cancel | 
L«] 4 incentve _ Heb | 


® promotin 


C Enter independents together 
)۶ Use stepwise method 


Selection Variable: 


LJ 
Statistics... | Method... | Classify... | Save... | 
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6- انقل التغیر Group‏ إلى داخل اطستطیل العنون Cus .Grouping Variable‏ يتم 
تنشيط الزر Define Variable‏ . اضغط عليه فیفتح لك صندوق الحوار التالي: 


Discriminant Analysis: Defin... 


Minimum: n | 


Maximum: [4 Cancel | 
Help | 


eb! 7‏ الرقم )1( آمام Minimum‏ والرقم )2( آمام Maximum‏ . ثم اضغط Continue‏ « 
لتعود إلى صندوق الحوار الرئیس Discriminant Analysis‏ 


هنالك آربعة آزرار موجودة آسفل الصندوق: 
الاحصاءات Statistics‏ 


8- بالضغط على زر الاحصاءات يفتح صندوق الحوار Discriminant Analysis: Statistics‏ 
. قم بالتأشير على اطربعین Means, Box' s M‏ تحت Descriptives‏ وعلی 
Unstandardized Jl‏ تحت Function Coefficients‏ وأيضاً على المربع Within-‏ 


.Matrices تحت‎ groups Correlation 


Discriminant Analysis: Statistics 


Descriptives Matrices 
¥ Means ¥ ‘Within-groups correlation 
[ Univariate ANOVAs ۲ Within-groups covariance 


¥ Box's M [ Separate-groups covariance 


Function Coefficients Î Total covariance 


[ Fisher's 


[¥ Unstandardized Cancel | Help | 


اضغط Continue‏ فتعود إلى صندوق الحوار الرئیس للتحلیل التمييزي. 
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ب- الطربقة Method‏ 


9- بالضغط على زر Method‏ یفتح صندوق الحوار Discriminant Analysis: Stepwise‏ 
۵ هناك عدد من الاختبارات التي هکن اجراوها تحت Method‏ والتي تتحکم في 
آسلوب !دخال أو إخراج التغبرات في التحلیل التمييزي امتدرج Stepwise‏ « اختر إحدى هذه 
الاختبارات ولیکن Smallest F Ratio‏ ابق على القاعدة أو المعيار الذي ينص على إدخال 
التغبر الذي تکون F dad‏ لدیه 3.84 أو SÍ‏ > وحذف امتغبر الذي تکون dod‏ ۴ لديه 2.71 
آو آقل. 

Discriminant Analysis: Stepwise Method 


Method Criteria 
C Wilks' lambda (* Use ع‎ value "— 
C Unexplained variance Entry: [3.84 Removal |2.71 _ Caneel | 


C Mahalanobis distance Help | 


(* Smallest F ratio C Use probability of F 


C Rao'sV [05 - i 
D— 


Display 
¥ Summary of steps [ F for pairwise distances 


اضغط Continue‏ فتعود إلى صندوق الحوار الرئیس للتحلیل التمييزي. 

ج- التصنیف Classify‏ 

10- بالضخط على زر Classify‏ یفتح صندوق الحوار Discriminant Analysis‏ 
Cus .Classification‏ أن عدد آفراد الجموعة الأولى يساوي عدد آفراد المجموعة الثانية 
فاننا نبقي على الخیار .All Groups Equal‏ اطلب عرض20 حالة فقط Sie‏ من Casewise‏ 
Results‏ من خلال التأشير على اطربع الصغير وطباعة الرقم 20 آمام .Limit cases to first‏ 
بعد ذلك أبق على الخيار Use Covariance Matrixc. 23 Within-groups‏ واختر 


.Plots تحت‎ Separate-groups 
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Discriminant Analysis: Classification 


m Prior Probabilities ; r Use Covariance Matrix 
f All groups equal f Within-groups 


(C Compute from group sizes C Separate-groups 


m Display | p Plots 
V Casewise results |E Combined-groups 
¥ Limit cases to first: 0 | ¥ Separate-groups 
V Summary table [ Territorial map 


[ Leave-one-out classification 


[ Replace missing values with mean 


اضغط Continue‏ فتعود إلى صندوق الحوار الرئیس للتحلیل التمييزي 
د- الحفظ Save‏ 
11- بالضغط على زر Save‏ يفتح صندوق الحوار .Discriminant Analysis: Save‏ قم 
بالتأشير على المربعات الثلاث الصغيرة آمام کل من: 
Predicted group membership‏ - 
Discriminant scores‏ - 


- Probabilities of group membership 


Discriminant Analysis: Save 


¥ Predicted group membership 
¥ Discriminant scores 
¥ Probabilities of group membership 


- Export model information to ML file 


| Browse... 
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الآن اضغط Continue‏ فتعود إلى صندوق الحوار الرئیس للتحلیل التمييزي 
12- الآن وفي صندوق الحوار الرئیس للتحلیل التمييزي اضغط OK‏ فتظهر ال مخرجات ASW)‏ 


Discriminant 


سوف نقوم باستعراض المخرجات على أساس کل جدول على حدة وذلك حتی یتمکن القاری 
من فهم واستیعاب التحلیل التمييزي بشکل آفضل. 


جدول ملخص الحالات العالجة إحصائياً 


Guy‏ الجدول آدناه وضع الحالات الدخلة في شاشة تحریر البیانات کعدد ونسبة الحالات 
الكتملة البیانات » وعدد ونسبة الحالات التي تشمل قيماً مفقودة. وفي مثالنا هذا فان عدد 
الحالات المدخلة في شاشة تحریر البیانات 60 حالة وبنسبة %100 أي أنه لا يوجد حالات بها 
قیم مفقودة. 


Analysis Case Processing Summary 


Unweighted Cases | ON | Percent | 


Valid 

Excluded Missing or out-of-range 
group codes 
At least one missing 
discriminating variable 


Both missing or 
out-of-range group codes 
and at least one missing 
discriminating variable 


Total 
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جدول احصاءات اطجموعة 
يشير الجدول إلى الأوساط الحسابية والانحرافات العيارية للمتغیرات الستقلة النبثة وذلك 
لكل مجموعة من الجموعتین ولاجمالي المجموعتين GIS:‏ الأداء النخفض وذات الأداء العالي. 


Group Statistics 


Valid N (listwise 
group Mean Std. Deviation | Unweighted | Weighted 
30 


salary 
incentve 
promotin 
relation 
workcond 
High Perf salary 
incentve 
promotin 
relation 
workcond 
salary 
incentve 
promotin 
relation 
workcond 


جدول مصفوفة الارتباط داخل المتغيرات اطستقلة 
يشير الجدول إلى معاملات الارتباط aul‏ بين المتغيرات اطستقلة الخمسة » فمعامل الارتباط 


Ss‏ بين الراتب (Salary)‏ والحوافز (Incentive)‏ بلغ 4 وبين الراتب (Salary)‏ وفرص 
(Promotin) 43)‏ كان 107. وهکذا. 
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Pooled Within-Groups Matrices 


o... salar necie pori relation workcond 


Correlation salary 


incentve 
promotin 
relation 


workcond 


جدول اخشار Box's M‏ للتجانس 


معرفة مدی تجانس مجموعات الممتغير التمييزي تم إجراء اختبار (Box’s M)‏ حیث آشارت 
النتائج في الجدول الأول آدناه إلى أن Log Determinant es‏ تقریباً متساوية للمجموعتین 
مما يدل على تجانس أفراد ا مجموعتين. كما أشارت النتائج في الجدول الثاني إلى أن مستوى 
الدلالة المستخرج يساوي 300. والذي هو أكبر من مستوى الدلالة المعتمد في الدراسة مما 
يوجب قبول الفرضية الصفرية laj‏ بتجانس آفراد ا مجموعتين. 


Analysis 1 


Box's Test of Equality of Covariance Matrices 


Log Determinants 


Log 
Determinant 
Low Perf 


High Perf 
Pooled within-groups 


The ranks and natural logarithms of determinants 
printed are those of the group covariance matrices. 


Test Results 


12.741 
1.179 
10 


16082.869 
.300 


Tests null hypothesis of equal population covariance matrices. 


جدول الحد BI‏ لقيمة ۴ 


يبين الجدول أدناه الخطوات الأربعة التي تم في کل منها إدخال التغیر الذي یضاعف نسبة F‏ 
الصغری بين آزواج اللجموعتین حیث تطبق القاعدة الأساسية والتي آدخلت سابقاً والقائلة 
بأن الحد الأدنى لقيمة ۴ الجزئية لإدخال أي متغير في التحلیل يجب أن لا يقل عن 3.84 › 
وأن الحد الأعلى لقيمة ۴ الجزثية لإخراج أي متغير من التحليل هو 2.71 


لع ,بق يرن رررع جا امع رم امع Variables‏ 


Between 
Step Entered Statistic Groups 


Low Perf 
relation : and High 
Perf 


Low Perf 


workcond $ : : and High 
Perf 


Low Perf 
incentve 2 ۱ à and High 
Perf 
Low Perf 
promotin , i . and High 
Perf 


At each step, the variable that maximizes the smallest F ratio between pairs of groups 
is entered. 


a. Maximum number of steps is 10. 
b. Minimum partial F to enter is 3.84. 
€. Maximum partial F to remove is 2.71. 


d. F level, tolerance, or VIN insufficient for further computation. 
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جدول المتغيرات الداخلة في التحلیل 


يشير الجدول التالي إلى خطوات آربعة اتبعت لتحدید المتغيرات الداخلة في التحلیل حيث 
بدأت الخطوة الأولى باستخراج قمية F to Remove‏ لتغبر واحد وانتهت في الخطوة الأخيرة 
پاستخراج F to Remove dad‏ للمتغیرات الأربعة المفروض إدخالهم في التحلیل. فقد كانت 
قيمة۴ لكل من التغبرات الأربعة آکبر من 3.84 وفقاً للقاعدة. 


Variables in the Analysis 


Between 
Step Tolerance | F to Remove Min. F Groups 


A eon | 1000| 21052 | 


relation Low Perf 
22.257 1 and High 

Perf 
workcond Low Perf 
and High 

Perf 
relation Low Perf 
and High 

Perf 
workcond Low Perf 
and High 

Perf 


incentve Low Perf 
and High 
Perf 


relation Low Perf 
and High 
Perf 
workcond Low Perf 
and High 
Perf 
incentve Low Perf 
and High 
Perf 
promotin Low Perf 
and High 
Perf 


137 


جدول اطتغبرات المحذوفة من التحلیل 


ويشير الجدول JW‏ إلى خطوات خمسة اتبعت لتحدید المتغيرات الخارجة من التحلیل حيث 
بدأت الخطوة ما قبل الأولى باستخراج قمية F to Remove‏ للمتغیرات الخمسة وانتهت في 
الخطوة الأخيرة باستخراج قيمة F to Remove‏ لمتغير واحد (Salary)‏ المفروض إخراجه من 
التحلیل حیث بلغت قيمة F‏ لهذا المتغير 003. وهي أقل من 2.71 وفقاً للقاعدة. 


Variables Not in the Analysis 


Min. Between 
Step Tolerance Tolerance F to Enter Groups 


salary Low Perf 
and High 
Perf 
incentve Low Perf 
and High 
Perf 
promotin Low Perf 
and High 
Perf 
relation Low Perf 
and High 
Perf 
workcond Low Perf 
and High 
Perf 
salary Low Perf 
and High 
Perf 
incentve Low Perf 
and High 
Perf 


promotin Low Perf 
and High 
Perf 


workcond Low Perf 
and High 
Perf 
salary Low Perf 
and High 
Perf 
incentve Low Perf 
and High 
Perf 
promotin Low Perf 
and High 
Perf 
salary Low Perf 
and High 
Perf 
promotin Low Perf 
and High 
Perf 
salary Low Perf 
and High 
Perf 
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جدول Wilks’ Lambda‏ (التفصيلي) 
تحسب قيمة Wilks’ Lambda‏ في کل خطوة من الخطوات الأربعة obol‏ حیث تم دخال 
متغير واحد إضافي في كل خطوة منها « ففي الخطوة الأولى بلغت قيمة Lambda‏ للمتغیر 
الأول الداخل في التحلیل Relation‏ 734. بینما في الخطوة الثانية بلغت 4,8 Lambda à‏ 
للمتغيرين الأول والثاني Relation, Workcond‏ الداخلین في التحلیل 633. وأما في الخطوة 
الرابعة فقد بلغت بلغت قيمة Lambda‏ للمتغرات الأربعة Relation, Workcond,‏ , 
Incentive, Promotin‏ الداخلة في التحلیل 483. » ونلاحظ أن قيمة Lambda‏ تقل كلما 
آضفنا متغيراً مؤثراً إلى التحلیل حيث كلما انخفضت قيمة Lambda‏ كلما دل ذلك على وجود 
فروق بين الجموعتین. وق مثالنا هذا فقد كانت قيمة ۴ في JS‏ خطوة من الخطوات الأربعة 
أكبر من قيمتها الجدولية « ومما يؤكد ذلك أن مستوى الدلالة الإحصائية في كل خطوة منها 

bào كلن‎ 


Wilks' Lambda 


of Exact F 
071 | 2 df3 
۱ 58 
: 58 


Variables 


1 
1 
1 
1 


1 
2 
3 
4 
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Summary of Canonical Discriminant Functions 
جدول قيم الجذر الکامن‎ 
للدالة التمييزية كانت 1.071 مما‎ Eigenvalue الجذر الکامن‎ dad أن‎ JWI یوضح الجدول‎ 
على التمییز حيث أن قيمة الجذر الکامن أكبر من‎ dle يشير إلى أن للدالة التمييزية مقدرة‎ 
Eigenvalue واحد صحيح. وما يؤكد ذلك أن %100 من التباین كان مفسراً. وتحسب‎ 
بقسمة مجموع مربعات التباينات بين الجموعات (855) على الجذر مجموع مربعات‎ 
Canonical فيما يتعلق بالارتباط التجميعي‎ Lel.(WSS) التباینات داخل المجموعات‎ 
بلغ 719. ويدل ذلك على جودة توفيق الدالة التمييزية.‎ 148 Correlation 


ويحسب الارتباط التجميعي T]‏ بقسمة مجموع مربعات التباينات بين ا مجموعات (BSS)‏ 
على الجذر التربيعي لمجموع مربعات التباينات الكلي (155). إن مربع قيمة الارتباط 
التجميعي )"719 = 517.) هثل معامل التحديد أي بمعنى آخر فان 9651.7 من التغير في 
عضوية المجموعة يرجع إلى التغير في المتغيرات dich)‏ 

لاحظ أن مكمل قيمة Lambda‏ يساوي كذلك 517. (1 - 483.). 


Eigenvalues 


Canonical 
Function | Eigenvalue | % of Variance | Cumulative % | Correlation 


1.0712 100.0 100.0 .719 


2. First 1 canonical discriminant functions were used in the 
analysis. 


(323) Wilks‘ Lambda جدول‎ 


يشير اختبار Lambda‏ إلى مدی أهمية الدالة التمييزية في التمییز بين الجموعتین ‏ إذ يتبين 
أن 517. من البیانات ف المعادلة التمييزية تفسر التغير في عضوية الجموعة. یحسب اختبار 
Lambda‏ بقسمة مجموع مربعات التباینات داخل الجموعات (WSS)‏ على مجموع 
مربعات التباینات (TSS) AII‏ وحیث أن قيمة اختبار كاي تربیع البالغة 40.775 كانت 
أكبر من قیمتها الجدولية فانه هکن الاستنتاج أن هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين 
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المجدموعتين تعود إلى التغبرات المنبئة الأربعة . ويؤكد هذا الاستنتاج أن قيمة مستوی 
المعنوية كان صفراً. 


Wilks' Lambda 


Wilks' 
Test of Function(s) | Lambda Chi-square 


p E E cade ماه‎ 95] 
التجميعبة‎ ds slick! جدول معاملات الدالة التمييزية‎ 


يشير الجدول إلى معاملات الدالة التمييزية ا معيارية التي تعبر عن الارتباط التجميعي بين 
الدالة التمييزية وكل متغيرمن التخبرات الستقلة الأربعة التي تم إدخالها في عملية Le‏ 
التمييزي pee‏ عنها بوحدات قياس معيارية. وفي مثالنا هذا فان العلاقة مع الرؤساء 
Relation‏ لها الوزن الأكبر Joh!‏ في زيادة قوة التمییز بين المجموعتين » حيث كان معامل 
الارتباط التجميعي بين الدالة التمييزية والعلاقة مع الرژساء 775. ويليه في ذلك معامل 
الارتباط التجميعي بين الدالة التمييزية وظروف العمل المادية الذي بلغ 667. وفقاً للجدول. 
هکن تسمية الدالة التمييزية حسب نتائج هذا الجدول من حیث الوزن الأكبر المؤثر في 
زيدة قوة التمییز. ففي هذا JULI‏ هکن تسمية الدالة التمييزية إسم العلاقة مع الرؤساء أو 
ما شابه ذلك SÍ GY‏ مساهمة كانت من قبل هذا التغبر. 


Standardized Canonical Discriminant Function Coefficients 


NEL 


incentve 
promotin 
relation 
workcond 


جدول المصفوفة الهيكلية 


Asch! هذا الجدول معاملات الارتباط داخل المجموعات بين كل متغير من التغبرات‎ (xo 
للدالة التمييزية « وقد كان معامل الارتباط مع العلاقة مع‎ Z الداخلة في التحليل وقيمة‎ 


الرؤساء آقواها إذ بلغ 582. أما معامل الارتباط مع الراتب Salary‏ فقد تم استثناءه من 


Structure Matrix 


relation 
incentve 
workcond 


salary? 
promotin 


Pooled within-groups correlations between discriminating 
variables and standardized canonical discriminant functions 
Variables ordered by absolute size of correlation within function. 


a. This variable not used in the analysis. 


جدول اطعاملات التمييزية غير اطعبارية 

هذا الحدول يوضح العاملات التمييزية غير المعيارية للارتباط بين كل متغير من اطتغبرات 
الستقلة Leek!‏ الداخلة ف التخليل وبين الدالة التمييزية: وتحسب الدرجة التمييزي à‏ 
Discriminant Score (DA)‏ من خلال ضرب العاملات التمييزية غير المعيارية في قيم 
المتغيرات المدخلة في شاشة تحریر البیانات وجمع الناتج واضافته إلى القيمة الثابتة )6.658-( 


Canonical Discriminant Function Coefficients 


m... 


incentve 


promotin 


relation 
workcond 
(Constant) 


Unstandardized coefficients 
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جدول الدالة التمييزية ومتوسطات اطجموعات 

يبين الجدول آدناه الدالة التمييزية التجميعية غير المعيارية Lorde‏ حسب متوسطات 
الجموعات. وهناك ‏ الجدول متوسطین اثنین: متوسط المجموعة الأولى أي 995 الأداء 
ا منخفض 1.018 - » حيث تعني الاشارة السالبة أن ارتفاع درجات المتغيرات الداخلة في 
التحلیل تؤدي إلى ارتفاع احتمالات الانضمام إلى الجموعة الأولى. وهناك أيضاً متوسط 
الجموعة الثانية أي ذوو الأداء العالي .1.018« 

حيث تعني الاشارة الوجبة أن ارتفاع درجات اطتغبرات الداخلة في التحلیل تؤدي إلى ارتفاع 


احتمالات الانضمام إلى املجموعة الثانية. ومن الجدیر SUL‏ أن متوسطي ال مجموعتين یکونا 
نفس القيمة إذا كان عدد آفراد المجموعتين متساوياً. 


Functions at Group Centroids 


a TE 
group 


Low Perf -1.018 

High Perf 1.018 
Unstandardized canonical discriminant 
functions evaluated at group means 


جدول ملخص الحالات الخاضعة للتمییز 

يبين الجدول obol‏ وضع الحالات المدخلة في شاشة تحریر البیانات کعدد ونسبة الحالات 
المكتملة البیانات » وعدد ونسبة الحالات التي تشمل قيماً مفقودة. وف مثالنا هذا فان عدد 
الحالات المدخلة في شاشة تحریر البیانات 60 Ue‏ « وقد تم إخضاعها للمعالجة بحیث 
ظهرت جمیعها في الخرجات. 
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Classification Statistics 


Classification Processing Summary 


Processed 


Excluded Missing or out-of-range 
group codes 


At least one missing 
discriminating variable 


Used in Output 


جدول الاحتمالات القبلية للانضمام للمجموعات 

یبین الجدول obo!‏ ان الاحتمالات القبلية للانضمام لكل مجموعة قد بلغ 500. حيث قام 
البرنامج نتحدید هذه النسب LSE‏ فعدد آفراد كل مجموعة OLS‏ 30 فردا. ومن الجدیر 
SUL‏ أن عدد آفراد کل مجموعة يجب أن لا يقل عن عدد المتغيرات الستقلة Blas‏ إلى 
ذلك الرقم )20( أي أن الحد الأدنى في مثالنا يجب أن لا يقل عن (20+5) 25 فرداٌ 


Prior Probabilities for Groups 


Cases Used in Analysis 
group Prior Unweighted | Weighted 


Low Perf .500 30 30.000 
High Perf .500 30 30.000 
Total 1.000 60 60.000 


جدول احصاءات آفراد العبنة 

یظهر LJ.‏ الجدول obo‏ معلومات کثيرة قد تهم الاحصائیین التخصصین « ولکن ما یهمنا هنا 
اکتشاف آرقام الحالات المدخلة في شاشة تحریر البیانات التي صنفت بشکل خاطن » حبث 
يتم التوصل إلى هذه الحالات من خلال قياس السافة بين مربع Mahalanobis‏ وبين 
متوسطات المجموعات. لاحظ أن الحالتين رقم 3 و 18 واللتان وضعت على كل منهما إشارة 
النجمة للدلالة على أنهما قد صنفتا بشكل خاطئ. ففي الحالة رقم 3 كان التصنيف الفعلي 
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Actual Group‏ المدخل à‏ شاشة تحریر البیانات على أنه من الجموعة 1 بینما وجد أن 
تصنیفه التوقع Predicted Group‏ كان في الجموعة 2. أما في الحالة رقم 18 فقد OLS‏ 
التصنیف الفعلي على أنه من المجموعة 2 بینما وجد أن تصنیفه المتوقع كان في املجموعة1. 


Casewise Statistics 


Discrimi 
nant 
Highest Group Second Highest Group Scores 


Square 
d 
Mahala 
nobis 
Distan Squared 

Predic | P(D>d | ce to Mahalanobi 

Case | Actual ted G=g Centroi s Distance Function 

No Group | Group df to Centroid 
2 


N 


Pe aA S Sra وخ‎ e E هب"‎ a an an ANY ND @ A . خب‎ 
E 2 a na cna عد کے کا یا‎ E وم نم نز خم‎ =a 
N زم نا يم دم‎ A A دم دم زم‎ NNN s a a Na N> 


**. Misclassified case 
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شكلي الدالة التمييزية التجميعية للمجموعتين الأولى والثاني 

تتبين من الشکل الأول أن الوسط الحسابي WW‏ التمييزية لذوي الأداء المنخفض قد بلغ 
2 وبانحراف معياري 1.027 » وكذلك كان الوسط الحسابي للدالة التمييزية لذوي الأداء 
العالي 1.02 ولكن بانحراف معياري قدره 972. أي بانحراف معياري أقل. 


Canonical Discriminant Function 1 


Canonical Discriminant Function 1 


group = High Perf 


group = Low Perf 


| Sta Dev. A Pagi 
|. Dev. = Sta. Dev. = 1.027 
94 لس سس‎ |N=30 IN =30 
T 
4 


جدول نتائج التصنيف 

يشير الجدول إلى مدی دقة النتائج النهائية للتصنیف ‏ إذ يتبين أن 26 Ue‏ من ال مجموعة 
الأولى وبنسبة %86.7 قد تم تصنیفها بکشل صحیح « وبناء عليه فان باقي حالات ال مجموعة 
الأولى والبالغ عددها 4 حالات وبنسبة 9613.3 قد تم تصنیفها بشکل خاطی. 

وفي نفس الوقت يتبين أن 28 حالة من الجموعة ASW‏ وبنسبة %93.3 قد تم تصنیفها 
بکشل صحیح » وبناء عليه فان باقی حالات ác gaz]‏ الثانية والبالغ عددها 2 حالتين وبنسبة 
7 قد تم تصنیفها بشکل خاطی. 
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وكنتيجة dale‏ فقد دلت النتائج على أن ما نسبته 9690.0 من الحالات في كلا المجموعتين قد 


Classification Result? 


Predicted Group 
Membership 
group rM Per BE 


Original Count Low Perf 
High Perf 


Low Perf EF 3 NF 0 
High Perf : 93.3 100.0 


a. 90.0% of original grouped cases correctly classified. 


الا أنه على الرغم من أن الحالات املصنفة تصنیفاً صحبحاً كانت 54 حالة من مجموع 
الحالات في العينة البالغة 60 أي ما نسبته %90 ۰ إلا أن النسبة المذكورة قد تتأثر ما یسمی 
عامل الصدفة. ولحل هذه المشكلة هکن استخدام اختبار Kappa LIS‏ والذي يعد مقياساً 
جيداً للموثوقية لأنه يأخذ عامل الصدفة بعين الاعتبار. 

ولإجراء اختبار LIS‏ يتبع الآتي: 

1- اختيار القائمة Analyze‏ ثم القائمة الفرعية Descriptive Statistics‏ ثم الضغط على 
5 ليظهر صندوق الحوار المتعلق بالجداول التقاطعية. 

2 انقل aea‏ التصنيفي Group‏ إلى داخل المستطيل المعنون Row(s)‏ ثم انقل المتغيرالذي 
تم إنشاؤه باسم )1 Predicted Group for Analysis 1 (Dis‏ إلى داخل المستطيل ال معنون 


Column(s) 


147 


Wil Crosstabs 
R 
® salary 7 S 
4b incentve | 1 | ند‎ — 
@ promotin Reset | 
| eset 
2.2 rs 


Cancel 
@ Mahalanobis Distance LJ € Predicted Group for Ar - 


@ Discriminant Scores frc 
@ Probabilities of Membe fae 11 


@ Probabilities of Membe 


[ Display clustered bar charts 


[ Suppress tables 


Statistics... Cells... | Format... | 


OVI -‏ إضغط على الزر Statistics‏ لیظهر صندوق الحوار Crosstabs: Statistics‏ . 


4- قم بالتأشير على اختبار Kappa LIS‏ واضغط Continue‏ لتعود إلى صندوق الحوار 
الرئیس 
Crosstabs: Statistics‏ 


۲ Chi-square Correlations 
~ Nominal — — —4, Ordinal 5 
Cancel 
i ici [ Gamma ] 


[ Contingency coefficient 


[ Phi and Cramér's V [ Somers' ل‎ _ He | 


[ Lambda [ Kendall's tau-b 


[ Uncertainty coefficient [ Kendall's tau-c 


Nominal by Interval 1 M Kappa 


۲ Eta [ Risk 
[ McNemar 


[ Cochran's and Mantel-Haenszel statistics 


| est mmo ds ratio equal n 


7- اضغط على الزر Cells‏ في صندوق الحوار الرئیس فیفتح صندوق الحوار الفرعي التالی: 
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Crosstabs: Cell Display 


Counts Continue 


Se [ continue | 
v osere Cancel | 
NM 


۲ Expected 
Help 


Percentages Residuals 
[ Row [ Unstandardized 
[ Column [ Standardized 


¥ Total [ Adjusted standardized 


Noninteger Weights 


(* Round cell counts C Round case weights 


C Truncate cell counts C Truncate case weights 


C No adjustments 


7- قم بالتأشير آمام المربع الصغیر Total‏ تحت Percentages‏ ثم Continue xd!‏ 
لتعود إلى صندوق الحوار الرئيس 


5- إضغط OK‏ فتظهر ا مخرجات التالية: 


Crosstabs 


Case Processing Summary 


Cases 


Valid Missing Total 
N | Percent | N | Percent | N | Percent 


group * Predicted 
Group for Analysis 1 100.0% 0% 100.0% 
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group * Predicted Group for Analysis 1 ۱ ۷۵ 


EEG 

Analysis 1 

Total 

group  LowPerf Count m UA 
% of Total | 8.796 50.096 


High Perf Count 2 (28 Y 30 
Total Count 28 32 60 


Symmetric Measures 


Asymp. Approx. 
Value | Std. Erro? Approx. T? Sig. 


Measure of Agreement Kappa .800 .077 6.211 
N of Valid Cases 
60 


a. Not assuming the null hypothesis. 


b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 


یوضح الجدول الأول عدد ونسبة الحالات الداخلة في التحلیل والتي بلغت 96100 بالاضافة 
إلى عدم وجود أي حالات مفقودة. آما الجدول الثاني فيبين الحالات التي صنفت تصنيفاً 
صحيحاً وعددها 54 (28+26) بنسبة %90 )%43.3+%46.7( 

ويبين الجدول الثالث قيمة LIS‏ البالغة 800. والتي تشير إلى تنبؤ عالي الدقة c‏ حيث ينبغي أن 
لا نكتفي بالنظر إلى مستوی املعنوية البالغ صفراً فقط » بل يجب كذلك أن نتأكد أن قيمة 
مقياس LIS‏ يجب أن تساوي أو تكون أكبر من 700. » وعلى أية حال فإن قيمة مقياس LIS‏ 
تكون أقل من قيمة القاییس الأخرى الخاصة با موثوقية وذلك GY‏ هذا المقياس يقوم 
بتصحيح عامل الصدفة74 (Leech, Morgan and Barrett, 2005, p.‏ 
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المتغيرات المنشأة بتنفیذ الأمر Save‏ 


بعد الضغط على الزر Save‏ والتأشير على الخيارات BWI‏ في صندوق الحوار 


: Discriminant Analysis: Save 
- Predicted group membership 
- Discriminant scores 
- Probabilities of group membership 


فقد ظهرت الخرجات من الجداول والأشكال التي تم شرحها سابقاً. وباقفال شاشة الخرجات 
فإنه یظهر لدینا المتغيرات الجديدة التالية والتي أنشأها البرنامج بناء على آوامرنا بذلك. 


group] salar|incen| prom | relati| work| MAH. 1 | Dist 1 | Dist 2 || 22" 
tve | otin cond 1 
5 | 5 3.60208 98300 | .11913 
| 5 | 4 | 4 | 4 | 1 44239 | 1 | -10213 | 55178 | 44822 | 
4 | 4 | 3 | 3 | 3 | 835 | 2 | 0400 | 47935 | 52065 
is | 4 | 3 | 2 | 3 | 366439 | 1 | -60693 | 77474 | 22526 | 
ا‎ 3 | 4 | 4 | 4 | 2 1499 | 2 | 4499 | .26956 | 71044 | 
4 5 | 5 | 4 | 4 | 471059 2 | 2.40428) 00744 6 
| 3 | 1 | 4 | 5 | 4 | 950017 | 2 | 5349 | 21555 | 78445 | 
| 3 | 2 | 5 | 2 | 2 | 3634085 | 1 | -1.6109 | 96369 | 03631 | 
5 | 2| 4 2 | 2 | 466461) 1 -19068 | 97979 | 02021 
| 3 | 2 | 4 | 2 | 1 | 426367 | 1 | 24812 | 99363 | .00637 | 
(3 | 2 | 5 | 2 | 1 | 5.26681) 1 | 2169 | 98806 | .01194 | 
(5.1.4.3 | 2 769391) 1 | -1.7779 | 97388 | .02612 | 
١ 3 | 3 | 3 4 | 2 | 109401 1 | 3959 | 69168 | 30832 | 
| 3 | 3 | 5 | 4 | 3 | 286731 | 2 | 78495 | 16832 | 83168 | 
3 | 3 | 4 | 5 | 5 571951 2 | 224620 | .01023 | .98977. | 
ا‎ 1 | 2 | 3 | 4 | 1 | 550801 1 | -1.4978 | 95471 | .04529 | 
| 2| 3 | 1 | 4 | 1 | 60134) 1 | -1.5868 | .96193 | 03807 | 
0 2 | 1| 1 | 4 | 4 |71801| 1 |-96328 | 87659 | .12341 | 
2 ۱3 | 1 | 2 | 4 |54505| 1 | -12212 | .92312 | 07688 | 
1 ١ 3 | 3 | 2 5 818481 /| 1 | -04709 | 52394 | 8 
] 4 | 3 | 1 | 4 | 5 512355 2 | 66387 | 2058 | 79432 | 
ا‎ 4 | 4 | 1 | 3 | 2 | 495983 1 | 4143 | 91076 | 08924 | 
| 1 | 2| 3 | 4 | 1 658801 1 |-14978 | 95471 | 04529 | 
1 | 2 | 1 | 5 | 2 | 223419 | 1 | -9068 | 86362 | 13630 | 
1 | 5 | 3 | 3 | 1 | 7.87975) 1 | -57396 | 76282 | 23718 | 
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العمود 1 Dis‏ : هثل هذا العمود المجموعة المتوقع أن ينضم إليها کل فرد من أفراد 
ا مجموعتين(في مثالنا لیس هناك سوی تحلیل واحد) 


Predicted Group for Analysis 1 


العمود 2151_1:يمثل العمود الدرجات التمييزية المستخرجة من الدالة الأولى )3( مثالنا لیس 
هناك سوی Uo‏ واحدة وتحلیل واحد) لكل فرد 


Discriminant Scores form Function 1 for Analysis 1 


العم ود 2 :Disl‏ يعكس العمود احتمالات العضوية في المجموعة الأولى لكل فرد 
Probabilities of Membership in Group 1 for Analysis 1‏ 


العمود 2 :Dis2,‏ پعکس العمود احتمالات العضوية في ا مجموعة الثانية لكل فرد 


Probabilities of Membership in Group 2 for Analysis 1 
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أسئلة وتمارين 


الفصل الثالث 


1- قام باحث في دائرة الأرصاد الجوية بدراسة مناخ بعض الدول من حيث درجة الحرارة 
ودرجة الرطوبة وهطول المطر بالإضافة إلى عدد eli‏ الثلج وذلك على آساس معدل آخر 
أربعة سنوات. وقد توصل الباحث الى نتائج محددة يمكن تلخيصها فيما ياي : 


درجة الحرارة | درجة الرطوبة | هطول المطر أيام الثلج 
المدينة (No.) (mm) (%) (C)‏ 
A‏ 25 60 1500 6 
B‏ 28 80 1900 3 
C‏ 19 95 3100 15 
D‏ 30 90 1200 4 
E‏ 27 85 1500 7 
F‏ 31 75 900 1 
G‏ 31 65 1050 1 
H‏ 28 80 1500 4 
I‏ 16 85 2800 13 
J‏ 27 90 2300 5 
K‏ 27 90 2700 3 
L‏ 29 85 1100 5 
M‏ 24 85 2100 7 
N‏ 24 80 1900 8 


المطلوب إجراء التحلیل العنقودي الهرمي على آساس تصنیف المدن الخاضعة للدراسة إلى 
العدد الذي تجده مناسبا من العناقید. 
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2- البیانات التالية Jig‏ اتجاه dus‏ من dub‏ إحدى الجامعات من الدراسة )%( ومعدل 
ساعات حضور املحاضرات (تم أخذ معدل ساعات حضور محاضرات خمسة مساقات في فصل 
معين) ومعدل ساعات الدراسة (تم آخذ معدل ساعات الدراسة لخمسة مساقات في نفس 
الفصل) . 

قسمت العينة إلى مجموعتین: املجموعة الأولى تتکون من الطلبة الذین یتوقع تخرجهم في 
تخصص إدارة الأعمال خلال خمسة سنوات فأكثر )1( « وا مجموعة ASW‏ تتکون من الطلبة 
الذین یتوقع تخرجهم في تخصص إدارة الأعمال خلال أقل من خمس سنوات (2). 


معدل معدل 
الرقم ا مجموعة الاتجاه ساعات ساعات 
للدراسة الحضور الدراسة 
1 2 60 45 50 
2 2 70 40 45 
3 1 75 38 40 
4 1 65 35 35 
5 1 60 35 22 
6 1 85 40 34 
7 2 65 35 46 
8 1 40 25 30 
9 2 60 40 32 
10 1 80 46 33 
11 1 60 33 20 
12 2 65 35 48 
13 1 60 35 35 
14 2 70 37 46 
15 2 70 39 45 
16 1 50 30 20 
17 1 55 35 15 
18 1 60 31 18 
19 2 60 45 25 
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49 
50 


80 


65 


43 


55 


42 
39 


40 
30 


48 


45 
50 
90 
25 
90 
30 
70 


47 


47 
28 
44 
34 


46 


46 


62 
24 
34 


45 


43 
44 


32 


45 


42 


46 
35 
44 
44 
30 


45 


41 


65 
20 
80 
85 
90 
60 


40 


40 


32 
22 
35 


35 
36 
37 
38 
39 


42 
33 
33 


47 
22 


30 
35 


95 


31 
36 


32 
33 
34 


40 


33 
38 


46 
58 


75 


31 


36 85 


41 


40 


25 
26 
27 
28 
29 
30 


85 
80 
80 


31 


42 


45 


45 


32 
34 
50 


65 
90 


45 


40 
35 


95 
60 


32 


21 
22 
23 
24 


42 


40 


65 
60 


33 


40 


35 


45 
60 


85 


48 


20 


90 


48 


30 


ا مطلوب التأكد من توفر الشروط اللازمة قبل إجراء عملية التحلیل التمييزي. 


3- بالرجوع إلى البیانات الواردة في السوّال السابق « قم باجراء عملية التحلیل التمييزي 
مع التعلیق على امخرجات. 
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الفصل الرابع 
التحلیل العاملي 


Factor Analysis 


مفاهیم dole‏ 3 التحلیل العاملي 


. الاحصاء‌ات الوصفية 
. استخلاص العوامل 

. التدویر 

. الدرجات العواملية 
. الخیارات 


. تفسير مخرجات التحلیل العاملي 
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التحلیل العاملي 


التحليل العاملی Factor Analysis‏ عبارة عن مجموعة من الاسالیب الاحصائية, التى تهدف الى 
تخفیض عدد المتغيرات أو البیانات Data Reduction‏ المتعلقة بظاهرة معينة. ويبدأ التحلیل العاملي ببناء 
مجموعة جديدة من التغیرات الحددة على العلاقات في مصفوفة الارتباط حيث يحول مجموعة المتغيرات 
الى مجموعة جديدة من المتغيرات المركبة أو المكونات الاساسية التي لا ترتبط كل منها بالاخری ارتباطاً 
عالياًء ويجري وضع توافیق خطية للمتغیرات على آساس العوامل التي تنتج عن حساب التباین في مجموعة 
البیانات SSS‏ ویشکل التوفیق الافضل للمکونات الاساسية الاولی العامل الاولء كما بحدد التوفیق الافضل 
للمکونات الاساسية الثانية لتغير التباين غير المحسوب في العامل الاول يحدد العامل الثاني. وهکن ان 
یکون هناك عامل ثالث ورابع وهکذا تستمر العملية. حتی تصبح جمیع التباینات محسوبةء حبث يتم 
ایقاف العملية بعد استخراج sus‏ قلیل من العوامل. 
ويمكن التمييز بين نوعين من التحلیل العاملي: 

1 التحلیل العاملي Exploratory Factor Analysis aU SAI‏ والذي يستخدم في الحالات التي تكون 
فیها العلاقات بين التغیرات والعوامل الکامنة غير معروفة» وبالتالى فان التحلیل العاملي يهدف الى 
اکتشاف العوامل التي تصنف الیها المتغيرات. : ۱ 

2 التحلیل العاملي التوكيدي Confirmatory Factor Analysis‏ والذي پستخدم لاجل اختبار الفرضیات 
المتعلقة بوجود أو عدم وجود علاقة بين المتغيرات والعوامل الكامنة. كما یستخدم التحلیل العاملي 
التوكيدي WIS‏ في تقييم قدرة نموذج العوامل على التعبیر عن مجموعة البیانات الفعلية وکذلك في 
القارنة بين gòl Bae‏ للعوامل في هذا المجال. 
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ومن الجدیر بالذکر أن النوع الشائع الاستعمال هو التحلیل العاملي الاستکشانی والذي اصبح یطلق 
عليه تسمية التحلیل العاملي فقط. حيث يقوم برنامج SPSS‏ بتقدیم هذه الطريقة والترکیز علیها. 
من اهم شروط تطبیق التحلیل العاملي التوزیع الطبيعي والخطية بالاضافة الى عدم وجود قیم 
شاذة. هذه الشروط ينبغي توفرها قبل البدء بتطبیق التحلیل العاملي . وهناك شروط آخری ينبغي توفرها 
آثناء اجراء عملية التحلیل العاملي. حيث Glu‏ شرحها oY‏ في هذا الفصل. 
مفاهیم dole‏ في التحلیل العاملي: 
هناك بعض المصطلحات أو التعبیرات التي ينبغي فهم معانیها ومناقشتها قبل البدء تناول 
التحلیل العاملي بالشرح والتفسیی ومن eal‏ هذه الصطلحات: 
أ.الجذر الکامن Eigenvalue‏ 
يقيس الجذر الکامن ez‏ التباین à‏ كل ال متغيرات التي تحسب على عامل واحد فقيمة الجذر 
الکامن ليست نسبة لتفسبر التباین ولکنها قياس لحجم التباین يستخدم لاهداف القارنة. ووفقاً 
ممحك کیزر Kaiser‏ يتم قبول العامل الذي تکون فيه قيمة Eigen‏ آکبر من واحد صحیح  LÍ‏ اذا كانت 
قيمة Eigen‏ آقل من واحد صحيح فیتم رفض العامل. 
ب.الاشتراکیات :Communalities‏ 
هي مجموع مربع تحمیلات العامل على المتغيرات المختلفة والتي استخلصت في المصفوفة العاملية. 


ان كل متغبر پساهم باحجام مختلفة في كل عامل من العوامل. ومجموع مربعات هذه الاسهامات أو 
التشعبات في العوامل هي قيمة الاشتراکیات. 


ج. استخلاص العوامل Extraction‏ 


تتعلق عملية استخلاص العوامل باختیار مجموعة المتغيرات التي تفسر اکبر قدر ممکن من التباین 
الكلي» وهذا ما يشكل العامل الاول» ثم يقوم البرنامج باختیار مجموعة 
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ا متغيرات التي تفسر اکبر قدر ممکن من التباين التبقي بعد استخلاص العامل الاول» وهذا ما يشكل 
العامل الثاني وهکذا. 
فالعامل الاول یفسر اکبر قدر من التباین الكلي للبیانات» ثم العامل الثاني ثم العامل الثالث فالرابع. 
د. التدویر Rotation‏ 
بعد التوصل الى العوامل وتشبعاتهاء GE‏ عملية تدویر العوامل الى مکان آخر یساعد في تفسيرهاء 
ان الهدف الاساسي من تدویر العوامل هو التوصل الى تشكيلة مناسبة للعوامل يمكن تفسيرهاء 
وبالتالي فان تدویر العوامل يساعد في تفسير العوامل تفسيراً منطقياً. 
ling‏ طریقتان pout‏ العوامل : 
" التدوير المتعامد Orthogonal‏ : يفترض التدوير المتعامد ان العوامل غير مترابطة وبالتالي 
فهو يتميز بالبساطة حيث انه يكون من السهل نسبياً التعامل مع العوامل المتعامدة من 
حيث حسابها ورسمها فالعوامل المتعامدة مستقلة عن بعضها والارتباط بينها يكون 
معدوماً 
" التدویر Oblique JUI‏ یعتبر التدویر المائل Ladle‏ للحياة العملية وذلك بسبب تداخل 
وارتباط التغیرات à‏ اطوضوع الواحد وعدم امكانية تفسبره بعوامل مستقلة عن بعضها 
استقلالاً Leb‏ 
ه. تشبعاث العوامل :Factor Loadings‏ 
تشبع العامل هو درجة ارتباط كل متغير مع عامل معين . ویعتبر مفهوم تشبع العامل مهماً جداً حیث أن 


كثيراً من الحسابات يتم معالجتها من جدول تشبعات العوامل, واذا كان تشبع عامل معين أكبر من 0.3 
فان المتغير الذي له علاقة به پساعد في وصفه جيداً 
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Li‏ تشبعات العوامل التي تکون أقل من 0.3 فیکن اهمالها وعدم الاخذ بهاء فاسئلة الاستبیان التي یکون 
لها تشبع مرتفع على عامل معين» وتشبع منخفض على عامل 36« يعني ان لها علاقة قوية بالعامل الاولء 
وعلاقة ضعيفة بالعامل GU‏ 
و. تفسير العوامل وتسمیتها: 
لكي نتمکن من تفسیر العوامل فانه ينبغي ملاحظة أي مجموعة من التغبرات لها تشبع اکبر على 
عامل محدد. ومن ثم ملاحظة ما هي الصفة العامة المشتركة لهذه المتغيرات» وهذا ما یساعد في 
اجابة السوال عن ماذا هثل العامل واتخاذ القرار بالتسمية الناسبة لهذا العامل. 
مثال (1-4): قام باحث في احدی الشرکات بتوزیع استمارات استبیان على عينة dighe‏ من خمسة عشر- 
موظفاً حيث تضمنت الاستمارة ستة عشرة سؤالاً تقیس مستوی الرضی الوظيفي لدی هولاء الموظفين. 
وبغرض التبسیط. تم آخذ ثمانية اسثلة فقط منها. وفیما يلي اجابات آفراد العينة على هذه الاسئلة علماً 
Ob‏ ترمیز الاجابات كان )1( لا آوافق dash‏ )2( لا آوافق )3( محاید )4( آوافق, )5( آوافق بشدة. 


No 01 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 
1 2 3 1 2 4 2 3 4 
2 2 2 5 2 3 3 4 3 
3 1 2 3 2 3 2 1 3 
4 3 4 2 4 2 4 1 2 
5 3 3 4 2 3 2 5 3 
6 4 4 4 3 4 3 5 2 
7 2 2 3 2 5 2 3 4 
8 4 2 4 2 4 2 2 4 
9 3 5 3 3 5 3 2 5 

10 3 2 3 2 3 2 3 3 
11 3 2 5 2 3 2 4 3 
12 3 3 3 3 3 2 4 3 
13 2 3 2 3 4 3 3 4 
14 2 3 3 3 3 3 2 3 
15 2 3 3 3 3 3 3 3 
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هذا مع العلم Ob‏ نصوص الاسئلة من )8-1( كانت كما يلي: 


رقم السوال 
1 


2 


رمز السوال 
Q1‏ 
Q2‏ 
Q3‏ 
Q4‏ 
Q5‏ 
Q6‏ 
Q7‏ 


Q8 


السوال 

اعتقد ان علاقاتي مع زملائي في العمل جيدة 
راتبي يساوي الجهد الذي أبذله 

تتوفر الثقة التبادلة بيني وبين ا مرؤوسين 
تمنح العلاوات السنوية على أسس موضوعية 
تتوفر فرص الترقية آمام المتميزين في ادائهم 
يتم مكأفأة العمل الجيد في الشركة 

اشعر بنزاهة رئيسي في العمل في تعامله معي 


تتبع الشركة سياسة التعبين من الداخل 


املطلوب: اجراء التحليل العاملي لاجل التعرف على طبيعة البناء العاملي لاسئلة الاستبيان الثمانية وتحديد 
العوامل التي يمكن استخلاصها. 


الحل: 


1. ادخل البيانات أعلاه في ثمانية متغيرات4,@5,@6,@7,@8@ Q1, Q2, Q3,‏ 


22 من القامة الرئيسية Analyze‏ اختر Data Reduction‏ ثم Factor‏ فبظهر صندوق الحوار Factor‏ 


Analysis 
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Wil Factor Analysis x 


Variables: 


Selection Variable: 


Value... | 
Descriptives...| Extraction... | Rotation... | Scores... Options... | 


3 انقل التغبرات من Q1‏ الى Q8‏ الى داخل ال مستطيل اطعنون Variables‏ 
ملاحظة هامة: 
اذا اردت اختبار حالات duse‏ لاجراء التحلیل العاملي علیها؛ اختر التغیر الذي ترغب بالتقسیم 


على اساسه. كمتغير الجنس )1 ذکر » 2 أنثى) وانقله الى داخل المستطيل اطعنون Selection Variable‏ « ثم 
انقر الزر Value‏ فيظهر لك صندوق الحوار الفرعی Factor Analysis: Set Value‏ 


Factor Analysis: Set Value 


Value for Selection 
| Cancel | 


Help | 


اطبع القيمة (1)اذا آردت اجراء التحلیل العاملي على الذکور مثلا‌آو )2( اذا اردت اجراژه على SLY‏ 


164 


4 التأكد من توفر شروط تطبیق التحلیل العاماي قبل البدء بعملية التحلیل ويمكن التأكد من 
شرط التوزیع الطبيعي من خلال رسم go‏ التكراري آو من خلال رسم الصندوق Box Plot‏ كما 
يمكن التأكد من شرط الخطية من خلال رسم مخطط الانتشار <scatterplot‏ وأيضاً مکن التأكد 
من عدم وجود قيم شاذة من خلال الامر -Explore‏ 

في اسفل شاشة الحوار هناك خمسة أزرار رئيسية: 

1-4. الإحصاءات الوصفية Descriptives‏ 

5. انقر الزر Descriptives‏ فیظهر لك الصندوق Cus > JW)‏ هكنك اختيار احدى الاحصائيتين التاليتين أو 
کلاهما: 


Univariate descriptives " 


Initial solution ۴ 


Factor Analysis: Descriptives 


Statistics 


iv Initial solution 


iv Univariate descriptives = 


Correlation Matrix 

iv Coefficients [ Inverse 

iv Significance levels [ Reproduced 
iv Determinant [ Anti-image 
iv KMO and Bartlett's test of sphericity 
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كما هكن اختیار واحدة او آکثر من مصفوفات العلاقة التالية: 


Coefficients 

Significance levels 

Determinant 

KMO and Barlett's test of sphericity 
Inverse 

Reproduced 


Anti-image 


6 رقم بالتأشير على الخیارات التالية: 
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الاحصاءات Univariate Descriptive‏ للحصول على اطتوسط الحسايي والانحراف العياري وعدد 
الحالات. 


الحل ]44 Initial Solution (3a‏ لعرض الاشتراکیات Communalities‏ وقیم الجذور الكامنة 
Eigenvalues‏ والنسب اطئوية الفردية والمجمعة للتباین اطفسر- Percentage and Cumulative‏ 


.percentage of Variance 


مصفوفة العلاقات Significance level coefficients‏ وذلك للاطلاع علیها Wl,‏ كد من شرط عدم 
وجود bls)!‏ عالي أي أعلى من 690 بين أي متغيرين, حيث يتم استبعاد تلك المتغيرات التي 
بينها هذه النسبة العالية من الارتباط. 


محدد المصفوفة Determinant‏ لقياس مشكلة الارتباط الذاتي, حيث يجب الا تقل dod‏ المحدد 
عن 0001. فإذا كانت قيمته اقل من ذلك ننظر الى المتغيرات اطرتبطة عالياً اكثر من 80. ونحذف 
احداها. 


قياس KMO‏ واختبار Barlett‏ للداثرية, حيث يقيم قياس KMO‏ مدى ALS‏ عدد افراد العينة, 
ويجب ان تكون قيمته أكبر من 50. حتى تكون العينة كافية وهذا شرط اساسي يجب تحقيقه. 


أما فيما بتعلق باختبار Barlett‏ للدائرية Sphericity‏ فهو مؤشر للعلاقة بين اطتغیرات, حيث يجب 
ان يكون مستوى الدلالة لهذه العلاقة أقل من 05. وذلك حتى نستطيع التأكيد على أن هذه 
العلاقة دالة احصائياً. 


7. اضغط Continue‏ لتعود الى الصندوق الرئيس. 
2-4 استخلاص العوامل Extraction‏ 


8. انقر الزر Extraction‏ فتظهر صندوق الحوار التالي: 


Factor Analysis: Extraction 
Method: Principal components M 
Analyze Display mr | 
(* Correlation matrix iv Unrotated factor solution 
Help 
C Covariance matrix iv Scree plot 
Extract 


© Eigenvalues over: |1 


C Number of factors: 


Maximum Iterations for Convergence: (25 


يحتوي صندوق الحوار على ما يلي: 
أ طريقة استخلاص العوامل Method‏ 
هنالك سبعة طرق LX‏ اختیار احداها لاجراء عملية استخلاص العوامل: 
© المكونات الاساسية Principal Components‏ 
e‏ المربعات الصغری غير المرجحة Unweighted least squares‏ 
cols; ll ©‏ الصغری العمومية Generalized least squares‏ 
® التشابه الاعلی Maximum likelihood‏ 


Principal axis factoring dui J] عوامل اطحور‎ © 
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Alpha Factoring طريقة ألفا‎ e 
Image Factoring طريقة الصورة الذهنية‎ — e 


- قم باختبار الطريقة الملائمة, علماً GL‏ البرنامج یقدم طريقة الکونات الأساسية 
Principal Components‏ کاختیار محدد مسبقاً As A default‏ 


ب. المصفوفة اللراد تحلیلها Analyze‏ 
© مصفوفة العلاقة Correlation Matrix‏ 
© مصفوفة التباین اطشترك Covariance Matrix‏ 
يقدم البرنامج مصفوفة العلاقة کاختیار محدد مسبقاً. 
ج. استخلاص العوامل Extract‏ 
* قيمة الجذر الکامن اکبر من لأ Eigenvalues over‏ 


يحدد البرنامج dad‏ الجذر الکامن لتکون اکبر من | 1 | وبامکانك تغيير هذا الرقم. 


= عدد العوامل المطلوب Cus Number of Factors‏ يتم الاعتماد à‏ هذا الخیار على استخراج عدد 
من العوامل تحدده آنت , وبالتالي فأنك بهذا الخیار تلغي الخیار الاول التعلق بقيمة الجذر 
الکامن. مع العلم Ob‏ الاختیار الاول هو الاختیار المحدد مسبقاً من قبل البرنامج. 


د. عرض góð‏ التحلیل Display‏ 
= حل العوامل قبل التدویر Unrotated factor solution‏ 


= الرسم gll‏ (سكري) Scree plot‏ ويستخدم هذا الخيار dole‏ اذا كان owe‏ ال متغيرات كبيراً آي 
آکثر من 200 متغير. 


الخیار Unrotated factor solution‏ معدد مسبقاً من قبل البرنامج, وهکنك اضافة الخیار التعلق 
بالرسم البياني Scree plot‏ وذلك لاجل مقارنة نتائج 
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الخیارین , فاذا كانت متفقة مع بعضها من Cur‏ عدد العوامل تکون النتائج Lal A BSS‏ اذا 
اختلفت النتیجتان فاننا نقوم بفحص الاشتراکات Communalities‏ لنقرر عدد العوامل اطناسب. 


9 آبق الاختیار على حل العوامل قبل التدویر Gus Unrotated factor solution‏ ان عدد المتغيرات 


" روجد à‏ اسفل صندوق الحوار bls‏ لتحديد الحد الاعلى لعدد خطوات الخوارزمية الضرورية 
للوصول الى الحل الناسب. 5 Maximum iterations for convergence‏ يحدد البرنامج Uu‏ 
العدد 25 ويمكنك تغيير هذا الرقم ما یتناسب مع اهدافك وطبيعة بحثك. 


0. اضغط Continue‏ لتعود الى الصندوق الرئیس 
3-4 التدویر Rotation‏ 


1 انقر الزر Rotation‏ فيظهر صندوق الحوار التالي: 


Factor Analysis: Rotation 


Method 

C None C Quartimax 
f Varimax C Equamax 
C Direct Oblimin C Promax 

Display 


iv Rotated solution ¥ Loading plot(s) 


Maximum Iterations for Convergence: |25 


۱۲44) (6 


پتضمن صندوق الحوار ستة خيارات لطرق التدویر: 


:None‏ عدم اجراء عملية التدویر. 


:Varimax‏ طريقة للتدویر التعامد محاور العوامل لزيادة تباین مربع تشبعات العوامل على 
كافة المتغيرات . 


:Direct Oblimin‏ طريقة مناسبة للتدوير اطائل, وهي تؤدي الى قيم أعلى للجذور الكامنة 


:Quartimax‏ طريقة اخرى للتدوير المتعامد حيث تعمل على تخفيض عدد العوامل التى 
تحتاجها لتفسير كل متغير. 
:Equamax‏ طريقة للتدویر تقع à‏ الوسط بين طریقتی Quartimax Varimax‏ 


:Promax‏ طريقة مناسبة اخری للتدویر DUI‏ وهی اسرع à‏ العملیات الحسابية من طريقة 
Direct oblimin‏ وبالتالي فهي تستخدم في بعض الاحیان للتدویر في العینات كبيرة العدد. 


كما تتضمن شاشة الحوار بالاضافة الى ذلك خیاران للعرض :Display‏ 
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العوامل بعد التدویر Rotated Solution‏ 


الرسم/ الرسوم البيانية للتشبعات Loading Plot(s)‏ 


والخیار الاول التعلق بالعوامل بعد التدویر محدد سلفاً من قبل البرنامج وبامکانك اضافة الخیار 
الثاني اليه أو استبداله بالخیار GUI‏ 


2. اختر طريقة Varimax‏ حيث انها الاکثر استخداماً في تدوير هذه البیانات. 


3. اضغط Continue‏ لتعود الى الشاشة الرئيسية مرة اخری. 


4-4 الدرجات العواملية Scores‏ 
4 انقر الزر Scores‏ فبظهرصندوق الحوار التالى: 
Factor Analysis: Factor Scores‏ 


[| Save as variables 
Method 
@ Regression 
C Bartlett 
C Anderson-Hubin 


۲ Display factor score coefficient matrix 


يتضمن صندوق الحوار ما ياي: 
" — حفظ العوامل کمتغیرات Save as variables‏ 


يقوم برنامج SPSS‏ بحساب درجات العوامل وحفظها کمتغبرات . وعند التأشیر على هذا الخیار 
يتم تفعيل طرق حساب الدرجات كما يلي: 


" الانحدار Regression‏ 
= طريقة بارلیت Bartlett‏ 
dà; o m‏ اندرسون - روبن Anderson Rubin‏ 
وهکن استخدام هذه الدرجات في اجراء عملیات احصائية اضافية وفقاً احتیاجات البحث. 


في اسفل شاشة الحوار هناك اختیار لعرض مصفوفة معاملات الدرجات Display factor score‏ 


coefficient Matrix 


Continue Jazzal.15‏ لتعود الى الشاشة الرئيسية. 


171 


Options الخیارات‎ 5-4 


6. انقر الزر Option‏ فيظهر صندوق الحوار التالي: 


Factor Analysis: Options 


Missing Values 
f Exclude cases listwise 

C Exclude cases pairwise _ Caneel | 
^ Replace with mean Help 


Coefficient Display Format 
۲ Sorted by size 
iw Suppress absolute values less than: 50 


يحتوي صندوق الحوار علی الخیارات التعلقة بالقيم المفقودة, وقد تم شرح الخیارات الخاصة 
بالقیم المفقودة سابقاً, كما ویوجد في اسفل الشاشة خیاران یتعلقان بشکل عرض معاملات Coefficient‏ 
Display Format‏ وهما: 
" ترتيب التشبعات على العوامل وفقاً طقدارها Sorted by size‏ 


* اخفاء عرض القيم الطلقة للتشبعات التي تقل عن قيمة معينة suppress absolute values less‏ 
than‏ وبالتأشفر على اطربع الصغير امام هذا الخیار يتم تفعیل القیم التي ترغب بوضعها لاخفاء 
ا معلومات التعلقة بالقیم الاقل منها علماً Ob‏ هذه القيمة محددة سلفاً في البرنامج | ۰10 


D 


7. آختر | 50[ كنسبة ترغب باخفاء القیم الاقل منها. 


8 اضغط Continue‏ لتعود الى الشاشة الرئيسية Factor Analysis‏ 
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19. اضغط Ok‏ فتظهر مخرجات التحلیل العاملي والموضحة في الجزء UWI‏ من الفصل, لقد تم تجزيء 
هذه الخرجات وذلك لتسهیل فهم ا مخرجات وتبسیط وسائل الربط بينها وبين عملية تفسیرها 
وشرحها. 


6-4 تفسير مخرجات التحلیل العاملی 


أ الاحصاءات الوصفية: 


Descriptive Statistics 


| Mean Std. Deviation Analysis N 


Qu‏ جدول الاحصاء‌ات الوصفية المتوسط الحسابي والانحراف العياري وعدد الحالات أي عدد 
اجابات آفراد العينة بالنسبة لكل سؤال من اسئلة الاستبیان. 


ب.مصفوفة العلاقات: 
Correlation Matrix 2‏ 


Correlation 


Sig. (1-tailed) 


a. Determinant = 7.722E-03 
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مصفوفة العلاقات هي تحلیل Gaye‏ للعلاقات بين المتغيرات الداخلة في التحلیل العاملي . ينبغي 
ملاحظة التغیرات التي تکون قوة العلاقة بينها وبين متغیرات آخری اکبر من 90. والنظر في استعبادها من 
التحلیل. 


كانت قيمة محدد ال مصفوفة Determinant‏ تساوي 7 وطاها ان هذه القيمة اکبر من 0001. 
وهي فعلا كذلك , فلا يوجد هنالك مشكلة ارتباط GIS‏ في المتغيرات. 


ج. قياس KMO‏ واختبار Barlett‏ 


KMO and Bartlett's Test 


Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 
Adequacy. 


Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 
Sphericity df 


Sig. 


يبين هذا الجدول آعلاه أن قيمة قياس KMO‏ هی 566 وطاطا ان هذه القيمة آکبر من 500 
فان حجم العينة یعتبر كافياً لاجراءالتحلیل العاملي . آما فیما يتعلق باختبار Barlett‏ للدائرية فقد OLS‏ 
مستوی الدلالة 005. وهو بالطبع اقل من مستوی الدلالة المعتمد 05. مما يدل على أن هذه الصفوفة 
J‏ مصفوفة الوحدة. 


د.الاشتراکات: 


Communalities 


1 | mitia | Extraction | 


Extraction Method: Principal Component Analysis. 


لا تتوقع ان كل العوامل تستخرج کل التباینات عن المتغيرات , فقط يتم استخراج ذلك الجزهء 
من التباین الذي یعود الى العوامل المشتركة والذي يجري تقاسمه من قبل عدة 
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متغیرات . فالاشتراکیات هي نسبة التباین في متغير معين والتي تعود الى عوامل مشتركة. فمثلاً 
بالنسبة للمتغير 01 فإن 9672.1 من التباین پرتبط بالعامل الاول» ومن املاحظات ابلوجودة تحت الجدول 
نجد انه تم اتباع طريقة Principal Analysis‏ في هذا الثال. 


ه نسبة التباین المفسر: 


Total Variance Explained 


Extraction Sums of Squared Rotation Sums of Squared 
Initial Eigenvalues Loadings Loadings 


% of Cumulative % of Cumulative % of Cumulative 

Component Variance % Variance % Variance % 
35.064 
60.754 
80.641 
87.849 
94.579 
96.994 
98.753 

100.000 


Extraction Method: Principal Component Analysis. 


ANOUK WNP 


يعطي جدول نسبة التباین المفسر شرحاً تفصيلياً للتباين الكلي في ثلائة مراحل متتالية پرفق 
طريقة استخلاص العوامل Principal Component Analysis‏ 


اطرحلة الاولى Initial Eigenvalues‏ 
يعطي البرنامج ثمانية علاقات dhs‏ للبیانات , وفي نفس الوقت یقوم باعطاء القیم المبدئية 
للجذور الکامنة لكل مکون من ال مكونات. فقيمة الجذور الکامنة للمکون الاول بلغت 2.805, Cus‏ تفسر- 
تباينات هذا الکون 9935.064 من التباين الكلي, أما قيمة الجذور الكامنة في الکون الثاني فقد بلغت 
5 وتفسر 9925.689 من التباين الكلي. وكذلك فقد كانت قيمة الجذور الكامنة في الکون الثالث 
1 وتفسر 9919.888 من التباين الكلي, وفي نفس الوقت فقد كان مجموع ما تفسره الکونات الثلاثة 
الاولى 80.641 96 من التباين الكلي. 
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Extraction Sums of Squared Loadings اطرحلة الثانیة:‎ 


à‏ هذه اطرحلة تم استخلاص العوامل التي es als‏ الجذور الکامنة فيها اكبر من واحد صحیح. 
لقد تم استخلاص هذه العوامل الثلاثة من اطرحلة السابقة, حيث أهملت التغبرات السبعة الاخرى التي 
لا تحقق الحد الادنى dod‏ الجذور الكامنة واحد صحيح. 


Rotation Sums of Squared Loadings اطرحلة الثالثة:‎ 


في المرحلة الاخبرة تم تدویر قیم الجذور الكامنة التي برزت ف المرحلة الثانية حيث یظهر 
الجدول هذه القیم ومدی مساهمتها في التباین الكلي بعد اجراء عملية التدویر. لاحظ اختلاف القیم 
والنسب والنسب المتجمعة قبل تدوير وبعد التدویر. 


و. الرسم البياني Scree Plot‏ 


Scree Plot 


Eigenvalue 


Component Number 
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قام البرنامج باعداد الرسم البياني Scree Plot‏ والذي هثل قيم الجذور الکامنة لكل عامل على 
الحور الصادي و رقم الکون على الحور السيني. 

یعتبر الرسم البياني Scree Plot‏ معياراً آخر o Se‏ استخدامه (بالاضافة الى معبار الابقاء على 
العوامل التي يزيد جذورها الکامن عن واحد صحیح) لتحدید العوامل في التحلیل العاملي والابقاء فقط 
على تلك التي تکون في النطقة شديدة الانحدار , وحتی يبدأ النحنی ف الاعتدال. وتکون الاستنتاجات 
دقيقة باستعمال هذا الرسم اذا كان عدد التغیرات كبيراً یتجاوز المائتي متغیر. 


ز. مصفوفة الکونات قبل التدویر 


Component Matrix 2 


Component 


Extraction Method: Principal Component Analysis. 
a. 3 components extracted. 


توضح مصفوفة الکونات او العوامل Component Matrix‏ نتائج استخلاص العوامل قبل التدویر 
وفقاً لطريقة تحلیل المكونات الاساسية Gus Cus , Principal Component Analysis‏ الجدول آعلاه آنه تم 
اختيار ثلاثة عوامل مع ملاحظة انه قد تم clas!‏ عوامل التحميل أقل من 05. كما تم طلب ذلك مسبقاً. 
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€ مصفوفة ایلکونات بعد التدویر 


Rotated Component Matrix 8 


Component 


Extraction Method: Principal Component Analysis. 
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization. 


a. Rotation converged in 5 iterations. 
تبين مصفوفة الکونات بعد التدویر عوامل التحلیل لكل متغبر على کل عامل من العوامل‎ 

. Varimax with Kaisers Normalization وذلك باستخدام طريقة‎ WII 

بالاعتماد على مخرجات التحلیل العاملي بعد التدویر هكن استنتاج ما يلي: 

العامل الاول : يتضمن الاسئلة التي تشبعت عليه )4 , 2, 6) وهکن تسمیته "آنظمة التعویضات". 

العامل الثاني : يتضمن الاسئلة التي تشبعت عليه )5 ,8( وهکن تسمیته "فرص الترقیة" 

العامل الثالث : يتضمن الاسئلة التي تشبعت عليه )7 , 1, 3) ويمكن تسميته "العلاقات مع الآخرين". 


ط. مصفوفة تحويل المكونات: 


Component Transformation Matrix 


Component د‎ E USE RE UR 


Extraction Method: Principal Component Analysis. 
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization. 
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تشير مصفوفة تحویل ال مكونات الى قوة العلاقة بين العوامل قبل التدویر والعوامل بعد التدویر. 
فالعلاقة بين العامل الاول قبل التدویر وبعده كانت 937. والعلاقة بين العامل الثاني قبل التدویر وبعده 
كانت 788. , آما العلاقة بين العامل الثالث قبل التدویر وبعده فقد بلغت 748., علماً بأنه قد تم استخدام 
طريقة تحلیل Sb Sb!‏ الاساسية Principal Component Analysis‏ لاستخلاص العوامل , كما تم استخدام 
Varimax with Kaiser Normalization 44 „hb‏ عند اجراء عملية التدویر. 
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10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 


0 


Q7 


Q6 


Q5 


Q4 


Q3 


Q2 


Q1 


No 


وفیما يلي اجابات آفراد العينة على هذه الاسئلة علماً بآن ترمیز الاجابات OLS‏ )1( لا آوافق faol‏ )2( لا 
آوافق )3( محاید )4( آوافق « (5) آوافق بشدة. 


ر بالعدالة التنظيمية لدی هولاء الوظفین. 


مكونة من ثمانية عشر موظفاً 


o تفر‎ 


1- قام باحث في الشركة الصناعية بتوزیع استمارات استبیان على 


iJ) 


تضمنت الاستمارة نمانية أسء 


الفصل الرابع 


- 


ع 


أسئلة وتمار * 


هذا مع العلم Ob‏ نصوص الاسئلة من )8-1( كانت كما يلي: 


رقم السؤال رمز السال السؤال 

Ql 1‏ يقدر المدير الأداء الجید 

Q2 2‏ آشعر بأن مرتبي مساویا للجهد المبذول 

Q3 3‏ هناك علاقة جيدة بيني وبين مديري 

4 04 لا یفرق المدير بين امموظفين 

Q5 5‏ أعتقد أن عملية تحديد الإحتياجات التدريبية ليست مبنية 
على آسس علمية 

6 06 ينظر الدیر إلى الاختلاف في وجهات النظر کظاهرة غير 

Q7 7‏ آعتقد أن تقییم slol‏ الموظف موضوعي 

Q8 8‏ آعتقد أن فرص الترقية متاحة للجمیع 


ا مطلوب: اجراء التحلیل العاملي لاجل التعرف على daub‏ البناء العاملي لاسئلة الاستبیان الثمانية المتعلقة 
بالعدالة التنظيمية وتحدید العوامل التي هکن استخلاصها. 
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الفصل الخامس 
جداول الحياة 


Life Tables 


1-5 آهمية جداول الحياة 
2-5 جداول الحياة - مجموعة واحدة 


3-5 جداول الحياة - مجموعتین منفصلتین 
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جداول الحياة 


5 آهمية جداول الحياة: 

تستخدم طريقة جداول الحياة الطريقة الاكتوارية Actuarial Method‏ لقیاس احتمالات الحياة 
والوفاة, وتستخدم WIS‏ لقیاس مدة البقاء أو الاستمرار في العمل, عدد الداخلین الجدد الى أسواق العمل, 
كما آنها تستخدم WIS BAS‏ في شرکات التأمین. 
واجمالا هناك طريقتين لانشاء جداول lod!‏ 

1 الطريقة الاولی: جداول حباة الجموعة Cohort Life Table‏ ترتکز هذه الطريقة على متابعة 
مجموعة بکاملها Lis‏ ولادتها وحتی وفاة آخر فرد فیها. وفي مجال العمل ترتکز الطريقة على 
متابعة مجموعة معينة من الموظفين منذ تعیینهم وحتی انتهاء خدمات آخر فرد في ا مجموعة, 
وقد یکون من الصعب جداً من الناحية العملية تطبیق هذه الطريقة. 

2 الطريقة الثانية: جداول الحياة الحالية Current Life Table‏ تفترض هذه الطريقة وجود 
مجموعة من الناحية النظرية وتتابع الوفاة أو المرض أو انهاء الخدمة وفق بیانات وسجلات 
معروفة کتعدادات السکان والوفیات وغبرها, وعند تطبیق هذه الطريقة من المکن اختیار 
رقم نظري معين كان یکون 100, 1000, 10000, 100000 کرقم الاساس Radix‏ 
تقوم طريقة جداول الحياة على أساس تقسیم فترة الملاحظة الى فترات متسلسلة ومن ثم 
pai‏ معدل البقاء Survival Rate‏ لكل فترة من هذه الفترات. 

وسوف نتناول في هذا الفصل تحلیل جداول الحباة للمجموعة الواحدة وکذلك تحلیل جداول 
الحياة لمقارنة مجموعتین منفصلتین. 
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5 جداول الحياة - مجموعة واحدة: 


عند تحلیل جداول الحياة لمجموعة واحدة فأننا نقوم بعمل تحلیل واحد فقط للمجموعة بغض 
النظر عن أي متغیرات آخری کالجنس أو اللستوی التعليمي أو العمر, وفي هذه الحالة یکون الوقت أو 
تکون الفترة کمتغیر مستقل والحالة Status‏ كمتغير تابع. 


مثال (1-5): أخذت عينة من )35( مريضاً مرض مستعصي- في مستشفی معین, وقد تم متابعة 
هوّلاء ا مرضى لفترة عشرة شهور متتالية, وکانت نتيجة المتابعة كما يلي, ob le‏ الحالة )1( تعني الوفاة, 
)0( تعني استمرار الحياة, كما ان فترة اللمرض )0( تعني )1-0 شهر) , )1( تعني )2-1 شهر) , (2) تعني 


(3-2 شهر) وهکذا. 


رقم المريض 
1 


Ol لد | مه‎ [| ND] a] AJ wl] ذم‎ 


سم Re]‏ ] يم | يم | | ثم | ثم | تمر | ثم | بم | دا 
Nir] o‏ | نا | حر | چا |[ بح | لد | مت زاف | هه 
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فترة اطرض Month‏ 
0 


ه | جح | جح | جح | ج | جح | جح | سر | سم | تسم | بر | ده |[ دا | ید انم NIL‏ انم | نم | نم 


Status الحالة‎ 


سم | نم | يرم | يرم | بر | ترم | ثم | ثم | ثم | ثم Oj‏ | 2 | نرم Rete] Rel‏ | سا | © | 2 Oj‏ 


21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 


دا | ين | ين | ين | حر A | ANID]‏ لد | ۵0 | 0۵ | من | من | مت | صد 


هه | سم | بر اج زه | سم | سم أن م | تس | سر | سر زه او | و زه 


املطلوب : عمل جداول الحياة لبیان احتمالات الحياة والوفاة لدی هولاء الرضی. 


الحل: 


- ادخل البیانات exe]‏ تحت متغيرين : Status, Month‏ 


Life Tables ثم‎ Survival اختر‎ Analyze åI من‎ ¬ 


> عند فتح صندوق الحوار المتعلق بجداول الحياة انقل Month sel‏ داخل اطستطیل اطعنون 


SL asl كمتغير مستقا ثم بين الفترات‎ Time 


10 


(0)through‏ حيث ان الفترة يجب أن 


ls‏ بالرقم )0( . ثم اطبع بعد By‏ الرقم )1( حيث ان الفترة شهر واحد وهي غير مقسمة. 
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E Life Tables 


Time: 


[> | | @ month 
~ Display Time Intervals 
D through E 0 by f 


Define Range 


By Factor: 


Define Range 


- أنقل اطتغیر Status‏ تحت مربع Status‏ كمتغير تابع ثم اضغط على Define Event‏ فیظهر لك 
صندوق الحوار التالي: 


Value[s) Indicating Event Has Occurred 


(* Single value: | 


C Range of values: | 


= اطبع الر قم )1( آمام Single value‏ تحت UY Values indicating event has occurred‏ على آن 
الرقم )1( هو الذي هثل الحدث المقصود هنا أي الوفاة. 


- اضغط Continue‏ فتعود الى الصندوق الرئیس. 


- اضغط Ok‏ فتظهر النتائج التالية: 


Life Table 


C E 
A B Number D Number 
Interval | Number |Withdrawing | Number of F G 
Start Entering during Exposed | Terminal | Proportion |Proportion 
Time Interval Interval to Risk Events |Terminating | Surviving 


o 
ده‎ © ۵ ۵ n^ خم‎ pb N © 
زم كح‎ N O ON WN 0 


دب ی ين » ON‏ ل- 00 فى 


حم 


a. The median survival time is 3 
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Life ۶ 


l 
Std. Error 
H of 
K 
Proportion | Proportion Std. Error M 


Interval | Surviving | Surviving J of Std. Error 
Start at End of | atEndof |Probability | Probability | Hazard | of Hazard 


Time Interval Interval Density Density Rate 


o 


1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 


a. The median survival time is 3.53 


من النتائج آعلاه نلاحظ ما يلي: 


Interval Start Time (A) العمود الاول‎ 


الرقم )0( يعني كما ذكرنا ان الفترة هي من )0( - )1( شهر وهکذا. وينبغي ملاحظة ان الفترة 
يجب ان تبدأ بالرقم )0( 


Number Entering Interval (B)Ġ EN العمود‎ 
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عدد الافراد على 13 الحياة في بداية الفترة 


O18 B3 فلو اردنا استخراج‎ 
B, = (B,)-(C,+E,) 


B= 23-(4+5)=23-9=14 


العمود الثالت(0) Number Withdrawing During Interval‏ 
عدد من ما زالوا على قيد الحياة خلال الفترة والذین تم اعطاؤهم الرقم )0( 
العمود الرايع Number Exposed to Risk (D)‏ 
هثل عدد الافراد الذین هم في خطر عند منتصف الفترة, ویتکون من عدد الافراد الداخلین في 
الفترة منقوصاً منهم نصف عدد الاشخاص الذین ما زالوا أحياء Censored‏ خلال الفترة. 
D, = B-(C)C5)‏ 
D, = B,-(C,)(.5)‏ 
14-(1x.5)‏ = 
5=13.5.-14 = 
والرقم (5.) Jie‏ الحالة أو sue‏ الحالات التي لا تزال على 48 الحياة ::0«:0والتي من المفترض 
ان تبقی على قيد الحياة لنصف الفترة التالية. 
العمود الخامس Number of Terminal Events (E)‏ 
وهثل عدد المتوفين خلال الفترة والذین تم اعطائهم الرقم )1( للحدث 
العمود السلاس Proportion Terminating (F)‏ 
احتمالات الوفاة خلال الفترة Cus‏ تحدد نسبة الافراد الذین على قيد الحياة الان (t)‏ ویتوقع ان 
یکونوا 3 الفترة القادمة (t-1)‏ 


Pt‏ وم 
Dt‏ 
pesca 15‏ 
13.5 
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العمود السايع Proportion Surviving (G)‏ 
احتمالات الحياة او احتمالات البقاء خلال الفترة The interval survival probability‏ حيث تحدد 
نسبة الافراد الذين هم على قيد الحياة الان (t)‏ ویتوقع ان یبقوا على قيد الحياة للفترة القادمة (t-1)‏ 


Gt = Dt- Et 
Dt 
G3- D3- E3 s 13.5- 2 9 
D3 13.2 
ویجب ملاحظة ان مجموع العمودین السادس والسابع يجب ان يساوي 1 صحیح.‎ 
Cumulative Proportion Surviving (H): العمود الثامن‎ 
احتمال ان تبقی حالة من الحالات على قيد الحياة حتی نهاية الفترة‎ Jig 
H,=H,,xG, 
H, = H, x G, = 5425 x .8519 = 46 
S.E. of Cumulative Proportion Surviving: (I) العمود التاسح‎ 
الخطأ المعياري لتجمع البقاء المعياري على قيد الحياة حتی نهاية الفترة.‎ 
Probability Density : (J) العمود العاشر‎ 
تمثل تقدیر احتمالات الوفاة خلال الفترة المعنية.‎ 
L-H,-H 


I, = H, - H, = 5425 x .4622 = .80‏ 
العمود الحادى S.E. Probability Density (K) sus‏ 
الخطاً ا معياري لتقدیر احتمالات الوفاة خلال فترة معينة. 
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العمود الثاني Hazard Rate: (L) pe‏ 
نسبة توقع وفاة حالة [على قيد الحياة حتى فترة معينة [(t)‏ في الفترة الحالية. 
Et‏ 
Jt =‏ 
Dt — Et x.5‏ 
E3 2 2‏ 


= = = - 16 
D3- E3x.5 13.5- 2.5 13.5-1 


J3 


العمود الثالث عشر S.E. Hazard Rate: (M)‏ 
الخطأ ا معياري معدل الخاطر. 
الوسيط :Median‏ 
ما هو ous‏ الفترات التي تمر قبل ان يتوف نصف عدد الافراد 


الجواب هنا يتعلق بالوسيط والذي يساوي 3.53 شهراً, هكن استخراج ذلك يدوياً من خلال 
حساب بين أي شهور تقع نسبة 50. من Cumulative Proportion Surviving‏ , حيث نجد آنها تقع بين 
الشهرين (الفترتين) الثانية والثالثة. 


Interval Cumulative 
Proportion 
Surviving 

0 0.7714 

1 0.7121 

2 0.5425 

3 0.4622 


0425 ,وی )5.-5425( , 
0803. )46.— 5425.( 


Median = 3 
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وهذا الجواب )3.53( هو نفسه الذي تم التوصل إليه من خلال البرنامج في الجدول السابق. 
رسم النتائج: 


من الممكن رسم النتائج من خلال برنامج SPSS‏ , فلو اردنا مثلاً رسم النتائج اطتعلقة بدالة 
Survival Function‏ والتی Jig‏ النسبة اطتجمعة للحالات التی تبقی على قيد الحیاة حتی نهاية فترة من 
الفترات, فاننا بالاضافة الى الخطوات السابقة $5( نافذة Life Tables‏ نتبع الخطوات التالية: 


Life Tables: Options يظهر صندوق الحوارالفرعی‎ Options انقر‎ .1 


Life Tables: Options 


¥ Life table(s] Continue 


Plot 

۲ f Cancel 
Iv Survival [ Log survival 
[ Hazard [ Density Help 


[ One minus survival 


Compare Levels of First Factor 


2 ضع اشارة علی اطربع الصغير آمام Survival‏ تحت .Plot‏ 


3. اضغط Continue‏ لتعود الى صندوق الحوار الرئیس 


4 اضغط Ok‏ فیظهر الرسم التالي: 
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Survival Function 


1.0 

0.8 
S o6 
2 
3 
n 
E 
2 0.4 
o 

0.2 

0.0 

0 2 4 6 8 10 
month 


یتضح من الرسم أعلاه طبيعة واتجاه العلاقة بين الفترة الزمنية والمتجمع امتعلق ببقاء افراد 
العينة على قيد الحياة. 
3-5.جداول الحياة - مقارنة مجموعتين منفصلتين 
في بعض الحالات العملية قد تصادف الباحث تحليلات تتعلق هقارنة مجموعتين أو أكثر فيما 
يتعلق بجداول الحياة, حيث تختلف اجراءات التحليل SWB‏ عن الاجراءات التي تكلمنا عنها سابقاً. 
مثال (2-5) : أخذت عينة من (37) موظفاً في احدى الشركات حيث تم متابعتهم على مدى ثمانية أشهر, 
وقد كانت نتيجة المتابعة كما يلي, علماً بأن الحالة (1) تعني وقوع الحدث أي أنهاء 
الخدمة, (0) تعني استمرار الموظف في عمله, أما بالنسبة للجنس فإن (0) ذكر , (1) 
أنثى. 
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35 
36 
37 


31 
32 
33 
34 


28 
29 
30 


26 
27 


25 


23 
24 


21 
22 


20 


18 
19 


15 
16 
17 


11 
12 
13 
14 


10 


اد العينة الفترة/شهر الجنس 


الحالة 


1. اعداد جدول الحياة لكل من الذکور والاناث. 


2. اختبار الفرضية الصفریة بعدم وجود فروق بين الذکور والاناث على معدلات البقاء Survival‏ 


-Rates 


1. ادخل الببانات آعلاه فى ثلاث متغيرات Status, Sex, Month‏ 
2. من القائمة Analyze‏ اختر Survival‏ ثم Life Tables‏ 


3. انقل Month ybl‏ تحت الستطیل e Time‏ بين الفترات through: |8 &L lasst]‏ 0 ثم اطبع بعد 
by‏ الرقم )1( فالفترة شهر dele‏ كما يلي ۱ 


Wil Life Tables 


Time: 


> [® month 0000000 


-Display Time Intervals 
0 through 8 by f Reset 


Cancel 


OK 


Paste 


Status: 


8 


۳۳۳3 Help 
Define Event... | 


Factor: 


Define Range... 


By Factor: 


Define Range... Options... 


۳ 
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4 انقل اطتغبر Status‏ تحت اطربع Status‏ ثم اضغط على Define Event‏ وضع الرقم )1( 3 


Value indication event has-occurred تحت‎ Single Event المر بع‎ 


Life Tables: Define Event for Status Variable 


value(s) Indicating Event Has Occurred 
& Single value: fil 


Cancel | 
۲ Range of values: | through | 
Help | 


5. اضغط Continue‏ لتعود الى صندوق الحوار الرئیس. 
6. ضع Sex ybl‏ داخل المستطيل ا معنون Factor‏ ثم اضغط Define Range‏ 


7. حدد القيمة الدنيا Minimum‏ وكذلك القيمة العليا Maximum‏ ثم اضغط Continue‏ لتعود الى 
صندوق الحوار الرئیس. ویوضح الشکل gbl‏ هذه الخطوة. 


Life Tables: Define Range for Factor... 


Minimum: 1 


Maximum: 2 Cancel | 
Help | 


8. اضغط على Options‏ فیظهر لك صندوق الحوار الفرعي 

9. اختر Life table‏ من خلال التأشير علیها اشر كذلك على Survival‏ تحت ۲ه!۲. 
0 أشر على Overall‏ تحت Compare levels of first factor‏ 

11 اضغط Continue‏ لترجع الى الصندوق الرئیس 

2. اضغط Ok‏ لتظهر النتائج التالية. 
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Proportion | Proportion 
Terminating | Surviving 


Std. 
Error of 
Hazard 

Rate 


Btd. Error of 


Number of 
Terminal 
Events 


OLR RRP RRR BR‏ ثكم جم یم كر جم زم ا 


Number 
Exposed 
to Risk 


at Probability Probability |Hazard 


Density | Rate 


Density 


Std. Error of 
Cumulative | Cumulative 
Interva| Proportion | Proportion 


Life Table 


Interva | Number Number 
| Start | Entering Withdrawing 
Time Interval | during Interval 


o 
N 


N PK‏ ين بط أن © ل- اي خم WN‏ ان © ل- 
O}WN WNN WP‏ هم ۵ OLO‏ 6 حر 


Life Table 


Surviving at|Surviving 


Time jnd of Intervdnd of Interva 


First-order Controls 


First-order Controls 
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Median Survival Time 


First-order Controls 


0 7.274 
1 5.801 


Survival Function 


1.0 sex 
J 0 
J 
0.8 
T 
3 0.6 
2 
s 
0 
E in 
(8) 
0.2 
0.0 
0 2 4 6 8 
month 
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Comparisons for Control Variable: sex 


Overall Comparison 


Wilcoxon 
(Gehan) 
Statistic df Sig. 


a. Comparisons are exact. 


نلاحظ من النتائج المذكورة أعلاه ما يلي: 


* 


7.274 = بالنسبة للذکور‎ Median Survival Time الوسیط‎ 
5.801 = بالنسبة للاناث‎ Median Survival Time الوسیط‎ 


dod‏ مربع كاي x‏ الناتجة عن مقارنة Survival rates‏ للمجم‌وعتین باستخدام اختبار 
Gehan's Generalized Wilcoxon test‏ كانت = 1.303 وبمستوى معنوية 254. وهذا 
يدل على انه ليس هناك فروقات معنوية Survival rates à‏ بين الذکور والاناث. 


201 


أسئلة وتمارين 

الفصل الخامس 
تم متابعة dus‏ عشوائية مكونة من )25( مريضاً هرض نادر في إحدى المستشفيات لفترة ثمانية أسابيع 
متتالية, علماً ob‏ الحالة )1( تعني وقوع الوفاة, والحالة )0( تعني استمرار الحياة, كما ان فترة المرض )0( 
تعني )1-0 آسبوع) , (1) تعني )2-1 أسبوع) , (2) تعني )3-2 أسبوع) وهكذا. وفيما يلي عرضاً للبيانات 
التي تم تجميعها عن هؤلاء المرضى: 


رقم اطریض فترة اطرض Month‏ الحالة Status‏ 
0 


بت | ی | دنا | جر ا لزى ND]‏ | لد | عت OL‏ 


بر | بر ات یت | یر | یر رت | تاو ام أه رت یی ی | تس سر سر رو و زو رس تاو اوه 
ه | ه اه | ه | ه | بر ی | | بت | | یه إن إتح ادح إتح اس إن اس إن إن | خر | صر | حر 
= 
A‏ 
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المطلوب : عمل جداول الحياة GLI‏ احتمالات الحياة والوفاة GH‏ هؤلاء المرضى. 


2 بالرجوع إلى نفس البیانات الموجودة في السوال رقم )1( « آرسم النتاتج التعلقة باتجاه العلاقة بين 
الفترة الزمنية ومتجمع بقاء آفراد العينة على 18 الحياة » وذلك باستخدام Survival gl‏ تحت à Plots‏ 
الخیارات التابعة لصندوق حوار الجداول. 
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الفصل السادس 
الاختبارات اللامعلمية 


Non-Parametric Tests 


اختبار مربع كاي للعينة الواحدة 

اختبار ذو الحدین 

اختبار الدورات 

اختبار كوو جروف-سمیر نوف (K-S)‏ للعينة الواحدة 
اختبار اکثر من عينتين مستقلتین 

اختبار عینتین مترابطتین 


اختبار اكثر من عينتين مترابطتین 
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الاختبارات اللامعلمية 


تتطلب الاختبارات المعلمية توفر عدد من الشروط حتي هکن استخدامها مثل تجانس 
التباین والتوزیع الطبيعي للمجتمع الاصلي الذي سحبت منه العینات. ان كثيراً من العینات لا 
تتوفر فيها هذه الشروط, وبالتالي فان استخدام الاختبارات ا معلمية Jis Parametric Tests‏ اختبار 
(ت) واختبار (ف) وغيرها قد لا يؤدي الى نتائج دقبقة. 


وحتی نتمکن من الوصول الى نتائج آکثر دقة في مثل هذه الحالات فانه یفضل استخدام 
الاختبارات اللامعلمية Nonparametric‏ کاختبار مان وینتی واختبار کروسکال والاس واختبار 
فریدمان وغيرها, اذ ان هذه الاختبارات لا تحتاج الى شروط وقیود كثيرة. 


كما قد یصادف Gold!‏ حالات یصعب اجراء قیاسات دقيقة لها مثل ترتیب اصناف من 
الشوکولاته حسب GILL‏ أو ترتیب کفاءة موظفین clo‏ مهمة معينة, هذه الحالات وغبرها من 
الحالات الشابهة والتي تکون فیها المقاييس من المستوى الاسمي او الترتيبي, تحتم Lule‏ استخدام 
الاختبارات غير املعلمية. 


ویلخص Glo WE pow‏ )1999( مزایا استخدام الاختبارات اللامعلمية ها يلي: 
1. سهولة العملیات الحسابية الستخدمة. 
2 لا تحتاج الى شروط كثيرة لذلك فاٍن امكانية اساءة استعمالها قليلة جداً. 
3. تستخدم عندما لا تتحقق الشروط اللازمة لتطبیق الاختبارات امعلمية مثل ان 
یکون توزیع الجتمع طبیعیا. 
4 تستخدم في حالة صعوبة الحصول على بیانات دقيقة. 
5. لا يتطلب استخدامها معرفة دقيقة في مجال الریاضیات أو الاحصاء. 


6. لا يشترط عند استخدامها ان يكون حجم العينات كبيراً, لذلك فان عملية جمع 
البيانات في هذه الحالة توفر الوقت وا مجهود والتكلفة [هكذا]. 
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6 اختبار مربع كاي للعينة الواحدة: 


ان اختبار مربع كاي Chi-square‏ یعتبر من الاختبارات التي قد تستخدم کاختبارات معلمية 
أو كاختبارات لامعلمية . فإذا كان الهدف هو قياس تباين أو تجانس الجتمع وهناك جداول 
متقاطعة 15 لتسجيل البيانات, فاننا نستخدم الاختبار ا معلمي. أما اذا كان الهدف هو 
اختبار جودة التوفيق Goodness of fit‏ بين التكرارات ال ملاحظة والتكرارات المتوقعة psih‏ واحد 
فاننا نستخدم الاختبار اللامعلمي. 

ويقول عاشور blug‏ )2003 « ص 199( ob‏ الاختبارات اللامعلمية لا تحتاج إلى شروط كثيرة 
لإجرائها . ولكن مقابل ذلك غالباً ما تكون أقل قوة من الاختبارات المعلمية. والمقصود بالقوة كمية 
الأخطاء التي هكن أن يتعرض لها القرار المبني على الاختبار. 

ان الفرضية الصفرية في اختبار جودة التوفيق تشير الى تساوي التكرارات الملاحظة مع 
التكرارات المتوقعة, وبالتالي فالفرضية البديلة هي عدم تساوي التكرارت الملاحظة مع المتوقعة مما 
يؤدي الى الاستنتاج Ob‏ هناك فروقاً معنوية بين التكرارات الملاحظة والمتوقعة. 


واحد, ولا يكون له اكثر من تكرار. كما يفضل ان يكون حجم العينة اكبر من 30 حيث أن اقل 
تكرار متوقع مطلوب لاستكمال إجراءات الاختبار خمسة تكرارات في الخلية الواحدة. 


ويذكر غدير )2003 « ص 260( أن تطبيق توزيع مربع كاي يشترط أن يكون التكرار 
الموجود في كل خلية من خلايا الجدول التقاطعي مساوياً أو يزيد عن العدد (5). 


وعند اجراء اختبار جودة التوفيق فإن هناك حالتان: 
أ. الحالة الاولى: تساوي التكرارات المتوقعة: 


هناك كثيراً من الحالات يتم المقارنة فيها بين التكرارات المشاهدة والتكرارات المتوقعة حيث 
تكون التكرارات المتوقعة في كل حالة أو في كل فترة متساوية. 
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مثال (1-6): البیانات AW!‏ توضح اعداد اللراجعين لداترة حكومية معينة خلال عام 2005: 


الشهر Month‏ 
يناير 
فبراير 


مارس 


ال مطلوب: اختبار الفرضية القائلة بوجود علاقة معنوية بين الشهر وأعداد المراجعين. 
أو : الفرضية الصفرية: dog‏ فروق معنوية بين التكرارات المشاهدة واطتوقعة. 
الفرضية البديلة: هناك فروق معنوية بين التكرارات المشاهدة والمتوقعة. 


اعداد اطراجعین observation‏ 
900 
1100 
1120 
1200 
1250 
1270 
1140 
1000 
1150 
1060 
970 


920 
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1. ادخل البیانات السابقة à‏ متغير Observat dow!‏ 


2 من القامة الرئيسية اختر Data‏ ثم Weight Cases‏ فیظهر صندوق الحوار Weight‏ 


.Cases 


3 قم باختیار Weight cases by‏ , فیتم تنشیط الستطیل ال معنون Frequency Variable‏ . 
انقل اطتغبر Observat‏ الى داخل هذا الستطیل. 


4 اضغط Ok‏ لتعود الى محرر البیانات. 


5. من dé!‏ الرئيسية Analyze‏ اختر Nonparametric‏ ثم Chi-square‏ كما يلى: 


x2 nonpara.sav - SPSS Data Editor 


File Edit View Data Transform EEE Graphs Utilities Window Help 


ET ۳ « | Reports b 
a || | ٩۱۰۰| + | Descriptive Statistics — » 
|13 : observat || Tables , 
observat mon Compare Means b 
General Linear Model > 
900) | Mixed Models b 
1100 Correlate > 
= 1120 | Regression » 
Loglinear > 
1200 | Classify » 
1250 Data Reduction » 
28 (| Scale > 
Nonparametric Tests و‎ 
1140 | Time Series > Binomial... 
1000 | Survival ^| Runs... 
1150 | Multiple Response » 1-Sample ۰ 
Missing Value Analysis... 2 Independent Samples... 
1060 | Complex Samples > K Independent Samples... 
970 es TTT 2 Related Samples... 
920 | 12| | K Related Samples... 
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6 یفتح لك صندوق الحوار Chi-square test‏ « انقل اطتغیر Observat‏ 
الى داخل اطربع العنون Test Variable List‏ 


7.تأكد من ان القیم التوقعة Expected values‏ موّشر علیها في الداثرة الصغبرة على أساس All‏ 
Categories equal‏ حيث اننا نقارن اعداد اطراجعین à‏ کل شهر مع التوسط الحسابي لاشهر 
السنة. 


lil Chi-Square Test 


Test Variable List: 
® observat 


KI 


- Expected Range — ] Expected Values — 
(* Get from data 


(* All categories equal 


C Use specified range Values: = 
pper EM jange | 
Remove | ۱ 


8.هناك à‏ الجزء الاسفل من الصندوق خياران تحت اطدی المتوقع Expected Range‏ 


Options... 


Get from data ®‏ : يتم حساب كافة البیانات 


Voge :Use specified range ®‏ هذا الخیار فانه يتم حساب اطدی املتوقع من خلال 
تحدید آقل قيمة واعلی قيمة. 
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9.وهناك آیضاً في أسفل الشاشة الزر Options‏ انقر هذا الزر لیفتح آمامك صندوق 
الحوار Chi-square test: Options‏ 


Chi-Square Test: Options 


Statistics 
[ Descriptive ۲ Quattiles Cancel | 


Missing Values Help 


(* Exclude cases test-by-test 


C Exclude cases listwise 


soy‏ خباران تحت Statistics‏ هما: 
" الاحصاءات الوصفية Descriptive-‏ 
# الرباعیات Quartiles‏ 


اذا اردت الحصول على بعض الاحصاءات التي تهمك, آشر على المربع الصغیر آمام 
Descriptive‏ لتحصل على مجموع اعداد ا مراجعين, التوسط الحسابي والانحراف العياري, Lol‏ 
God‏ والحد الادنی للمراجعین في الشهر خلال السنة. 


كما يوجد خیاران آخران lad‏ یتعلق بالقیم الفقودة, وقد تم شرح هذا الخیاران bL.‏ 
0.اضغط Continue‏ لتعود الى صندوق الحوار الرئیس 
1.اضخط Ok‏ فتظهر لك المخرجات التالية: 


Descriptive Statistics 


[| N | mean [Sui Deviation | Minimum | Maximum | 
obsewar| —13080 | 110266 | 115990 [900] 1270 | 
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observat 


EE Observed N | Expected N 
900 900 


920 
970 
1000 
1060 
1100 
1120 
1140 
1150 
1200 
1250 
1270 
13080 


Test Statistics 


| | observat 


Chi-Square | 151.927 


df 11 
Asymp. Sig. .000 


a. 0 cells (.096) have expected frequencies less than 
5. The minimum expected cell frequency is 1090.C 


من الخرجات السابقة, نجد أن قيمة X^‏ = 151.927 وان مستوی الدلالة الستخرج كان 
Lao‏ وحيث ان مستوی الدلالة الستخرج أقل من مستوی الدلالة المعتمد 05., نرفض الفرضية 
الصفرية ونقبل الفرضية البديلة ob‏ هناك فروقاً معنوية بين التکرارات المشاهدة والمتوقعة, أي 
بمعنى آخر هناك علاقة معنوية بين الاشهر واعداد اطراجعین. 
ملاحظة: ينبغي |لغاء الأمر Weight Cases‏ بالطريقة التي تم شرحها سابقاً والا سوف یبقی الأمر 
مفعلاً ويؤثر على نتائج العملیات اللاحقة. 
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ب. الحالة الثانبة: عدم تساوي التکرارات اطتوقعة: 
هناك بعض الحالات التي تتم المقارنة فیها بين التکرارات المشاهدة والتکرارات التوقعة 
حيث تکون هذه التکرارات المتوقعة غير متساوية القيمة أو الحجم أو النسبة. 
Js‏ (2-6): كانت نسبة الاقليات في احدى الدول 9620 من مجموع السکان وقد el‏ احد الباحثین 
بعمل دراسة على احدی الدارس في هذه الدولة حيث تبين له ان نسبة الطلبة 
من الاقليات في هذه الدرسة بلغت 9615 من مجموع طلبة تلك ا مدرسة. 


ا مطلوب: اختبار معنوية اختلاف نسبة الاقليات في المدرسة مع نسبة الاقليات في تلك الدولة. 
الحل: 
1. أدخل البيانات السابقة في متغير واحد Minority dow!‏ بالشكل التالي: 
Minority‏ 
15 
85 


وذلك على اساس ان نسبة الاقلیات في المدرسة 9615 بینما نسبة المواطنين تساوي 96100- 
5 =%85 


2. من القائمة الرئيسية Weight cases jòl Data‏ 
3. اختر Weight cases by‏ فیتم تنشيط المستطيل اطعنون Frequency Variable‏ 
4 قم بادخال المتغير Minority‏ داخل ذلك الستطیل» واضغط Ok‏ 
5. من القانمة الرئيسية Analyze‏ اختر Nonparametric Tests‏ ثم 
Chi-Square‏ 


6. بعد فتح صندوق الحوار Chi-square test‏ انقل اممتغیر Minority‏ الى داخل Test gl‏ 
Variable List‏ . 
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7 الان بدلاً من P‏ على All categories equal‏ تحت „Expected values‏ قم بالتأشير على 
الدائرة الصغيرة أمام Values‏ 

8. ادخل الرقم 20 (نسبة الاقلية في المجتمع) في المستطيل الصغير أمام Value‏ واضغط „Add‏ 
ثم ادخل الرقم 80 (نسبة ال مواطنين في الجتمع) واضغط lag. Add‏ ما يوضحه 
الصندوق الحواري التالي: 


Chi-Square Test‏ لا 


Test Variable List: OK 


Expected Values _ Help | 


(* Get from data C All categories equal 
Use specified range @ Values: 
dd 20 
= 80 


Expected Range 


i 
] 


9. اضغط Ok‏ فتظهر الخرجات التالية: 


Minority 


|__| Observed | Expected N 


N 

15 20.0 -5.0 

85 80.0 5.0 
100 
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Test Statistics 


| | Minority | 


Chi-Square? 


df 
Asymp. Sig. 


a. 0 cells (.096) have expected frequencies less than 
5. The minimum expected cell frequency is 20.0. 


من المخرجات السابقة نجد ان X^ dad‏ = 1.583, وان مستوی الدلالة اللستخرج كان 211 
وحیث ان مستوی الدلالة الستخرج SI‏ من مستوی الدلالة المعتمد 05. نقبل الفرضية الصفرية 
القائلة بتساوي أو عدم اختلاف نسبة الاقلیات في الدرسة مع نسبة الاقلیات في تلك الدولة. 
ملاحظة: ينبغي إلغاء الأمر Weight Cases‏ بالطريقة التي تم شرحها سابقاً 
2-6 اختبار ذو الحدین Binomial‏ 

يستخدم اختبار ذو الحدین مقارنة التکرارات المشاهدة للبیانات الاسمية ثنائية التصنیف 
g^ dichotomous‏ التکرارات التوقعة حسب توزیع ذو الحدین, وذلك à‏ ظل وجود dius‏ احتمال 
تحدد سلفاً من قبل Ging Cold!‏ ان هناك احتمالات لوقوع الحدث واحتمالات لعدم وقوعه . 

فاذا رمیت قطعة نقد معدنية مائة مرة فمن التوقع ان تکون النتيجة نظریاً خمسین مرة 
منها Heads‏ والخمسین مرة الاخری Tails‏ ان كثيراً من الابحاث الاجتماعية والانسانية تکون اسئلتها 
بخیارین من الاجابات مثل صح/خطأ. نعم /لاء أوافق /لا اوافق» راضي / غير راضي, یوجد / deg‏ 
مع / ضد. 

ویشترط لاجراء هذا الاختبار ان تکون الاجابات ذات خیارین فقط, LS‏ پشترط ان تتصف 
التکرارات بالاستقلالية, أي ان لاتتأثر اجابة شخص معين باجابة شخص آخر. 
مثال )3-6(: تم رمی قطعة نقد معدنية )84( مرة , وکانت النتيجة ان )31( مرة منها كانت Heads‏ 

و(53) مرة منها كانت Tails‏ ا مطلوب Glue‏ هل هناك 
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اختلاف ذا دلالة احصائية بين هذه النتيجة وبين التوزیع ذا الحدین. في هذه الحالة نفترض احتمال 


الحل: 


تساوي عدد مرات Heads‏ مع عدد مرات Tails‏ 


انثی-ء متغيرين: الاول باسم Headtail‏ والثاني باسم Frequency‏ حيث تسجل فيه 
التکرارات اطشاهدة. 


انقر شاشة اطتغیرات Variable View‏ واختر العمود Values‏ آمام المتغير Headtail‏ وذلك 
لادخال الرقم )1( ليعبر عن Heads‏ والرقم )2( y‏ عن Tails‏ 


من القائمة الرئيسية Data‏ اختر Weight cases‏ ثم ادخل المتغير Frequency‏ الى داخل 
ا مستطيل اطعنون Frequency variable‏ واضغط Ok‏ لتعود الى محرر البیانات. 


من القائمة الرئيسية Analyze‏ اختر Nonparametric‏ ثم Binomial‏ فیظهر صندوق 


الحوار الرئيس : 


lil Binomial Test 


e Test Variable List: 
® Frequency 


DJ 


Define Dichotomy Test Proportion: |.50 
Get from data 


C Cut point: | 
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Jul .5‏ الممتغير Headtail‏ الى اطربع الکبیر المعنون Test variable list‏ 
6 آبق نسبة الاختبار 50. كما هي داخل اطربع مقابل Test Proportion‏ 
7. اضغط Ok‏ فتظهر ال مخرجات التالبة: 


Binomial Test 


Observed Asymp. Sig. 
Categor N Prop. Test Prop. 2-tailed 


Headtail Group 1 | Heads 31 .37 .50 .0214 
Group 2 | Tails 53 .63 
Total 84 1.00 


a. Based on Z Approximation. 


gus‏ الجدول آعلاه owe‏ اللشاهدات الفعلية لكل من الفئتين Head, Tail‏ ۰ بالاضافة الى 
النسب المئوية المقابلة لهذه الشاهدات الفعلية. كما يظهر الجدول LUIS‏ الاساس الذي تم اعتماده 
(50.) لاحتمال الحدوث/ عدم الحدوت. 

وبالنظر الى مستوی املعنوية الذي تم حسابه (021.) , وحیث ان مستوی الدلالة ا محسوب 
اقل من 05. فاننا نقوم بقبول الفرضية Ob‏ هذه البیانات لا تتبع التوزیع ذو الحدین, وبأن هناك 
اختلاف معنوي بين التکرارات المشاهدة وبين التوزیع ذا الحدین. 
3-6 اختبار الدورات Runs Test‏ 

المقصود بكلمة الدورة هو ous‏ الشاهدات المتشابهة التي یکون قبلها أو بعدها صنفاً آخر 
من الشاهدات. فاذا كانت نتيجة القاء قطعة النقد ا معدنية cy pis‏ مرة 1111111111 HHHHH TT‏ 
T= Tail H= Head Cus T 171‏ , فان عدد الدورات هنا خمسة , وق ظل هذا التوزیع 
هل نعتبر التتابع عشوائياً ام له اذ أنه تم الحصول على ثلاث مرات Tail‏ وسبعة عشر- مرة Head‏ 
ly‏ عليه فان اختبار الدورات يستخدم لفحص ما اذا كانت مجموعة البیانات موزعة توزیعاً 

وبنفس المنطق اذا اخترنا dus‏ مکونة من 30 فرداً , 9 منهم مدخنین , وفرد واحد غير 
مدخن فهل مکن الوئوق بالعشواتية في اختیار هذه العینة؟ 
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Js‏ (4-6): قام باحث باختيار due‏ من خمسة وعشرین فرداً من حيث الجنس » وقد كانت 
ترتیب النوع كما يلي: 


ذكرء أنثى : ذكر › ذکر e‏ ذکر : أنثى + ذكرء ذكرء أنثى : أنثى : أنثى : 355 ذكر 
> ذكرء ذكرء ذكرء ذكرء ذكرء ذكرء ذكرء أنثى » أنثى : أنثى quii] ١‏ أنثى . 


المطلوب: فحص بيانات هذه العينة من حيث الجنس, هل هي عشوائية أو غير عشوائية أو اختبار 
الفرضية الصفرية Ob‏ توزيع البيانات عشوائياً . 
الحل: الفرضية الصفرية : البيانات عشوائية 
الفرضية البديلة : البيانات غير عشوائية 
1. ادخل البيانات أعلاه في متغير باسم Gender‏ . 


2. من القانمة الرئيسية Analyze‏ اختر Nonparametric Test‏ ثم Runs‏ فيفتح صندوق الحوار 


-Runs Test 


Wi Runs Test 


Test Variable List: 
4» gender 


Cut Point 
[| Median [ Mode 


iv Mean [ Custom: | 
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3. انقل اطتغیر Gender‏ الى داخل اطربع الکبیر العنون Test Variable List‏ 

4 هناك اربعة خیارات لنقطة القطع cut point‏ أي قطع البیانات, قم بالتأشير على المربع 
الصغير أمام أي منهم » ولتختر .Mean Skis‏ 

5. اضغط Ok‏ فتظهر النتائج التالية: 


Runs Test 


po | GENDER | 


Test Value 
Cases « Test Value 
Cases »- Test Value 


Total Cases 

Number of Runs 

Z 

Asymp. Sig. (2-tailed) 


a. Mean 


يظهر الجدول القيمة التي يجري على آساسها الاختبار وعدد الحالات التي هي أقل أو أكبر 
من هذه القيمة وكذلك مجموع عدد الحالات, كما تظهر النتائج ان عدد الدورات (8). من 
Glas!‏ الاختبار نجد أن قيمة Z‏ هي 1.919- بمستوى معنوية 055 وحيث ان مستوى ال معنوية 
المحسوب اكبر من اللستوی المعتمد فاننا نقبل الفرضية الصفرية Ob‏ توزيع البيانات كان عشوائياً 
4-6 اختبار كور موجروف- pow‏ نوف Kolmogorov -Smirnov‏ 

يستخدم هذا الاختبار من أجل معرفة طبيعة توزيع البيانات المتاحة . هل تتبع هذه 
البيانات توزيعاً محدداً أم Y‏ < علماً ob‏ هذا الاختبار يستخدم لعدة توزيعات: الطبيعي « والمنتظم « 
والأسي « وبواسون. 
مثال (5-6): تمثل البيانات التالية قيم المبيعات اليومية لشهر مارس 2006 وذلك حسب تقرير 

دائرة المبيعات في الشركة. 
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280 220 | 350, 330 270 220 200 
290 270 | 260 | 265 285 275 265 


350 360 | 295 370 330 310 295 


باستخدام اختبار K-S‏ المطلوب معرفة هل البیانات آعلاه تتبع التوزیع الطبيعي أم 
النتظم وذلك عند مستوی دلالة 0.05. 


الحل:1. ضع الفرضیات كما يلي: 
" الفرضية الصفرية: البيانات المتاحة تتبع التوزيع الطبيعي. 
" الفرضية البديلة: البيانات المتاحة لا تتبع التوزيع الطبيعي. 
1. ادخل البيانات اعلاه تحت متغير Amount dow!‏ 


22 من dé)‏ الرئيسية Analyze‏ اختر Nonparametric‏ ثم I-sample K-S‏ ليفتح لك صندوق 


الحوار التالي: 


lil One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 


Test Variable List: 
M Paste | 
Reset | 
لما‎ Cancel | 
Help | 


Test Distribution 
¥ Normal [ Uniform 


[> Poi ] ۳ tial 
oisson xponentia Options... | 


Test variable list الكبير اطعنون‎ gol dèl الى‎ Amount انقل اممتغیر‎ .3 
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4. تأكد من ان اشارة صح موضوعة في الربع الصغير آمام Normal‏ تحت انواع اختبارات 
التوزیعات ال معروضة Distribution test‏ , اذ انه يوجد ثلاثة خیارات اخری مهکن 
للمستخدم ان بطلبها: 

التوزیع النتظم Uniform‏ » توزیع بواسون „Poisson‏ والتوزیع الاسی .Exponential‏ 

5 هناك زر à Options‏ اسفل الصندوق, وقد تم شرح وظائف وخیارات هذا 
الزر في فصل سابق. 

6. اضغط Ok‏ لتنفیذ الاجراء, فتظهر لك النتائج التالية: 


One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 


N 
Normal Parameters?» Mean 

Std. Deviation 
Most Extreme Absolute 


Differences Positive 


Negative 
Kolmogorov-Smirnov Z 
Asymp. Sig. (2-tailed) 


a. Test distribution is Normal. 
b. Calculated from data. 


تتضمن النتائج اعلاه معام التوزیع الطبيعي کالوسط الحسابي والانحراف المعياري 
والفروقات الموجبة والسالبة كما تتضمن النتائج اعلاه مستوی العنوية 904.= Cus , Sig‏ كان اکبر 
من 025. (الاختبار من طرفین) مما يعني قبول الفرضية الصفرية ob‏ توزیع ابلجتمع طبيعياً 


222 


5-6 اختبار عينتين مستقلتین: 


يمكن للباحث فحص الفروق بين عينتين مستقلتین Two-Independent Samples‏ من خلال 
اربعة انواع من الاختبارات اللامعلمیة: 


اعمارهم بين 29-20 عاماً والمجموعة ASW‏ تتراوح اعمارهم بين 39-30 عاماً. 


1 
2 
3 
4 


Mann-Whitney U اختبار‎ . 


Kolmogorov-Smirnov 2 اختبار‎ . 


اختبار Moses extreme reactions‏ 
اختبار Wald - wolfowitz runs‏ 
وتعتبر هذه الاختبارات بدائل لاختبار (ت) للعینتین ابلستقلتین والذي Lil;‏ كيفية 

استخدامه في فصل سابق. وعلی الرغم من ان هذه الاختبارات الاربعة تستخدم لنفس الغرض. الا 
ان نتائجها لا تتشابه. ومن الجدیر SUL‏ انه هکن استخدام هذه الاختبارات حتی في Ue‏ عدم 
تساوي عدد افراد العینتین. 


مثال: (6-6): البیانات التالية ULE‏ قیم ضخط الدم العلوي لجموعتین: ا مجموعة الاولی تتراوح 


فئة العمر 20- 
29 
120 
125 
117 
90 
85 
87 
92 
130 
132 
135 


فئة العمر 30- 
39 
100 
110 
121 
116 
150 
145 
146 
112 
119 
111 
160 
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هل تعطي هذه البیانات دلیلاً على أن ضغط الدم العلوي عند الافراد في فئة العمر 21-20 
یختلف عنه عند الافراد في فئة العمر 39-30عاما. 


الحل: 1. ضع الفرضیات كما پلی: 
* الفرضية الصفریة: لا يوجد فروق بين متوسط ضغط الدم بين العینتین 
* الفرضية البدیلة: هناك فروق متوسط ضغط الدم بين العینتین 


2ادخل کافة قراءات ضغط الدم العالي 3 متغير باسم pressure‏ وانشی-ء متغير جدید باسم 
groups‏ بحیث تضع فيه الرقم US! (I)‏ فرد من egal‏ الاو والرقم (2) لكل فرد من 
ا مجموعة الثانية. 


2-Independent Sample e— Nonparametric Tests اختر‎ Analyze من القاثة الرئيسية‎ .3 


فیظهر صندوق الحوار التالي: 


! lll Two-Independent-Samples Tests 


Test Variable List: 
@ pressure 


Grouping Variable: 


Lo] 
[x] 0 


Define Groups... | 


WV Mann-Whitney U [ Kolmogorov-Smimov Z 


m Test Type 


| Moses extreme reactions D Wald-wolfowitz runs 


Options... | 
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انقل المتغير Pressure‏ الى داخل اطربع الكبير العنون Test variable list‏ وانقل اطتغیر 
groups‏ الى داخل المستطيل المعنون Grouping variable‏ فیتم تنشیط الزر Define‏ 
-Groups‏ 

انقر الزر Define Groups‏ فیفتح لك صندوق الحوار امتعلق بذلك. 

اطبع الرقم )1( آمام 1 Group‏ ثم اطبع الرقم )2( امام 2 Group‏ واضغط Continue‏ فترجع 
الى الصندوق الرئیس. 

ابق اشارة صح تحت Test type‏ آمام اطربع Mann-Whitney U‏ 

بالضغط على الزر Options‏ یفتح لك صندوق الحوار Two- Independent Samples:‏ 
Options‏ والتي تم تناول تفاصيله سابقاً. 


اضغط Continue‏ ثم اضغط Ok‏ فتظهر النتائج التالية: 


Ranks 


Sum of Ranks 


pressure 10 9.40 94.00 
11 12.45 137.00 
21 


Test Statistic? 


P| pressure 


Mann-Whitney U 
Wilcoxon W 
Z 


Asymp. Sig. (2-tailed) 
Exact Sig. [2*(1-tailed 
Sig.)] 


2. Not corrected for ties. 
b. Grouping Variable: groups 
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الجدول الاول من النتائج يتعلق برتب كل من العینتین حيث تبين ان متوسط رتبة 
المجموعة الاولی 9.40 بينما متوسط رتبة المجموعة الثانية 12.45 أما مجموع الرتب فقد بلغ 94 
بالنسبة للمجموعة الاوی, كما بلغ 137 بالنسبة للمجموعة AGW‏ 
Ul‏ الجدول الثاني فبين نتيجة الاحصائي Mann-Whitney U‏ والتي بلغت 39, كما تم حساب 
قيمة اختبار Wilcoxon W.‏ والذي بلغت قیمته 94 بالاضافة الى قيمة 2 أي التوزیع الطبيعي حيث 
بلغت 1.127- « وفیما یتعلق مستوی العنوية فقد Asymptotic Sig (2-tailed) OLS‏ يساوي 260. 
وحیث ان مستوی الدلالة الحسوب اکبر من 025. GY)‏ الاختبار من طرفین) نستنتج انه لا فرق بين 
6 اختبار اكثر من عینتین مستقلتين 
لقد استخدمنا à‏ الجزء السابق اختبار Mann-Whitney‏ طقارنة cue‏ مستقلتين Lol‏ اذا كان 
المطلوب قياس او مقارنة وسیط اکثر من عينتين مستقلتین, فمن ال ممكن استخدام احد اکثر 
الاختبارات شيوعاً في هذا المجال, وهو اختبار Kruskal -Wallis(H)‏ وبالتالي فهو یعتبر بديلاً عن 
تحليل التباين الاحادي في الاختبارات المعلمية. ويعتمد هذا الاختبار على توزيع H‏ والذي هو 
قريب جداً من توزيع مربع XS‏ 
يقوم اختبار (H)‏ باحتساب وسيط توزيعين أو JST‏ ومقارنة فيما اذا كان عدد التي هي أقل 
من الوسيط العام مختلف عن عدد القيم التي هي أعلى من الوسيط العام. 
مثال (7-6): مقارنة ثلاثة أنواع من الادوية معالجة الانفلونزا, أخذت Aue‏ من 20 مريضاً وقسمت 
الى ثلاثة مجموعات Cue‏ استخدمت ا مجموعة الاولى المكونة من 7 أفراد النوع 
الاول من الدواء, واستخدمت المجموعة الثانية المكونة من 7 أفراد النوع الثاني 
من الدواء, بينما استخدمت المجموعة الثالثة الکونة من 6 أفراد النوع الثالث 
من الدواء, وقد تم تسجيل فترة الشفاء لكل من افراد العينة كما يلي:- 
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الجموعة الاولی/الدواء أ 
72 
66 
60 
51 
48 
54 


45 


الجموعة الثانبة/الدواء ب 
70 
64 
53 
55 
47 
46 


49 


ا مجموعة الثالثة/الدواء ج 
71 
63 
52 
44 
56 


57 


المطلوب : اختبار الفرضية الصفرية: لا يوجد فرق معنوي بين المجموعات الثلاث (عدد أيام شفاء 
المجموعة الاولى التي تناولت الدواء من النوع الاول تساوي عدد أيام شفاء 
المجموعة الثانية التي تناولت الدواء من النوع الثاني وتساوي عدد أيام شفاء 
المجموعة الثالثة التي تناولت الدواء من النوع الثالث). 


الفرضية البديلة: هناك فرق معنوي في مجموعة واحدة على الاقل. 


1. ادخل البيانات السابقة تحت متغير واحد اسمه .Curedays‏ 


hel .2‏ اسماً متغير جديد Medicine‏ بحيث توضع فيه القيم )1( لافراد المجموعة الاولى التي 
تناولت الدواء أ, (2) لافراد المجموعة AGLI!‏ )3( لافراد المجموعة الثالثة. 


3. من القامة الرئيسية اختر Analyze‏ ثم Nonparametric‏ ثم »K Independent Samples‏ 
فیفتح صندوق الحوار التالی: 
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li Tests for Several Independent Samples 


Test Variable List: 


@ curedays = 


Reset | 
Grouping Variable: Cancel | 
۳0 


medicine[? ? 
Help 
Define Range... | Ex 
Test Type 


¥ Kruskal-Wallis H [ Median 


Options... | 


4. انقل المتغير Curedays‏ الى داخل اطستطیل ال معنون Test Variable List‏ 


5. انقل التغیر Medicine‏ الى داخل ال مستطيل ال معنون Grouping Variable‏ « فینشط الزر 
Define Range‏ یظهر صندوق الحوار الفرعی الخاص بذلك . 


6. اطبع رقم (1) في المربع الصغير Minimum ell‏ واطبع الرقم )3( في المربع الصغير آمام 


-Maximum 
لتعود الى صندوق الحوار الرئیس.‎ Continue اضغط‎ .7 


8. اختر نوع الاختبار Kruskal-Wallis H‏ تحت نوع الاختبار الطلوب اجراوّه. 


9. اضغط Ok‏ فتظهر النتائج التالية لاختبار ‘Kruskal-Wallis‏ 


Ranks 


curedays 


228 


Test Statistics?” 


| | euredays 


Chi-Square 


df 
Asymp. Sig. 
a. Kruskal Wallis Test 


b. Grouping Variable: medicine 


يبين الجدول الاول عدد کل مجموعة متوسط الرتب لكل مجموعة من الجموعات الثلاث. 
اما الجدول الثاني فیبین قيمة .X^—.301 gles!‏ ومستوی الدلالة 860. Asymp Sig=‏ , وحیث ان 
مستوی الدلالة أكبر من 05. فهذا يدل على عدم وجود فروق UY SIS‏ احصائية في عدد أيام 
شفاء اللجموعات الثلاث. 


7-6 اختبار عینتین مترابطتین 


في حالة وجود عينتين مترابطتین (قبل وبعد) فانه هکن استخدام اختبار (ت) للعینات 
المترابطة کاختبار معلمى, أما بالنسبة للاختبارات اللامعلمية, فهناك ثلاث اختبارات هكن اجراوها: 


1.اختبار ویلکوکسون Wilcoxon Test‏ 
2 اختبار الاشارة Sign Test‏ 
3.اختبار مکنمار McNamar‏ 


وعلی الرغم من ان الاختبارات الثلاثة تستخدم لنفس الغرض, الا ان نتائجها لا تتشابه. 
وغني عن الذکر انه لا هکن استخدام هذه الاختبارات الا في حالة تساوي آفراد العینتین . 


ان اكثر هذه الاختبارات استخداماً اختبار Wilcoxon Matched-pairs‏ والذي يسمى احياناً 
اختبار الرتب المؤشرة Signed -Ranks test‏ فهذا الاختبار يعتبر اكثر d$»‏ 
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من اختبار الاشارة Sign test‏ لانه يأخذ بالحسبان احجام الفروقات بين آزواج القیم, بینما 
نجد أن اختبار الاشارة يهتم بالاشارة فقط موجبة أو سالبة, فالفروقات ان كانت S& s‏ )-50( أو (- 
2( سيان لدى اختبار الاشارة طامًا ان الفروقات هی بالاشارة السالبة. 


مثال (8-6): فيما يلي الدرجات المتعلقة بقياس اتجاهات عينة من الموظفين أزاء الشركة قبل وبعد 
مشاركتهم في دورة معينة. 


أفراد العينة قبل الدورة بع 
د الدورة 
1 60 75 
2 75 52 
3 85 95 
4 58 54 
]5 اج (es‏ 
6 60 57 
7 50 70 


امطلوب: اختبار صحة الادعاء بأن الدورة التدريبية تؤدي الى تحسين اتجاهات ال موظفين وذلك من 
خلال استخدام قيمة الاحصائي Wilcoxon‏ للعینات الترابطة. 


الحل: 


* الفرضية الصفرية: لا يوجد فروق Us IS‏ احصائية في درجة اتجاهات الموظفين 
قبل وبعد الدورة التدريبية. 


" الفرضية البديلة: هناك فروق GIS‏ دلالة احصائية في درجة الاتجاهات . 
1. ادخل البيانات تحت متغيرين: Before, After‏ أي قبل وبعد الدورة التدريبية. 


2 من القائمة الرئيسية Nonparametric Test jòl Analyze‏ ثم 2Related Samples‏ فيظهر 
صند و ق الحوا ار : 
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lil Two-Related-Samples Tests 


Test Pair(s) List: 
before -- after 


Current Selections Test Type 
Variable 1: ¥ Wilcoxon ۲ Sign ۲ McNemar 


Variable 2: 
Options... 


3. انقل المتغيرين Before, After‏ الى ا مستطيل الكبير ا معنون Test pair(s)‏ 
4. اختر الاحصائي Wilcoxon‏ تحت نوع الاختبار المطلوب Test type‏ 


5. اضغط Ok‏ فتظهر النتائج التالية. 


Ranks 


Mean Rank | Sum of Ranks‏ | ۱ لس 


after - before Negative Ranks 2a 1.50 3.00 
Positive Ranks 5b 5.00 25.00 
Ties 0° 
Total 7 


a. after < before 


D. after > before 
C. after = before 
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Test Statistic? 


patter - before | 


Z -1.8592 
Asymp. Sig. (2-tailed) .063 


a. Based on negative ranks. 


b. Wilcoxon Signed Ranks Test 


هنالك جدولان : الجدول الاول يشير الى رتب التوسط الحسابي السالبة واطوجبة الاشارق 
ls‏ مجموع الرتب السالبة والموجبة الاشارة. 

اما الجدول الثاني فيشير الى قيمة Z‏ والبالغة 1.859-وکذلك الى مستوی العنوية Asymp‏ 
8 البالغ 063. , مما يحتم قبول الفرضية الصفرية القائلة بعدم وجود فروق أو تأثير للدورة 
التدريبية على درجة اتجاهات الموظفين. 
8-6 اختبار اكثر من عينتين مترابطتین: 

لفحص اكثر من عينتين مترابطتین في الاختبارات اللامعلمية فان هناك ثلاث اختبارات 
تستخدم في هذا الجال. 

Friedman اختبار‎ .1 


Kendall's W اختبار‎ 2 


Cochran's Q اختبار‎ .3 

des‏ الرغم من ان هذه الاختبارات تستخدم في نفس الغرض الا أن نتائجها لا تکون 
متشابهة. ان اکثر هذه الاختبارات استخداماً هو اختبار فریدمان Friedman‏ والذي یعتبر القابل 
لتحلیل التباین الاحادي, الا ان حساباته تعتمد على ترتیب اللشاهدات بدلاً من الاعتماد على قيم 
الشاهدات نفسها كما في تحلیل التباین, وف اختبار فریدمان OB‏ كل فرد في العينة یتعرض للطرق 
جمیعهار بحیث یکون هنك مشاهدة من US‏ 9,8 على کل طريقة من الطرق, وهتا تکون العینات 
غير مستقلة Cus Related Samples‏ آن القیاسات او التجارب تجري عدة مرات على نفس الفرد 
Repeated Measures‏ وبالتالي لن نتمکن من استخدام 
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Kruskal-Wallis‏ في هذه الحالات ویختلف اختبار فریدمان عن تحلیل التباین من ناحتین: 
الناحية الاولی هي أن المقارنات في اختبار فرید مان تعتمد على ترتیب التوسط الحسابي للمتغیرات 
ولیس على التوسط الحسابي والانحراف العياري للقیم, والناحية الثانية هي أن اختبار فرید مان 
يقارن القیم الرتبة مع القیم المتوقعة في تحلیل ‏ بدلا من استخدام قيمة ۴ كما في تحلیل 


التباین. 


مثال (9-6): فیما يلي درجات due‏ من ستة طلاب في اربعة امتحانات قصيرة بمادة الاحصاء: 


افراد العينة 
1 


2 


1 


70 


60 


83 


52 


55 


82 


الطلوب اختبار: 


الفرضية الصفریة: لا تختلف درجات الامتحانات القصيرة الاربعة عن بعضها 


الحل: 


Quiz1, Quiz2, Quiz3, Quiz4 اربع متغیرات:‎ à ode] ادخل البیانات‎ .1 


Quiz2 


65 


63 


85 


47 


61 


87 


Quiz3 


75 


72 


89 


51 


64 


91 


Quiz4 


66 


68 


84 


50 


58 


88 


الفرضية البدیلة: تختلف درجات امتحان واحد على الاقل عن باقی درجات 


الامتحانات القصيرة. 
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.2 
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من القاثمة الرئيسية اختر Analyze‏ ثم Nonparametric‏ ثم K Related Samples‏ فيظهر 
صندو à‏ الحو ار : 


Wl Tests for Several Related Samples 


Test Variables: 


m Test Type 
V Friedman |  Kendal's'w [ Cochran's Q 


انقل المتغيرات الاربعة Quizl, Quiz2, Quiz3, Quiz4‏ الى داخل اطربع الکبیر اطعنون Test‏ 
Variables‏ 


اختر الاحصاي Friedman‏ تحت نوع الاختبار الطلوب Test Type‏ 
انقر الزر Statistics‏ « فیفتح صندوق الحوار الفرعي امتعلق بذلك. 


ضع اشارة صح gl à‏ مقابل Descriptive‏ واضغط Continue‏ لتعود الى صندوق الحوار 
الرئیس 
اضغط Ok‏ فتظهر النتائج التالية: 


Descriptive Statistics 
| N | Mean |Std. Deviation 
52 83 


47 


51 
50 


Friedman Test 


Ranks 


| | Mean Rank | 


Chi-Square 
df 
Asymp. Sig. 


a. Friedman Test 


يتبين من النتائج السابقة ان هناك ثلاث جداول: 


Descriptive statistics الجدول الاول‎ 


يبين الجدول الاول ous‏ الطلبة الذین حضروا كل من الامتحانات القصبرة الاربعة بالاضافة 
الى التوسط الحسايي والانحراف امعياري والحد الادنى والحد الاعلی للدرجات وذلك فیما یتعلق 
JS‏ من الامتحانات الاربعة. 
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الحدول الثاني Ranks‏ 

يوضح الجدول الثاني متوسط الرتب لكل امتحان من الامتحانات الاربعة , ويمكن الاستفادة 
من هذا الجدول عند اجراء مقارنة بين متوسطات الرتب وخاصة بعد اثبات وجود فروق دالة 
احصائياً بين الامتحانات الاربعة. 
الجدول الثالث Test statistics‏ 

يلاحظ ان قيمة X^‏ قد بلغت 9.000 وان مستوى الدلالة 029. = Asymp. Sig‏ مما 
يعني ضرورة رفض الفرضية الصفرية وقبول الفرضية البديلة القائلة بوجود فروق دالة احصائياً 
على الاقل بين اثنين من الامتحانات القصيرة. 

ولاجل تحديد اين تكمن هذه الفروقات هكن الرجوع الى الجدول الثاني Ranks‏ حيث انه 
قد يختلف 121نا0(متوسط الرتب 1.83( عن Quiz3‏ (متوسط الرتب 3.83( اختلافاً Yio‏ احصائياً 
على اساس انهما اصغر قيمة لتوسط الرتب واعلى قيمة له. 
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اسئلة وقمارین 
الفصل السادس 
1- قامت شركة النسیج Able‏ (شركة افتراضیة) باستبراد عدد من أجهزة الحاسوب لاستخدامها في 
عملية تصمیم وانتاج السجاد. آرسلت الشركة الصدرة لهنه الأجهزة التطورة تعرض طریقتین 
لتدریب العاملین علیها: الطريقة الأولى اٍرسال مدرب من الشركة المصدرة لأغراض تدریب العاملین 
الذین سیشغلون هذه الأجهزة < والطريقة الثانية إرسال عدد من ا موظفين إلى الخارج لكي یتدربوا 
على الأجهزة. 
البيانات التالية تمثل ساعات التدريب المقدرة لكل موظف لكي يتقن العمل على الأجهزة 


الجديدة 
التسلسل الطريقة الأولى الطريقة الثانية 
1 17 15 
2 19 15 
3 22 20 
4 14 17 
5 23 21 
6 21 20 
7 19 16 
8 18 16 
9 16 12 
10 20 19 


بعد استبعاد عامل تكلفة التدریب في J‏ من الطریقتین c‏ امطلوب اختبار الفرضية 
الصفرية بعدم وجود فروق دالة إحصائياً بين الطريقة الأولى والطريقة الثانية باستخدام 2 
à Independent Samples Test‏ الاختبارات اللامعلمية. 
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2- البیانات التالية تمثل حجم ال مبيعات الشهرية لاثني عشر منطقة بيعية في إحدى 
الشركات قبل الحصول على شهادة نظام إدارة الجودة 1509000:200 وبعد الحصول عليها: 


ا منطقة البيعية ا مبيعات قبل الشهادة ال مبيعات بعد الشهادة 
(وحدة) (وحدة) 
1 1200 1400 
2 750 750 
3 1100 950 
4 1100 1000 
5 900 1170 
6 960 1200 
7 720 840 
8 800 820 
9 890 900 
10 1210 1210 
11 1260 1300 
12 1050 1110 


باستخدام اختبار ويلكوكسون Wilcoxon Signed Ranks Test‏ هل همکن الاستنتاج بأن 
هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين مبيعات المناطق البيعية قبل وبعد الحصول على الشهادة. 
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الفصل السابع 
الاجابة التعددة 


Multiple Response 


1-7 الاجابة الثنائية لكل سال 


2-7 الاجابة التعددة لكل سوال 


239 


240 


الاجابة المتعددة 


Multiple Response 


قد تتضمن بعض آسئلة الاستبانات قبام البحوث باختیار إجابة من بين اجابات متعددة 
محددة في السؤال نفسه. ویتم التعامل مع هذا النوع من الأسئلة GIS‏ الاجابات التعددة من خلال الأمر 
Multiple Response‏ . وإجمالاً ols‏ هناك حالتين ينبغي eU NI‏ بكيفية معالجتهما في هذا الجال: 
1-7 :الإجابة الثنائية لكل سؤال Multiple Dichotomy‏ 

نعني بالإجابة الثنائية أن يتم انتقاء الإجابة من أحد خيارين مثل أقرأ مجلة معينة أو لا أقرأها 
> أحب هواية جمع الطوابع أو لا أحبها » أمارس لعبة البولينغ أو لا آمارسها . حيث يتم ترميز الإجابة مثلاً 
لا أحب )0( » أحب (1). 
مثال (1-7) : البيانات التالية تمثل البرامج التلفزيونية التي يحب أن يشاهدها أفراد عينة مكونة من ستة 


obe‏ (الرمز 1( وأربعة متزوجين (الرمز 2) تم اختيارهم على أساس عشوائي » علماً ob‏ )0( تعني لا أحب 
مشاهدة برامج معينة « (1) تعني أحب مشاهدة تلك البرامج: 


الحالة البرامج البرامج البرامج 

الاجتماعية العلمية الدينية الكرتون الأفلام الأخرى 
1 0 1 1 1 1 
1 0 0 0 0 1 
1 1 1 0 1 0 
2 1 1 0 0 0 
2 0 1 1 0 0 
2 1 0 0 1 1 
1 1 1 0 0 1 
1 0 1 0 0 1 
1 1 0 0 1 0 
2 1 1 1 1 1 
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المطلوب إيجاد التکرارات التعلقة بمشاهدة کل نوع من البرامج التلفزيونية بالاضافة إلى إيجاد الجداول 
التقاطعية بين هذه التکرارات ومتغير الحالة الاجتماعية. 
الحل: 


1- أدخل البيانات أعلاه في ستة متغيرات: Others, Movies Cartoon, Religion, Scientif‏ وامتغير 
الأخير بإسم Mastatus‏ للدلالة على متغير الحالة الاجتماعية. 


2- اختر Analyze‏ ثم اختر القائمة الفرعية Multiple Response‏ ثم Define Sets‏ . فيظهر لك صندوق 
الحوار اطبين آدناه والمتعلق بتحدید cole sez e]‏ التي سيتم اخضاعها للتحلیل. 
3- آنقل المتغيرات السبعة باستثناء المتغير Mastatus‏ تحت اطربع ا معنون Variables in Set‏ . 


4- آدخل الرمز (1) مقابل Dichotomies counted value‏ وذلك لكي يتم احتساب الرمز )1( للدلالة 
على مشاهدة البرامج. 


Define Multiple Response Sets 


Set Definition 
© Masat Variables in Set: 
astatus 
4٩ Scienti ^ _ Heb | 


4» Religion 


Cg ® Cartoon 


® Movies Mult Response Sets: 
® Others 


Variables Are Coded As 
 Dichotomies Counted value: 5 


© Categories Fange I thr ]اور‎ 


Name: [Tvprog 
Label: [rv Programs 
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5- اطبع اسم Tvprog‏ آمام ال مستطيل اطعنون Name‏ « وتحت الستطیل العنون Label‏ اطبع TV‏ 


Programs 
ويلاحظ أنه يتم إضافة العلامة (8) قبل اليسم‎ Mult Response Sets تحت ال مستطيل‎ Add إضغط‎ -6 
فى هذه الخطوة للدلالة على ان إجابات المتغير متعددة.‎ 
بهذا التصنيف إلى المجموعات الثنائية‎ SPSS يحتفظ‎ Cus Close lazo] -7 
نلاحظ تفعيل خيارين آخرين‎ Cus. وبعد ذلك تعود شاشة البيانات إلى الظهور لإجراء عمليات أخرى‎ 
Crosstabs , Frequencies: Multiple Response ضمن‎ 
التکرارات:‎ -Í 
ثم القائمة الفرعية‎ Analyze آردت حساب التکرارات طشاهدي کل برنامج » اختر القائمة‎ I3] -1 
Multiple Response: فبظهر لك صندوق الحوار اطلسمی‎ Frequencies ثم‎ Multiple Response 
يلى:‎ LS واطوضح‎ Frequencies 
lil Multiple Response Frequencies 


Mult Response Sets: Table(s) for: 
[OH TV Programs [$1 


اد 


Missing Values 
[ Exclude cases listwise within dichotomies 


Exclude cases listwise within categories 
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2-أنقل المتغير DUTY Programs [$Tvprog]‏ إلى تحت اطربع المعنون Table(s) for‏ 


تعنی أن المتغير يتضمن أسئلة متعددة الاجابات 


3- إضغط OK‏ فتظهر اطخرجات التالية: 


Group $Tvprog TV Programs 
[Value tabulated = 1} 


Pet of Pet of 


Dichotomy label Hame Count Responses Cases 
Scientif 5 22.2 60.0 

Religion 7 25.9 70.0 

Cartoon 3 Aca i 30.0 

Novies 5 16.5 50.0 

Others 6 22.2 60.0 

Total responses a iun.u 270.0 


D missing cases; 10 valid cases 


يتبين من الخرجات آعلاه أن ous‏ آفراد عينة الدراسة الذین آجابوا بنعم أي آنهم يشاهدون البرامج 
التلفزيونية العلمية کانوا )6( وبنسبة )9622.2( من عدد الاجابات بنعم على مشاهدة البرامج التلفزيونية 
جمیعها والبالغ مجموعها (27). وکذلك كانت نسبة )%60( من مجموع آفراد العينة البالخ عددهم )10( 
آفراد قد آجابوا بنعم على البرامج التلفزيونية العلمية. 
ب- الجداول التقاطعية : 

1- إذا آردت استخراج الجداول التقاطعية طشاهدي کل برنامج حسب الحالة الاجتماعية لأفراد العينة › 
اختر القامة Analyze‏ ثم القانئمة الفرعية Multiple Response‏ ثم Crosstabs‏ فیظهر لك صندوق الحوار 
المسمى Multiple Response: Crosstabs‏ والموضح كما Jo‏ 
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lil Multiple Response Crosstabs 


Mastatus(1 2] 


Columnís]: 
$T vprog 


Layers]: 


Mult Response Sets: 


| [ Options... 


2- أنقل المتغير 15 تحت ا مستطيل ال معنون Row(s)‏ ثم اضغط على 
الزر Define Range‏ آسفل الصندوق لتحدید فئات sal‏ الطلوب تحديدها 
فیظهر صندوق الحوار الفرعي التعلق بذلك كما يلي: 


Multiple Response Crosstabs: Define Vari... [x] 


Minimum: il 


Maximum: 2 Cancel | 
Help | 


3- اطبع الرمز )1( ليدل على فتة العزاب والرمز )2( لیدل على المتزوجين 


4- اضغط Continue‏ لتعود إلى صندوق الحوار Multiple Response Crosstabs‏ 


5- أنقل $Tvprog sel‏ إلى تحت المستطيل Column(s)‏ 
6- اضغط OK‏ فتظهر ال مخرجات التالیة: 


"* * CROSS TABTLATION * * ۴ 


Hastatus 
by $Tvprog (tabulating 1] TV Programs 


$Tvprag 
Count 
Row 
Total 
Seientif|Religion Cartoon |Movies Others 
HMastatus 
i 3 4 1 3 4 6 
Single 60.0 
z 3 3 z z z 4 
Married 40.0 
Column 6 7 3 5 6 10 
Total 60.0 70.0 30.0 50.0 60.0 100.0 


Percents and totals based on respondents 


10 valid cases; O missing cases 


I5]‏ نظرنا إلى العمود الأول من الجدول التقاطعی آعلاه تحت Scientif‏ يتبين أن )3( من العزاب و(3) من 
المتزوجين ( أي ما مجموعة 6 من 10 من آفراد العينة أي %60 منها ) قد آجابوا بأنهم يشاهدون البرامج 
التلفزيونية العلمية. 


وإذا نظرنا إلى السطر الأول والسطر الثاني من الجدول التقاطعي نجد أن عدد آفراد العينة كان )6( من 
الذکور و(4) من SLY!‏ أي بنسبة )9660( للذکور s‏ )9640( للاناث. 
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2-7 : الاجابة التعددة لكل سؤال Multiple Response‏ 


تتعلق الحالة AGW!‏ بالتفضیلات من إجابة متعددة للسؤال الواحد . OLS‏ یختار الفرد آول ثلاث برامج 
تلفزيونية يفضلها. وبناء عليه یقوم المستخدم بفتح ثلاث متغیرات فقط وذلك حسب عدد البرامج التي 


يتعين اختیارها کتفضیلات. 


Js‏ )2-7( : البیانات التالية تمثل آول ثلاث برامج تلفزيونية يحب أن یشاهدها آفراد عينة مکونة من 
ستة عزاب(الرمز 1) وأربعة متزوجین (الرمز 2) تم اختیارهم على أساس عشوائي »> علماً بأن الرمز )1( 
يعطى للبرامج العلمية « والرمز )2( للبرامج الدينية « والرمز (3) للکرتون « والرمز )4( للأفلام « والرمز )5( 


للبرامج الأخری: 


الحالة الاجتماعية 
1 
1 


1 


1 


2 


الخیار الأول 
1 
1 


5 


2 


4 


الخيار الثاني 


3 


1 


الخيار الثالث 


4 


2 


المطلوب إيجاد التكرارات المتعلقة بتفضيلات مشاهدة كل نوع من البرامج التلفزيونية بالإضافة إلى إيجاد 
الجداول التقاطعية بين هذه التكرارات ومتغير الحالة الاجتماعية. 
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الحصل: 


1- آدخل البیانات آعلاه في ثلاثة متغیرات: Third, Second, First‏ بالاضافة إلى المتغير الأخير باسم 
Mastatus‏ للدلالة على متغير الحالة الاجتماعية. 


2- اختر Analyze‏ ثم اختر القائمة الفرعبة Multiple Response‏ ثم Define Sets‏ « فیظهر لك صندوق الحوار 
المبين obol‏ والمتعلق بتحدید ا مجموعات التي سیتم إخضاعها للتحلیل. 
3- آنقل التغبرات الثلاثة باستثناء المتغير Mastatus‏ تحت gol‏ المعنون Variables in Set‏ . 


4- آدخل Gabl‏ من )1( إلى )5( مقابل Categories‏ وذلك لكي يتم احتساب الخمسة آنواع من البرامج في 


الثلاث متغیرات. 
Define Multiple Response Sets (x)‏ 
m Set Definition- 1‏ 
Variables in Set:‏ 
Mastatus‏ @ 
i Help |‏ 
CJ |@ ria‏ 
Mult Response Sets:‏ 
r Variables Are Coded As — — — — — —‏ 
C Dichotomies Counted value Is |‏ | 


| )۶ Categories Range: 5 hrough|5 - | 


Name: [Tvproam 


Label: |TV Program 
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5-اطبع اسم el Tvprogm‏ الستطیل ال معنون Name‏ « وتحت الستطیل العنون Label‏ اطبع TV‏ 


Program 


6-اضغط Add‏ تحت المستطيل Mult Response Sets‏ ويلاحظ أنه يتم إضافة العلامة (8) قبل الاسم à‏ 
هذه الخطوة للدلالة على أن إجابات المتغير متعددة. 


7-اضغط Cus Close‏ يحتفظ SPSS‏ بهذا التصنيف إلى ا مجموعات المتعددة 


وبعد ذلك تعود شاشة البيانات إلى الظهور لإجراء عمليات أخرى bei bus.‏ تفعيل OU‏ آخرين 
ضمن Crosstabs , Frequencies: Multiple Response‏ 


i‏ -التکرارات: 
1- إذا آردت حساب التکرارات لتفضیلات البرامج التلفزيونية « اختر Analyze LEW)‏ ثم A £UJI‏ الفرعية 
Multiple Response‏ ثم Frequencies‏ فیظهر لك صندوق الحوار اطسمی Multiple Response: Frequencies‏ 
والوضح سابقاً 
2-أنقل التغیر Program [$Tvproam]‏ ۳۷ إلى تحت gs yb!‏ املعنون Table(s) for‏ 

حبث أن BR‏ نعنی أن المتغير یتضمن أسئلة متعددة الاجابات 
3- إضغط OK‏ فتظهر اطخرجات التالية: 


Multiple Response 


Group $Tvprocgm TV Program 


Pct of Pct of 


Category label Code Count Responses Cases 
Scientif 1 5 16.7 50.0 
Religion 2 T 23.3 70.0 
Cartoon 3 7 23.3 70.0 
Politics 4 5 16.7 50.0 
Sports 5 6 20.0 60.0 

Total responses 30 100.0 300.0 


0 missing cases; 10 valid cases 
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يتبين من الخرجات آعلاه أن عدد الممرات التي تم اختبار البرامج العلمية ضمن البرامج الثلاث الأولى 
الفضلة كان )5( مرات أي ما نسبته )9616.7( من إجمالي عدد الخیارات الثلاث مضروباً في عشرة آفراد. 
وكذلك كانت نسبة )%50( من مجموع آفراد العينة البالغ عددهم )10( آفراد اختاروا البرامج التلفزيونية 
العلمية. 


ب-الجداول التقاطعية : 
1- إذا آردت استخراج الجداول التقاطعية لتفضیلات مشاهدي کل برنامج حسب الحالة الاجتماعية لأفراد 


العينة « اختر Analyze åW]‏ ثم القائمة الفرعية Multiple Response‏ ثم Crosstabs‏ فیظهر لك 
صندوق الحوار المسمى Multiple Response: Crosstabs‏ واطوضح سابقاً. 


2- أنقل Mastatus sel‏ تحت المستطيل ال معنون Row(s)‏ ثم اضغط على الزرعوصدظ Define‏ أسفل 
الصندوق لتحدید فثات ssl‏ المطلوب تحدیدها فيظهر صندوق الحوار الفرعی Multiple‏ 


Response Crosstabs: Define Variables 
على المتزوجين‎ Jad (2) على فثة العزاب والرمز‎ Jad (1) إطبع الرمز‎ -3 
Multiple Response Crosstabs لتعود إلى صندوق الحوار‎ Continue إضغط‎ -4 
Column(s) إلى تحت الستطیل‎ $Tvprogm آنقل المتغير‎ -5 
فتظهر ال مخرجات التالبة:‎ OK إضغط‎ -6 
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*** CROSSTABULATIGON * * * 


Mastatus 
by $Tvprogm [group] TV Program 


$Tvprocom 

Count Scientif Religion Cartoon Politics Sports 
Row 
Total 

1 ü 3 4 5 

Mastatus 

1 3 5 5 3 5 7 
Single 70.0 
2 2 54 z 2 1 3 
Married 30.0 
Column 5 7 7 5 6 10 
Total 50.0 70.0 70.0 50.0 60.0 100.0 


Percents and totals based on respondents 


10 valid cases; O missing cases 


إذا نظرنا إلى العمود الأول من الجدول التقاطعی آعلاه تحت Scientif‏ يتبين أن )3( من العزاب و(2) من 
المتزوجين ( أي ما مجموعة 5 من 10 من آفراد العينة أي 9650 منها ) قد آجابوا بأنهم یفضلون مشاهدة 
البرامج التلفزيونية العلمية. 


وإذا نظرنا إلى السطر الأول والسطر الثاني من الجدول التقاطعي نجد أن عدد آفراد العينة كان )7( من 
الذکور و(3) من SLY!‏ أي بنسبة )9670( للذکور %30)9( للاناث. 
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أسئلة وقارین 
الفصل السابع 
OLLI -1‏ التالية تمثل تفضيلات due‏ مكونة من عشرة ذكور (الرمز 1) ونمانية GL]‏ (الرمز 2) تم 


)0( تعني لا أحب استعمال نوع معين « (1) تعني أحب استعمال ذلك النوع: 


E D C B A الجنس‎ 
0 0 0 1 Ü 3 
1 0 0 1 0 i 
0 1 0 1 1 5 
0 0 0 1 1 » 
1 0 1 1 0 5 
1 1 0 0 i i 
0 0 0 1 1 5 
1 0 0 1 0 1 
0 1 0 1 1 7 
1 1 1 1 1 i 
0 1 1 1 0 5 
0 1 1 1 0 3 
1 1 1 0 7 1 
1 0 1 0 1 : 
1 0 1 0 i 1 
0 0 1 1 i i 
0 1 0 1 ^ i 
0 0 0 1 1 5 


المطلوب إيجاد التکرارات المتعلقة بتفضیلات استخدام کل نوع من معاجين الأمنان بالاضافة إلى إيجاد 
الجداول التقاطعية بين هذه التكرارات ومتغير الجنس. 
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لتفضیلا نوع من معاجین الأسنان حسب 
بالرجوع إلى السؤال السابق استخرج الجدول التقاطعي لتفضیلات 
2 بالرجوع | 
الجنس. 


ae WE‏ م اد عينة مكونة من 
ن يقرؤها أفراد ع i‏ 
التالية تمثل أول آربعة تفضیلات من الکتب التي ۳ pt as‏ 

ed 3‏ : 1( وثمانية اناث (الرمز 2) تم اختیارهم Sh < an d‏ )4( للکتب التاريخية. 
ary asl‏ (2) للكتب الدينية « والرمز )3( بز (7) للکتب الأخرى: 

: 2 والرمز - E : rr‏ ۱ ۱ 3 )7 تب i‏ 
ا قصص والروايات ؛ والرمز )6( لكتب الشعر. والرمز 
والرمر 


- لخیار الرا 
الخیار الثالث :2 
3 الخیار الثاني 
الخبار الاول = : 3 
3 5 6 
2 : 
à -‏ 3 
3 : 
۳ 3 
6 : 
: 5 7 
2 $ 
: 7 1 
3 ۱ 
! 2 
4 3 
: : 7 
5 : 
^ 5 
2 : 
2 7 
2 3 
5 5 
4 4 
۱ 5 
2 : 
: " 7 
2 2 
z‏ 2 
6 3 
: = 5 
i 6‏ 
B :‏ 7 
2 : 
2 : 
5 
2 


فة إلى ایجاد الجدول 
ن الکتب بالاضافة إلى e]‏ ۱ 
لتکرارات المتعلقة بتفضیلات قراءة کل نوع من الکتب YL‏ 

m ۰ إيجاد | - راب‎ SJEY 
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الفصل الثامن 
بناء الجداول 
Tables Building‏ 


1-8 الجداول $354 
8 -1-1 الجداول املعدة لتغیر فتوي واحد 
2-1-8 الجداول التقاطعية Oe eth‏ فئويين 
3-1-8 الجداول العدة perth‏ فئوي وآخر كمي 
2-8 جداول الاجابة التعددة 
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بناء الجداول 


Custom Tables :الجداول المعدّة‎ 1-8 


يمكن للباحث أن یقوم باعداد جداول من تصمیمه الخاص وادخالها في تقریره 
بالشکل أو الهيئة التي يود تقدهه بها. هناك صنادیق حوارية تساعد في sly‏ الجداول Table‏ 
Builders‏ بحیث يختار الباحث المتغيرات التي يرغب باظهارها في الجداول Lids‏ لاحتیاجاته 
ومتطلباته. ۱ 


الدخول إلى الجداول المعدّة یکون من خلال اختیار LEW)‏ الرئيسة Analyze‏ ثم القانئمة 
الفرعية Tables‏ ثم الضغط على Custom Tables‏ كما يلي: 


One Cat Table - SPSS Data Editor 
File Edit View Data Transform iu» Graphs Utilities Window Help 


EY ۳33 zl m | 5 | Reports ۲ | | 
تالا‎ 5| = Descriptive Statistics > F % @ 
10: 


Compare Means و‎ Multiple Response Sets... 
General Linear Model > 1 
1 Basic Tables... 
Correlate > 
2 . General Tables... 
Regression > ١ 
2 Classify ‘ Multiple Response Tables... 
3 Data Reduction " Tables of Frequencies... 
3 Scale > 
4 Nonparametric Tests > 
4 Multiple Response > 
4 


ولکن قبل الدخول إلى عملية بناء الجداول املعذة فانه يتم تعریف خصائص املتغیرات عن 
طریق الدخول إلى صندوق الحوار Define Variable Properties‏ من خلال قائمة SLL‏ 
الرئيسة Data‏ . وهذا ما سیتم توضیحه في الجزء (JUJI‏ من الفصل. 
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1-1-8 الجداول ا معدّة لمتغير فتوي واحد 


تعتبر الجداول ال معدّة المتعلقة بمتغير فئوي Categorical‏ واحد من أبسط أنواع الجداول 
وأسهلها من حيث البناء. وهن القول إجمالاً أن المتغيرات الفئوية تتضمن مستويين من وحدات القياس: 


- القياس الاسمي Nominal‏ 
- القياس الترتيبي Ordinal‏ 
ولأجل توضيح كيفية sly‏ هذا النوع من الجداول نستعرض SEL!‏ التالي. 
مثال (1-8): فيما يلي البيانات المتعلقة بتوزيع dus‏ من موظفي Guo]‏ الشركات وفقاً للمستوى التعليمي: 


المستوى التعليمي 
1 


ow c [e‏ خر اه ات | مه اف 


نم 
© 


سم | سم | يرم | يم | يتم |= |= |= 
يم | ند | حير DI a]‏ |[ك | مق | ضا 


دا | دا | دی WO]‏ | حير | حير | حبر | دی | در | در | در | ري | حر | سم | نم | فا | تي | حير | دن 
بم 
بم 


20 
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الحل: 
1- أدخل البیانات أعلاه في متغير واحد Edu‏ 
2- في شاشة تعریف التغیرات » قم بتحویل التغیر Edu‏ إلى String‏ 
3- تحت Value‏ في شاشة تعریف التغبرات أيضاً > حدد ما تعنيه قیم العناوین لكل فئة من 
فئات التغیر وذلك من خلال اعطاء عناوین للقیم في کل متغیر, ففي pie‏ مستوی 
التعلیم (Edu)‏ تعطی القيمة )1( إلى حملة الثانوبة العامة High School‏ والقیمة 
)2( إلى Community College‏ والقيمة )3( إلى حملة Bachelor‏ والقيمة )4( إلى 
Master‏ والقيمة )5( إلى Doctor of Philosophy‏ ممكن تعریف خصائص 
المتغيرات بطريقة آخری من خلال اختيار القائمة الرئيسة Data‏ ثم اضخط على Define‏ 
Variable Properties‏ وسیتم استعراض هذه الطريقة ey‏ 
4- اختر Analyze‏ ثم اختر القائمة الفرعية Tables‏ ثم Custom Tables‏ فیظهر لك 
صندوق الحوار الخاص ببناء الجد اول 
5- قم بسحب المتغير Edu‏ تحت Variables‏ وافلاته داخل ما يسمى Canvas Pane‏ 
(Rows)‏ أي مساحة العمل الخاصة بالأسطر » كما ue‏ 
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ll Custom Tables 


Table | Titles | Test Statistics | Options | 
Variables ^ [E Normal ES Compact Layers 
È edu [edu] 


۱ cont | 
High School 


Categories: ۲۳ 
Doctor of Ph... 


No variables 
selected 


Define — — — — — — 4 p Summary Statistics 
- [|^ Hide | Category Position: 


Default 


Ne, Summary Statistics... Position: Columns 


$$ Categories and Totals... Source: Row Variables M 


Paste | Reset | Cancel | Help | 


لاحظ أن ما يتم عرضه داخل مساحات العمل في الصندوق آعلاه هو فقط مجرد العاينة 
Preview‏ « ولا يتم عرض أي آرقام آو تکرارات. 

يتضمن صندوق الحوار أعلاه أسماء المتغيرات Cue Variables‏ يكون هناك أيقونة Icon‏ 
أمام اسم المتغير تدل على نوع ذلك المتغير. وهناك إجمالاً أربعة أنواع من المتغيرات في هذا 
امجال: 
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6- اضغط على Categories and Totals‏ تحت à Define‏ صندوق الحوار الأساس التعلق 
clin‏ الجداول اطعدة وذلك حتی يظهر صندوق الحوار المسمى Categories and Totals‏ 


Categories and Totals 


Selected Variable: edu 


Display Exclude: 


Community College 
Bachelor 

Master 

Doctor of Philosophy 


Subtotals Totals and Subtotals Appear 


Insert Label: [Subtotal rien 
_ dette | Below 


Sort Categories These controls determine 
whether subtotals apply to 


By: | Value 2 Order: | Ascending E categories that precede or 


follow them. 


Show 
Empty Dther values found 
v A 
M Total categories Vv when data are scanned 


Label: |Total 


Cancel Help | 
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7- قم بالتأشير على المربع الصغبر تحت Show‏ آمام Total‏ 


8- آنقر على الزر Apply‏ للتنفيذ , فترجع إلى صندوق الحوار الرئيس امتعلق ببناء 
الجدول 


9- اضغط OK‏ « فبظهر الجدول التالي: 


Custom Tables 


High School 
Community College 
Bachelor 


Master 
Doctor of Philosophy 
Total 


في الجدول آعلاه c‏ إذا رغبت في إخفاء كلمة Count‏ کعنوان للعمود « 35( هذه الحالة هکنك 
اختيار القائمة الرئيسة Analyze‏ مرة آخری ثم £UJI‏ 4 الفرعية121»5' ثم Custom‏ 
Tables‏ وبعد ظهور صندوق حوار Custom Tables‏ قم بالتأشير على Hide‏ تحت 
Summary Statistics‏ كما هو موضح أدناه: 


Wil Custom Tables 


Table | Titles | Test Statistics | Options | 
Variables = [E] Normal ES Compact Layers 
B edu [edu] 


High School 

Community ... 

Bachelor 

3 لس‎ 
Categories: 


No variables 
selected 


Doctor of Ph... 


Define Summary Statistics 
Nz Summary Statistics... Position: Columns ~ | Hide Category Position: 
Default 


$$ Categories and Totals... 


Cancel 
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بعد ذلك اضغط OK‏ لتنفیذ الأمر . فیظهر الجدول التالي وفقاً U‏ هو مطلوب. 


Custom Tables 


High School 
Community College 
Bachelor 


Master 


Doctor of Philosophy 
Total 


وإذا رغبت باضافة عمود آخر للنسب المئوية .اضغط على Summary Statistics‏ تحت 
Define‏ فى صندوق الحوار الأساس المتعلق ببناء الجداول العدة وذلك حتی يظهر صندوق 
الحوار .Summary Statistics: Categorical Variables‏ 
يمكنك أن تختار 96 Column‏ من تحت Statistics‏ آسحب هذا الخیار وأفلته تحت Count‏ 
في Display‏ فیبدو صندوق الحوار بالشکل التالی: 

Summary Statistics: Categorical Variables 


Selected Variable: edu 
Statistics: Display: 
Unweighted Count ^ Statistic Label Format Decimals 
Row * E Count Count nnnn 0 
Table % Þ Column # Column # nnnn.né 1 
Subtable % 
Layer % 


Row Valid N % 
mal. 


OF‏ او VPA‏ سياد 


v 


[^ Custom Summary Statistics for Totals and Subtotals 


سس —— ۰ 3 


Apply to Selection Close Help 


263 


اضغط على Apply to Selection‏ لتنفیذ آمر الخیار » فتعود إلى شاشة محرر البيانات › 
حيث تم إضافة النسب d sibl‏ للأعمدة إلى البیانات المرغوب إظهارها في الجدول . الآن 
اضخط OK‏ للتنفيذ ولکن بعد إلغاء الأمر السابق التعلق باخفاء Hide‏ عنوان العمود. 


Custom Tables 


rea 57 1 ee 


High School 10.0% 
Community College 20.0% 
Bachelor 35.0% 


Master 25.0% 
Doctor of Philosophy 10.0% 
Total 100.0% 


یظهر الجدول آعلاه بالتکرارات والنسب امئوية وذلك حسب رغبة من یقوم باعداد الجدول. 


2-1-8 الجداول التقاطعية Crosstabulation‏ طتغبرین فئویین 

تعد الجداول التقاطعية وسيلة dole‏ لاختبار العلاقة بين متغبرین من الستوی الفئوي. فاذا 
وضعنا متغير الحالة الاجتماعية (أعزب/متزوج ) Si‏ کعمود Column‏ ومتغبر اللستوی 
الإداري (إدارة عليا/إدارة وسطى/إدارة إشرافية) كسطر Row‏ فإنه هکن إيجاد جدول 
تقاطعي يبين عدد العزاب والمتزوجين في كل مستوى إداري. 


مثال (2-8): فيما يلي البيانات المتعلقة بتوزيع عينة من موظفي إحدى الشركات وفقاً 
للجنس ومستوى الدخل: 
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الطلوب عمل جدول من 
لوظفي الشرکة. 


21 
22 
23 
24 
25 


11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 


10 


الرقم الجنس 


مستوی الدخل 


الحل: 


1- آدخل البیانات exe]‏ في متغيرين: Gender, Income‏ 


2- قم بتحویل المتغيرين Gender, Income‏ إلى متغير لفظي String‏ في شاشة تعريف 


المتغيرات 


3- اختر القائمة الرئيسة Data‏ ثم اضغط As‏ 
تعریف خصائص التغیرین كما يلي: 


4- بعد ذلك يظهر صندوق حوار تعريف خصائص التغبرات (الأول) 


Define Variable Properties‏ لأجل 


Tables 2nd part - SPSS Data Editor 


File Edit View HSH Transform Analyze Graphs Utilities Window Help 


Define Variable Properties... 
Copy Data Properties... 
Define Dates... 

Insert Variable 

Insert Cases 

Go to Case... 


Sort Cases... 

Transpose... 

Restructure... 

Merge Files > 
Aggregate... 

Identify Duplicate Cases... 


Split File... 
Select Cases... 
Weight Cases... 


Define Variable 


Goll وذلك لوصف قیم التغبرات ووضع خصائص آخری بعد إجراء السح‎ Properties 


Scanning‏ للبيانات. 
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Define Variable Properties 


Use this facility to label variable values and set other properties after 
scanning the data. 


Cancel 


Select the variables to scan. They should be categorical (nominal _ Caneel | 


or ordinal] for best results. ‘You can change the measurement level 
setting in the next panel. Help 


Variables: Variables to Scan: 


gender [gender] 
income [income] 


[ Limit number of cases scanned to: | 
¥ Limit number of values displayed to: | 200 


5- آنقل التغبرین Gender, Income‏ من الستطیل العنون Variables‏ إلى الستطیل 
العنون  Variables to Scan‏ 


6- اضغط Continue‏ فیظهر صندوق حواري آخر لاستکمال اجراءات وصف التغیرات 
ویحمل اسم تعریف خصائص التغير (الثانی) Define Variable Properties‏ 
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Define Variable Properties 


Scanned Variable List Current Variable: 6۶ eles 


lg Measurement Level: | Nominal v | Suggest | | Type: [sis z] | zl 
income 5 a 
m Unlabeled values: Width: Decimals: l 


Value Label grid: Oo Enter or edit labels in the grid. You can enter additional values at the bottom. 


Changed |_ Missin Count Value Label 
1 Less than 200 
۳ 2 200-399 
۳ 3 400-599 
4 600-799 
5 200 and above 


mln ها‎ d = 


FAAKS 


Copy Properties Unlabeled Values 


Cases scanned: p From Another Variable... To Other Variables... Automatic Labels 
Value list limit: l Paste | Reset Cancel Help 


7- اضغط على التغیر Income‏ تحت الستطیل ال معنون ex43Scanned Variable List‏ 
تفعیل الخانات تحت Value Label Grid‏ 


8- حدد ما تعنیه كل قيمة لتعریف کل فئة من GUS‏ المتغير أو بمعنى آخر Jeol‏ 
Less than 0‏ آمام )1( Value‏ .200-399 آمام )2( Value‏ « 
400-599 آمام Value(3)‏ « 600-799 آمام )4( Value‏ « 
and above‏ 800 آمام )5( Value‏ 
اضخط age! OK‏ إل شاشة محرر البیانات 


9- اضغط على المتغير Gender‏ تحت الستطیل العنون Scanned Variable List‏ فیتم 
تفعیل الخانات تحت Value Label Grid‏ 

10- حدد ما تعنیه کل قيمة لتعريف کل فئة من GUS‏ التغبر أو معنى آخر آدخل کلمة 
Male‏ آمام )1( Value‏ . کلمة Female‏ آمام )2( Value‏ اضغط OK‏ لتعود إلى 
tals‏ معرر اليانات 
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1- اختر القائمة الرئيسة Analyze‏ ثم اختر القائمة الفرعية Tables‏ ثم 
Custom Tables‏ « فيظهر لك صندوق الحوار الرئیس الخاص ببناء الجداول. 


12- قم بسحب اطتغیر Income‏ تحت Variables‏ وافلاته داخل ما پسمی Canvas‏ 
Pane (Rows)‏ أي مساحة العمل الخاصة بالأسطر. 


98-13 بسحب اطتغیر Gender‏ تحت Variables‏ ثم افلاته داخل ما پسمی 
Canvas Pane (Columns)‏ أي مساحة العمل الخاصة بالأعمدة. 


e3-14‏ بالنقر بيمين الفأرة على Income‏ فتظهر قائمة فورية للمحتوی 
Pop-up context menu‏ پالشکل التالي: 


E Custom Tables 


Table | Titles | Test Statistics | Options | 


Variables 5 [E Normal ES Compact Layers 
E gender [gender] 1 | 
income [income] 


| Male | Female | 


سس تنب 
income — [40599 | mm] nnn‏ 


ES ۳۹ nnnn 
Summary Statistics ... LLL 


Categories and Totals ... 
2 
Categories: 
Male 
| Female 


Swap Row and Column Variables 
Select All Row Variables 
Select All Column Variables 


Undo Add Variables 


t Repea 


Cut Ctrl+% 
Copy Ctrl+C 


Define Ctrl+ 


Ny Summary Statistics... Delete Del Category Position: 


$$ Categories and Totals... Show Variable Name Default 


- w Show Variable Label 


TET Paste Reset | Cancel | Help | 
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15- اضغط على الخبار Summary Statistics‏ فیظهر صندوق الحوار ا مسمى 
Summary Statistics: Categorical Variables‏ 
أو بإمكانك Sas‏ من اتباع الخطوتین )14 « 15( أن تقوم بالضغط على 
Summary Statistics‏ تحت Define‏ في صندوق الحوار الأساس اطتعلق 
ببناء الجداول العدة وذلك لكي يظهر صندوق الحوار اللسمی Summary‏ 
Statistics: Categorical Variables‏ كما يلي: 


Summary Statistics: Categorical Variables 


Selected Variable: income 
Statistics: Display: 


Unweighted Count ^ 

Column % 0 
Table % 1 i D 1 
Subtable % 

Layer % 

Row Valid N % 

Cc. 


T I PTE‏ مت 


[ Custom Summary Statistics for Totals and Subtotals 


= اک‎ E 


4 


Apply to Selection Close Help 


16- آمامك العدید من الاحصاءات لتختار منهاء ولنقل آنك اخترت Row%‏ من هذه 
الخیارات. آسحب هذا الخیار وأفلته تحت Display à Count‏ 

17- اضغط على Apply to Selection‏ لتنفیذ آمر الخبار » فتعود إلى شاشة محرر البيانات c‏ 
حيث یکون البرنامج قد قام باضافة النسب الئوية للأسطر Rows%‏ إلى البیانات 
المرغوب اظهارها في الجدول. 
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18- قم بالنقر بيمين الفأرة على Income‏ لأجل أن تظهر قانئمة فورية للمحتوی Pop-up‏ 
context menu‏ 
19- اضغط على الخيار Categories and Totals‏ فيظهر صندوق الحوار اطسمی 
.Categories and Totals: Categorical Variables‏ 
أو بإمكانك بدلاً من اتباع الخطوتن )18 « 19( أن تقوم بالضغط على Categories and‏ 
Totals‏ تح à Define‏ صندوق الحوار الأساس المتعلق ببناء الجداول المعدة وذلك لكي 
يظهر صندوق الحوار المسمى Categories and Totals‏ كما يلي: 
Categories and Totals‏ 
Selected Variable: income‏ 


Display Exclude: 


less than 200 


800 and above 


Subtotals Totals and Subtotals Appear 


Inset — | Labet [Subtotalc600 Categories omitted from POR 
| f Below 


These controls determine 
whether subtotals apply to 
| M | Y | categories that precede or 


follow them. 


Show 
V Total j z Empty يج‎ Other values found 


categories when data are scanned 
Label: [Total 


Cancel Help | 
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20- قم بتمریر الفأرة على القیم Values‏ تحت Display‏ فیظهر سهماً أسود. 
لأجل إضافة الجموع الجزثئي Subtotal‏ إلى الجدول ا معد « هکنك وضع السهم الأسود 
على الرقم الراد تثبیت الجموع الجزئي بعده. ISLS‏ افترضت آنك آردت تثبیت 
ا مجموع الجزئي بعد الرقم 3 » فانه ينبغي وضع السهم الأسود فوق القيمة 3 مثلاً 
وتظلیل النطقة eU]‏ نفس الرقم تحت Label‏ 
21- اضغط على الزر Insert‏ تحت Subtotal‏ فيظهر سطراً جديداً تحت الرقم à3‏ 
Value(s)‏ مکتوب عليه )1...3( « وهذا يعني آن الطلوب حساب الجموع Syed!‏ 
لقیم التغیر من 1 إلى 3. بالاضافة إلى ذلك تجد كلمة Subtotal‏ مطبوعة آمام الرقم 
الجدید تحت Label‏ 


2- في الستطیل الصغير آمام Label‏ تحت Subtotals‏ قم باضافة آقل من 

وذلك GY‏ المطلوب هو إيجاد المجموع الجزث للتكرارات من 1-.3 
23- تحت Show‏ في أسفل صندوق الحوار قم بالتأشير على المربع الصغير أمام Total‏ . 
4 اضغط الزر Apply‏ للتنفيذ « لتعود إلى صندوق الحوار الأساس المتعلق ببناء الجداول. 
25- اضغط «OK‏ فيظهر لك الجدول التالي الذي قمت بتصميمه أنت بنفسك. 
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Custom Tables 


income less than 200 100.096 .0% 
200-399 40.0% 60.0% 


400-599 75.0% 25.0% 
Subtotal 68.8% 31.3% 
600-799 66.7% 33.3% 
800 and above 33.3% 66.7% 
Total 64.0% 36.0% 


پلاحظ من الجدول ode]‏ وجود الأعداد والنسب المئوية لكل مستوی من مستویات الدخل 
موزعة حسب الجنس. ففي الفثة التي تمثل مستوی الدخل 399-200 Wis‏ هناك عدد 2 
ذکور بنسبة %40 وعدد 3 SUI‏ بنسبة %60 من مجموع آعداد فئة الدخل نفسها. 

إذا رغبت في إدماج بیانات المتغيرين في جدول واحد « dS‏ اتباع خطوات ما يسمى 
Stacking Variables‏ من خلال سحب اطلتغبرین Income, Gender‏ 

مع بعضهما وافلاتهما في مساحة العمل Canvas Pane‏ للأسطر WSs Ss‏ في صندوق الحوار 
الرئیس التعلق «Uo‏ الجدول Yas Custom Tables‏ من سحب المتغير Income‏ وافلانه في 
مساحة العمل للأسطر وسحب المتغر Gender‏ 

وافلاته في مساحة العمل للأعمدة. وقد تم إلغاء الجموع الجزئي Le Subtotal‏ التبسیط 
وسهولة الإلمام محتويات الجدول. 
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Custom Tables 


gender Male 
Female 
income Less than 0 


200-399 
400-599 
600-799 
800 and above 


Ul‏ إذا رغبت في اظهار التغیرین وعرض بیاناتها بتفصیل أكبر « هکنك اتباع خطوات ما پسمی 
Nesting Variables‏ من خلال سحب کل من التغرین Income, Gender‏ وافلاتهما 
بشكل منفصل في مساحة العمل Canvas Pane‏ للأسطر M‏ وذلك في صندوق الحوار 
الرئيس التعلق «Uo‏ الجدول .Custom Tables‏ 


Custom Tables 


income Lessthan gender 
200 
200-399 gender 
400-599 gender 


600-799 gender 


800 and gender 
above 


N FN BRN DWN © دن‎ 


Bb 
Oo 


Total gender 


1 
2 
1 
2 
1 
2 
1 
2 
1 
2 
1 
2 


فى 


يلاحظ أنه تم عرض مستويات الدخل ثم عدد الموظفين الذكور والإناث لكل مستوى من 
مستويات الدخل. 
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ومن الجدیر SUL‏ أنه بإمكانك إجراء بعض الاحصاءات مثل مربع كاي X‏ واختبار ت 
لعینتین مترابطتین واختبار ۰2 فإذا ضغطت على الزر Test Statistics‏ من شریط الأزرار في 
الجزء العلوي من صندوق الحوار الرئیس التعلق ببناء الجدول . یظهر الصندوق المتعلق 
بالاحصاء‌ات المرغوب فیها كما ياي: 


lil Custom Tables 


Table | Tiles Test Statistics | Options | 


¥ Tests of independence (Chi-square) 


Alpha: |0.05 i 


[ Compare column means [t-tests] 


mj لا‎ 
[ Compare column proportions [z-tests] 
ار‎ 4 


Chi-square and column proportions tests apply to tables in which categorical variables exist in both 
the rows and columns. 


Column means tests apply to tables in which scale variables exist in the rows and categorical 
variables exist in the columns. 


None of the tests is performed on multiple response variables or tables in which category labels are 
moved out of their default table dimension. 


فإذا قمنا وفقا للمثال نفسه بطلب elo!‏ اختبار Test of Independence‏ 


Cus (Chi-Square)‏ أن التغبرین فتویین « من خلال التأشير على ا مربع الصغبر آمام نفس 
الاختبار والضغط على OK‏ سوف نحصل على المخرجات وفیها نتائج الاختبار المطلوب. 
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3-1-8 الجداول العدة طتغیر فئوي وآخر كمي 


قد یکون لدی Cold!‏ متغير كمي بالاضافة إلى المتغير الفتوي الذي يقوم بدراسته « وبنفس 

الوقت يرغب الباحث في إظهار كلا التغیرین في جدول یصممه بنفسه. 

مثال (3-8): البیانات التالية تمثل قیم البیعات لعينة من الموظفين إضافة إلى OLS‏ 

دخولهم. 

قيم البیعات فئات الدخل 

4 56 
53 
34 
49 
44 
47 
54 
62 
28 
59 
36 
45 
58 
38 
49 
50 
52 
53 
46 
30 


حبر ejej a]‏ | یا | در) | حر WO]‏ | حبر | نح | سرم | زم aI‏ زا | ذخ | در | حير | در | نم 


المطلوب إعداد جدول من تصميمك الخاص يتضمن البيانات أعلاه. 
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الحل: 
1- آدخل البیانات exe]‏ في متغیرین: Salesvol, Income‏ 


2- قم بتحویل Income pedl‏ إلى متغیر لفظي String‏ في شاشة تعریف المتغيرات واطتغیر 
I Salesvol‏ متغیر كمي 


göl -3‏ خطوات الحل )4-3( الواردة ‏ مثال )2-8( مع مراعاة نك تتعامل مع متغیرین 


Salesvol, Income 


4 آنقل التغیرین Salesvol, Income‏ من الستطیل ال معنون Variables‏ إلى الستطیل 
امعنون Variables to Scan‏ 


5- اتبع خطوات الحل )8-6( الواردة في مثال )2-8( 
6- اتبع خطوات الحل )12-11( الواردة في حل JUL!‏ )2-8( 


7 قم بسحب Salesvol » 2b)‏ تحت Variables‏ ثم افلاته داخل ما پسمی 
Canvas Pane (Columns)‏ أي مساحة العمل الخاصة بالأعمدة. 


gal -8‏ خطوات الحل )15-14( الواردة في حل JULI‏ )2-8( 


9- آمامك العدید من الاحصاءات لتختار منها بالاضافة إلى الوسط الحسابي Mean‏ والذي 
هو موجود تلقائياً آو (Default) tole‏ « ولنقل bi‏ اخترت Mode, Sum, Standard‏ 
Deviation‏ . |سحب هذه الخیارات وأفلتها تحت Mean‏ في Display‏ كما يلي: 
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Summary Statistics: Scale Variables 


Selected Variable: salesvol 
Statistics: Display: 


Percentile 95 Statistic 

Percentile 99 

Range 

Std Error of Mean 

Total N | Deviali Std. Deviation 


Apply to Selection Close Help 


0-اضخط على Law Apply to Selection‏ الأمرء فتعود إلى شاشة محرر SLL!‏ حيث 
یکون البرنامج قد قام باضافة الاحصاءات السابق طلبها إلى البیانات الرغوب 
إظهارها في الجدول. 


gal -11‏ خطوات الحل )25-18( الواردة في حل JULI‏ )2-8( » فيظهر الجدول التالي: 


Custom Tables 


salesvol 


Standard 
Mean Sum Deviation 
46 44 138 3 


income Less than 200 
200-399 


400-599 
Subtotal<600 
600-799 

800 and above 
Total 


پلاحظ وجود نتائج Mean, Mode, Sum, Standard Deviation‏ لكل مستوی من 
dus‏ لفق 
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إذا آردت تغيير وضع الإحصاءات املطلوبة لتکون كلها في عمود واحد . قم بتغییر Position‏ 
تحت Summary Statistics‏ في صندوق الحوار الرئیس «UJ‏ الجداول Custom Table‏ من 

Sood! فیظهر الجدول بالشکل التالي علماً بأنه قد تم إلغاء الجموع‎ » Rows إلى‎ Columns 
لأجل التبسیط وسهولة الالام محتويات الجدول.‎ Subtotal 


Custom Tables 


lel‏ یی حیحص 


income Less Mean 
than Mode 
200 Sum 
Standard Deviation 
200-399 Mean 
Mode 
Sum 
Standard Deviation 
400-599 Mean 
Mode 
Sum 
Standard Deviation 


600-799 Mean 
Mode 
Sum 
Standard Deviation 


800 and Mean 
above Mode 


Sum 

Standard Deviation 
Mean 

Mode 

Sum 

Standard Deviation 


يلاحظ أن الاحصاء‌ات الرغوب في إظهارها قد عرضت لكل مستوی من مستویات الدخل 
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Ul‏ بالنسبة لوضع عنوان الجدول وأية ملاحظات تفسيرية في ذيل الجدول » فیمکن تطبیق 
ذلك من خلال اختیار القائمة الرئيسة Analyze‏ من شاشة الخرجات بعد ظهور الجدول فيها 
ثم القائمة الفرعية Tables‏ ثم الضغط على Gus Custom Tables‏ بظهر صندوق الحوار 
الرئیس المتعلق ببناء الجدول . الآن اضغط على الزر Title‏ من شريط الأزرار في آعلی 
الصندوق » فیظهر الصندوق المتعلق بطباعة العناوین كما يلي: 


Wil Custom Tables 


Table Titles | Test Statistics | Options | 


BA Date Time BY Table Expression 


T Title: 
Daily Sales by Income 


— Caption: 
This Table Covers Daily Sales During April 2006 


To ensure that corner text is displayed in the table, check that Row Dimension Labels is set to Nested in Table 
Properties. This choice can be preset in the default T ableLook. 


OK | Paste Reset | Cancel Help | 


إطبع عنوان الجدول داخل املستطیل العنون Title‏ « ثم إطبع الملاحظات التفسيرية التي 
تریدها أن تظهر في ذيل الجدول وقبل مصدر الاقتباس داخل الستطیل العنون Caption‏ . 
Ul‏ إذا آردت طباعة أي نص داخل املستطیل ال معنون Corner‏ لیعرض في الزاوية العلوية من 
يسار الجدول فأنت بحاجة إلى إجراء بعض التعدیلات في مظهر الجدول .TableLook‏ بعد 
الضغط على OK‏ تظهر النتائج التالي: 
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Custom Tables 


Daily Sales by Income 


Mean 

Mode 

Sum 

Standard Deviation 
Mean 

Mode 

Sum 

Standard Deviation 
Mean 

Mode 

Sum 

Standard Deviation 
Mean 

Mode 

Sum 

Standard Deviation 
Mean 

Mode 

Sum 

Standard Deviation 
Mean 

Mode 

Sum 

Standard Deviation 


اوا و سح 


income Less 
than 
200 


200-9 


400-599 


600-799 


800 and 
above 


This Table Covers Daily Sales During April 2006 


من الجدول eÍ‏ نلاحظ وجود عنوان الجدول وكذلك املاحظة التفسبرية المذيلة في آسفل 


الجدول. 
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2-8 جداول الاجابة التعددة 


تؤدي الجداول المعدة دوراً Lele‏ في مجال الاجابة التعددة التي تمت مناقشتها في الفصل 
السابق. إن مجموعة الاجابة التعددة Multiple Response Set‏ لا تعد في الواقع متغير 
حقيقي « فهي لا تکون موجودة مع المتغيرات في شاشة تحریر البیانات. إلا أن مجموعة 
الإجابة اللتعددة تستخدم متغيرات عديدة لتسجیل الاجابات على الأسئلة التي قد یکون فیها 
آکثر من خیار للاجابة. (SPSS Tables 14.0, 2005, p175)‏ 


ولأجل LAS elas!‏ إعداد جداول الاجابة التعددة نضرب Vibe‏ عملياً على ذلك. 


مثال (4-8): آراد باحث أن يختبر آسباب تعامل مستخدموا الهاتف الخلوي/النقال مع 
الشرکات الثلاث المزودة لهذا النوع من الخدمات. وفیما يلي إجابات dus‏ مکونة من 15 


مبحوئا: 


ti 


نسم | نرم NI NI‏ | یا | يح | سم | نرم | زح | زح | در) | در) | نم | زح | در) 
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t 


o 
t 
یت ا ا اناب‎ PDA AL 


بر | O‏ | هص | بر | بر | سر اج rm Om O‏ رن سر رن ات 


هه | O | O‏ | سم | سم | سر | بر | سر ای زه زه O|‏ | سر | تس[ بر 


3 
o: 
* يو‎ 
ES 4 


بر ole]‏ | بر O O‏ |[ بر mu Rel O‏ زج زر بش | جح زر تس[ ی 


استقبال 
(pdb ot |‏ 


نم OOOO m‏ | ۵ | بسا زا تسا | هه 


سم | سم | ثم | ثم | تشم | تشم | قم | لم | p f p‏ | سر | لسر | سر | سر | تس 


الطلوب رسم جدول من تصميمك يبين التکرارات والنسب امئوية لاجابات المبحوثين علماً Ob‏ 

الإجابة )1( تعني أنه یعتبر أن الخدمات الجديدة أو الخدمات السريعة أو دقة الفواتبرمثلاً أسباباً 

لتعامله مع الشركة « وتعني الاجابة (0) عکس ذلك. 

الحل: 

هناك طریقتین لحل iJ‏ 

الطريقة الأو لى: استخدام Multiple Response Tables‏ 

هکن استخدام هذه الطريقة في حالة وجود متغير أو أكثر من مجموعة الإجابة المتعددة « 

وهي تقوم بعرض جداول بسيطة وأساسية. ويمكن تلخيص خطوات الطريقة ها يلي: 

1- اسان 
البیانات آعلاه في سبعة متغیرات: المتغير الأول لفظي باسم Company‏ والمتغيرات 
الستة الأخرى رقمية بأسماء: NewServ, FastServ, EasyInv, GoodNet,‏ 
Employee, Others‏ والدالة على أسباب التعامل مع الشرکة. 

2- اخترالقائمة الرئيسة Analyze‏ ثم اختر القائمة الفرعية Tables‏ ثم Multiple‏ 
Response Sets‏ فیظهر لك صندوق الحوار Gubl‏ أدناه والتعلق بتحدید الجموعات 
التي سیتم التعامل معها. 

3- آنقل التغبرات الستة باستثناء المتغير Company‏ تحت اطربع المعنون Variables in‏ 
Set‏ . 

4- آدخل الرمز )1( مقابل Dichotomies counted value‏ وذلك لكي ex‏ احتساب الرمز 
YYW (1)‏ على LSE‏ آسباب التعامل. 
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Multiple Response Sets 


Set Definition 
Variables in Set: 


D NewServ [NewServ] 
@ FastServ [FastServ] 
® Easylnv [Easylnv] 

4» GoodNet [BoodNet] 
4» Employee [Employee] 
@ Others [Others] 


lA} Company [Company] 


Mult. Response Sets: 


Add | 
Variables åre Coded As _ Change | 
(* Dichotomies Counted Value: fi _Femove | 


C Categories 


Name: [Mobit el 
Label: [R easond 


Paste | Reset | Cancel | Help |‏ 
go] -5‏ اسم MobilTel‏ آمام الممستطيل العنون «Name‏ وإطبع تحت الستطیل 
العنون Label‏ کلمة Reasons‏ 
6- إضغط Add‏ تحت ال مستطيل Mult. Response Sets‏ ویلاحظ أنه يتم 
إضافة العلامة (8) قبل الإسم في هذه الخطوة للدلالة على ان إجابات المتغير متعددة. 


7- إضغط Ok‏ فتظهر شاشة المخرجات وبها بعض المعلومات . أغلق شاشة المخرجات 
بدون حفظ لتعود إلى شاشة تحرير البيانات لإجراء عمليات أخرى. وبذلك يكون 
5 قد احتفظ بهذا التصنيف من الجموعات الثنائية. 

rs! -8‏ القائمة الرئيسة Analyze‏ ثم القانئمة الفرعية Tables‏ ثم اضغط على 
Multiple Response Tables‏ فيظهر صندوق الحوار المتعلق بجداول الإجابة 
المتعددة. 
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9- آنقل المتغير Company‏ إلى ال مستطيل اممعنون Columns‏ وانقل المتغير 
Reasons[$MobilNet]‏ إلى ال مستطيل اطعنون Rows‏ 


lll Multiple Response Tables 


D NewServ 
4b FastServ 
® Easylnv 
@ GoodNet 
4b Employee 
@ Others 


Multiple Response Sets: 


_ Define Sets. | Statistics... | Format... | Titles... | 


10- إضغط على الزر Statistics‏ فیظهر صندوق الحوار التالي: 


Multiple Response Tables: Statistics 


Statistics 
IV Counts Label: [Count m | 


M Row Percentages Label: [Row % 
Help | 
[ Column Percentages Label 8 olumn % 
۲ Layer Percentages Label [Layer A 
[ Table Percentages Label [Table % 


Totals Label [Total 


m Format for Counts Format for Percentages 
(f ddd © Neddd @ ddd © dddz © (ddd%) 


Decimals: [o Decimals: 1 


r Statistics Labels 
(* Down the side © Acrossthetop © Inthe layer 
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11- اختر الاحصاءات التي ترغب Ly bb‏ في الجدول « ولتکن Row Percentage‏ بالاضافة 
إلى Sie Counts‏ 


2- إضغط Continue‏ فتعود إلى صندوق الحوار المتعلق بجداوا الاجابة 
13- إضغط OK‏ « فتظهر النتائج التالية: 


Tables 


|| Company A | Company 8 | Company C 
2 5 


Reasons 1.00 Count 
Row % 
Count 
Row % 
Count 
Row % 


Count 
Row % 
Count 
Row % 
Count 
Row % 


ولکن يلاحظ أن الجدول آعلاه بسيط وغبر معقد ویعرض فقط البیانات الأساسية مكنك أن 
تحصل على جدول رما یکون آفضل باستخدام Custom Tables‏ 


الطريقة الثانیة: استخدام Custom Tables‏ 
يمكن إيجاز الطريقة الثانية بالخطوات التالية: 
1- اتبع الخطوات )7-1( LS‏ وردت في الطريقة الأولى 
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2- اختر القائمة الرئيسة Analyze‏ مرة آخری ثم اختر القائمة الفرعية Tables‏ 
ثم Custom Tables‏ . فیظهر لك صندوق الحوار الرئيس الخاص ببناء الجداول. 


3- قم بسحب اطتغیر Reasons[$MobilNet]‏ تحت Variables‏ وإفلاته داخل ما 
يسمى Canvas Pane (Rows)‏ أي مساحة العمل الخاصة بالأسطر. 


4-قم بسحب المتغير Company‏ تحت Variables‏ ثم ]4338 على يمين المتغير 
Reasons[$MobilNet]‏ داخل مساحة العمل الخاصة بالأسطر كما هو موضح 
آدناه: 


lil Custom Tables 


Table | Titles | Test Statistics | Options | 


Variables s [E Normal ES Compact Layers 


Others [Others]‏ ی 


Reasons [$M... 
8 was [asa] Fd 
Esse [TTT 


5 '| | Reasons 1 
ڪر‎ Goa || 
Categories Perser | re 


۶ Company 4 


۲۶ Company B 
$$ Company C 


Define m Summary Statistics 
Ny Summary Statistic Position: Columns 


88 Categories and Tota 


OK | Paste | [Rese ] Cancel | Help | 
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5-قم بالنقر بيمين الفأرة على المغير Reasons[$MobilNet]‏ داخل مساحة العمل 
الخاصة بالأسطرفتظهر القائمة الفورية للمحتوی Pop-up context menu‏ . 

6- اضغط على الخیار Summary Statistics‏ فیظهر صندوق الحوار اطسمی 
Summary Statistics: Categorical Variables‏ 

7- آمامك العدید من الاحصاءات لتختار منها « ولنقل آنك اخترت Columns%‏ 
بالاضافة إلى الخیار Count‏ املوجود Slol‏ (سحب هذا الخیار وأفلته تحت à Count‏ 
Display‏ 

8- اضغط على Apply to Selection‏ لتنفیذ آمر الخیار» فتعود إلى شاشة محرر البیانات 
> حيث پکون البرنامج قد قام باضافة النسب المئوية للعمدة Columns%‏ إلى 
البيانات ا مرغوب إظهارها في الجدول. 

9- اضغط على Categories and Totals‏ تحت Define‏ في صندوق الحوار الأساس 
التعلق ببناء الجداول المعدة فبظهر صندوق الحوار Categories and Totals:‏ 


.Categorical Variables 


10- تحت Show‏ في آسفل صندوق الحوار قم بالتأشير على المربع الصغیر 


آمام Total‏ . 
1-اضغط الزر Apply‏ للتنفیذ « لتعود إلى صندوق الحوار الأساس اطتعلق 


12- اضغط «OK‏ فیظهر لك الجدول التالي الذي قمت بتصمیمه Cal‏ بنفسك. 


288 


20.0% 
50.0% 
30.0% 
100.0% 
25.0% 
50.0% 
25.0% 
100.0% 
37.5% 
50.0% 
12.5% 
100.0% 
33.3% 
44.4% 
22.2% 
100.0% 
57.1% 
42.9% 
.0% 
100.0% 
33.3% 
46.7% 
20.0% 
100.0% 


np 
o 


2 
4 
2 
8 
3 
4 
1 
8 
3 
4 
2 
9 
4 
3 
0 
7 
5 
7 
3 


جم 
O1‏ 


Company A 
Company B 
Company C 
Total 

Company A 
Company B 
Company C 
Total 

Company A 
Company B 
Company C 
Total 

Company A 
Company B 
Company C 
Total 

Company A 
Company B 
Company C 
Total 

Company A 
Company B 
Company C 
Total 


Company 


Company 


Company 


Company 


Company 


Company 


Custom Tables 


pt Count | Columa | 


NewServ 


FastServ 


Easylnv 


GoodNet 


Employee 


Others 


Reasons 


Quy‏ الجدول آعلاه الأعداد والنسب المئوية لأسباب التعامل مع شرکات الهاتف الخلوي موزعة 
حسب إجابات آفراد عينة کل شركة منها. 
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أسئلة وتمارين 
الفصل الثامن 


1- فيما يلي البيانات المتعلقة بتوزيع 20 فرداً كعينة من موظفي شركة افتراضية وفقاً للجنس 
والمستوى الوظيفي: 


الرقم ۳ المستوى الوظيفي 


DN] OT] BY] WwW] NI rR‏ رز لد | مت | ضا 


بم ] يرم | يرم | يرم | ثم | ترم | تم | ترم | تم | يم 
ND] a] A| INJ =e] 2‏ [ لد | ۵۵ | ىا 


سم | نرم | ذخ A|, Bi‏ | درا wm]‏ | ذخ | حر | در | =e‏ | يح | يح این | دري این | در | حير | يح أ مم 
bd‏ | سرم | نرم | يرم | زح | مم | نم | زح | يح | وح | مسرم | وح | نم | زح | مم | نيم | زح | نم | وح | قم 


N 
© 
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المطلوب عمل جدول من تصميمك الخاص بالاستعانة ببرنامج SPSS‏ يبين التکرارات حسب 

الجنس والستوی الوظيفي للعينة الختارة. 

2 البیانات التالية تمثل معدل ous‏ المعاملات ال منجزة في اليوم ULE)‏ شهر نیسان 

7 من قبل موظفو دائرة ضريبة الدخل إضافة إلى فثات آعمارهم. 
معدل suc‏ االعاملات اطنجزة فثات العمر 

2 23 
16 
22 
24 
19 
12 
24 
11 
14 
16 
21 
25 
17 
28 
20 
19 
22 
15 


w]e‏ | یا | سم | كر | دنت Al‏ | سر | سر | زح | ير | حير wl‏ | نم | ذخ | تن | حرم 


المطلوب إعداد جدول من تصميمك الخاص بالاستعانة ببرنامج SPSS‏ يتضمن البيانات 
امذكورة. 
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2-9 


3-9 


5-9 


6-9 


الفصل التاسع 
العينات المركبة 


Complex Samples 


تصمیم خطة العينة 

سحب الخطة 

مراجعة تصمیم العينة 

التکرارات للعینات المركبة 
التحلیلات الوصفية للعینات المركبة 
الجداول التقاطعية للعینات اطرکبة 


النسب والعینات المركبة 
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العینات المركبة 

تسمح القائمة الفرعية المتعلقة بالعینات الرکبة Complex Sampling‏ بتصمیم 
خطط العینات وتنفیذ اجراءات سحبها . وکذلك إجراء بعض التحلیلات الاحصائية علیها. 
وفيما يلي سوف نقوم باستعراض الجوانب الأساسية في هذه القائمة الفرعية التي أضيفت إلى 
القوائم الفرعية لبرنامج SPSS‏ في الاصدار 13.00 وما بعده. 

تكلمنا في الجزء الأول من هذا الكتاب عن التصنيف العام للعينات من حيث طريقة 
السحب والذي يقسم العينات إلى عشوائية وغير عشوائية. ومن الجدير بالذكر أن هناك 
تصنيف آخر يتبناه البرنامج هناء حيث يقسم العينات إلى عينات عشوائية بسيطة Simple‏ 
Random Samples‏ وعينات مركبة .Complex Sampling‏ 

يوجد فروق عديدة بين العینات العشوائية البسيطة والعینات AS MI‏ » ففي العینات 
العشوائية البسيطة يتم اختیار Glo Ab)‏ بشکل عشوائي وبدون إرجاع الفردة التي اختبرت 
إلى المجتمع مرة آخری بهدف عدم إعطائها فرصة آخری في الاختیار Without‏ 
Replacement‏ أما بالنسبة للعینات اطرکبة فانها تتسم بأحد أو بعض الصفات التالية: 
(SPSS Complex Samples 13.0, 2004, pp1-2)‏ 
- تتکون من طبقات أو فثات Stratified Sampling à use‏ مثل فئات الدخل أو فنات 
العمر. 
- تتضمن الاختیار من عناقید Cluster Sampling‏ کاختبار dus‏ من الصف السادس من 
مدرسة معينة في منطقة تعليمية معینة. 
- تشتمل على مراحل متعددة Cus Multistage Sampling‏ قد يتم اختيار العينة As‏ 
أساس الطبقات مثلاً ثم على أساس آخر كالعناقيد. 
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- يتم السحب بشکل غير عشوان Nonrandom Sampling‏ وذلك في حالات 


معننه. 


- عدم تساوي مفردات عناقید مجتمع الدراسة مما يؤثر في وجود فروق في احتمالات الاختیار 
Unequal Selection Probabilities‏ حيث بالإمكان استخدام طريقة Probability-‏ 
proportional-to-size (PPS)‏ » وذلك لجعل احتمالات الاختیار من العناقید متساویة. 

- تفترض ارجاع ال مفردة بعد سحبها With Replacement‏ 

- تتضمن إعطاء آوزان للعینات Sampling Weights‏ تتناسب مع أهمية أو تکرارات کل 
dus‏ في مجتمع الدراسة . حيث يتم حساب تلك الأوزان تلقائیا عند اجراء عملية سحب 
العينة. 

:Design Sampling Plan تصميم خطة العينة‎ 1-9 

حيث يزودنا البرنامج ب Sampling Wizard‏ والتي من خلال اتباع خطواتها يمكن إنجاز 
الخطة. 

مثال (1-9): البيانات التالية تمثل الجنس وفتات العمر طوظفي شركة 


افتراضية : 
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93 
83 
87 
88 
84 
7 
78 
78 
70 
88 


5 
5 
7 
8 
8 
8 
8 
9 
9 
7 
7 
7 
4 
7 
8 
4 
8 
8 
7 
7 
7 
6 
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4 
6 
3 


9 
0 
9 
0 
9 
8 
0 
0 
2 
4 
4 
6 
5 
9 
9 
8 
5 
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2 
2 
2 
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81 
85 
65 


87 
83 
88 
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54 
62 
65 
75 
58 
58 
57 
76 
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co 


71 


71 
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Bf 
80 
66 
48 


58 
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Motives 


Age 


Gender 


Gender Age Motives Gender Age Motives 


65 
53 
45 
68 
76 
68 
79 
78 
81 
B7 
72 
56 
85 
53 
47 
68 
73 
74 
78 
79 
80 
77 
75 
83 
72 
63 
65 
81 
83 
72 


خ |= |= |= اح N| N‏ اح RO) BRO)‏ انم 
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T 


NINNIN N| إنخ‎ =| -| -| -| -| S| > 
~y 
نم‎ 
i CO Co CO CO CO CO CO CO CO CO. CO. CO. لیا لیا لنا لنا‎ CO | له له له له له له له له نیا‎ hh 


NOM =|= NI N N| N| N| N| NN N| N| =| N| NN IO | NO | N| N| NO | ده‎ NO | PO | إن"‎ NO | ÞÛ 


نح إن اد إنء A ۸0| A‏ | زه ]| إنء A‏ اه اح زه اه | = زه |- 


LA 


الطلوب تصمیم خطة العينة علماً بأن )1( تعني ذکر » (2) تعني آنثی في متغير الجنس 
Led » Gender‏ في متغير العمر 0B Age‏ )1( تتضمن فثة العمر 29-20 سنة « )2( تتضمن 
الفئة ۰39-30 )3( تتضمن الفتة ۰49-40 )4( تتضمن الفتة العمرية 50 فما فوق. 
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الحل: 


1- آدخل البیانات exe]‏ في ثلاث متغیرات Gender, Age, Motives‏ 


2- اختر القائمة الرئيسة Analyze‏ ثم اختر القائمة الفرعية lSComplex Samples‏ يلي: 


2: “complex sampling.sav [DataSet1] - SPSS Data Editor 


Select a Sample... 


Prepare for Analysis... 


Frequencies... 
Descriptives... 
Crosstabs... 
Ratios... 


General Linear Model... 
Logistic Regression... 
Ordinal Regression... 


Graphs Utilities Add-ons Window Help 


| Reports 

Descriptive Statistics 
| Tables 
| Compare Means 
General Linear Model 
Generalized Linear Models 
Mixed Models 
Correlate 
Regression 
Loglinear 
Classify 
Data Reduction 
Scale 
Nonparametric Tests 
Time Series 
Survival 
Multiple Response 
Missing Value Analysis... 


Quality Control 
ROC Curve... 


File Edit View Data Transform EES 


= Hê & oe 
4 : Motives 
Gender A 


ك أت |- |- |- |- |- |- |- N| N|‏ إن اد ROT‏ إن" إن“ إن" | FO‏ إن« w| w| CO|‏ 


= 


ك |= |= |= | = |= |= |= N AO] NINININI N| N| N| N|‏ = |= إنم 
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3- إضغط على Select a Sample‏ « فیظهر لك معالج العینات Sampling Wizard‏ بالشکل 
التالي: 


Sampling Wizard 


Welcome to the Sampling Wizard 


The Sampling Wizard helps you design and select a complex sample. Y'our selections will be saved to a plan file that you can use at 
analysis time to indicate how the data were sampled. 


You can also use the wizard to modify a sampling plan or draw a sample according to an existing plan. 


What would you like to do? 


© Design a sample 
Choose this option if you have not Fic ` 
created a plan file. You will have the File: | Motives] 


option to draw the sample. 
59 O Edit a sample design 
Choose this option if you want to add, — — 
remove, or modify stages of an existing © |= 
plan. Y'ou will have the option to draw 
Pa the sample. 


O Draw a sample 


Choose this option if you already have 
a plan file and want to draw a sample. 


هنالك ثلاث خیارات: 
3 صمم العينة Cus Design a sample‏ يتم التأشير على هذا الخیار في حالة عدم 
وجود ملف dhs‏ للعمل موجبه. 


ب- قم بمراجعة العينة Cus Edit a sample design‏ يتم اللجوء إلى هذا الخيار عند 
الرغبة في تعديل خطة موضوعة UL.‏ 
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ج- إسحب العينة Draw a sample‏ وذلك عندما یکون لديك ملف للخطة وترغب 
بسحب العينة. 


- 


4- قم بالتأشير على الخيار الأول als‏ بتصمیم العينة وذلك بسبب عدم وجود ملف 
للخطة واختر إسماً طلف الخطة Mie Motives!‏ الآن » اضغط ۰۵ فيظهر لك صندوق 


الحوار JW)‏ امتعلق بتصميم المتغيرات: 


Sampling Wizard 


Stage 1: Design Variables 
In this panel you can stratify your sample or define clusters. You can also provide a label for the stage that will be used in the output. 
If sampling weights exist from a prior stage of the sample design you can use them as input to the current stage. 


Welcome p 
® Stage 1 Variables: Stratify By: 


> Design Variables Age [Age] * Gender [Gender] 
Method E Motives out of 100 [... 
Sample Size 


Clusters: 


Input Sample Weight: 


Stage Label: 


® = incomplete section 


< Back Next > Fini Cancel Help 


یسمح لك صندوق الحوار أعلاه باختیار المتغيرات التي تصنف البیانات إلى طبقات أو إلى 
عناقید بالاضافة إلى تحدید آوزان العینات. 
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5- إسحب متغير الجنس Gender‏ تحت الستطیل العنون Cus Stratify By‏ سیتم سحب 
العينة على آساسه. اضغط Next‏ ليظهر صندوق الحوار التعلق باختیار الطريقة: 


Sampling Wizard 


Stage 1: Sampling Method 


In this panel you can choose how to select items from the working data file. If you choose a PPS (probability proportional to size] sampling 
method you must also specify a measure of size (MOS). 


Welcome f ۱ 
® Stage 1 Variables: Method 


Design Variables L dae [Age] | Type: | Simple Random Sampling v 


> Method # Motives out of 100 [... 
Sample Size © Without replacement (WOR) 


O With replacement (WR) 


C Use WR estimation for analysis 


® = incomplete section 


6- هناك عدة طرق لسحب العينة « بعضها یتضمن ارجاع المفردة التي تم سحبها With‏ 
Replacement‏ إل الجتمع الذي سحبت منه » والبعض الآخر یتضمن عدم الارجاع. اختر 
الطريقة المسماه Simple Random Sampling‏ مع التأشير على الخیار المتعلق ere‏ 
الإرجاع Without Replacement‏ . الآن إضغط Next‏ فيظهر صندوق الحوار المتعلق 
بتحديد حجم العينة. 
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Sampling Wizard 


Stage 1: Sample Size 

In this panel you specify the number or proportion of units to be sampled in the current stage. The sample size can be fixed across strata or 
it can vary for different strata. 

If you specify sample sizes as proportions you can also set the minimum or maximum number of units to draw. 


Welcome 4 
Variables: 


— ts:  ààà?BH 
E Age [Age] Units: [Counts BEN V 


Design Variables 
Method 4f Motives out of 100 [... | 


Sample Size 
P © Value: 


Output Variables 15 | The size value applies 


Summary 
Add Stage 2 
Draw Sample © Unequal values for strata: 

Selection Options 

Output Files 
Completion 


to each stratum. 


O Read values from variable: 


— 


7- تسمح لك هذه الخطوة بتحدید حجم العينة الرغوب في كل فئة أو النسبة التوية 
المطلوبة dus‏ في كل فئة. اختر Counts‏ في الستطیل آمام Units‏ » ثم اطبع الرقم 15 مثلا 
في الستطیل املعنون Value‏ وذلك للتعبیر عن حجم العينة المطلوب من کل فثة. اضغط 
0 ليظهر الصندوق اطتعلق بالخرجات من المتغيرات. 


Sampling Wizard 


Stage 1: Output Variables 


In this panel you can choose variables to be saved when the sample is drawn. The variables contain information about the sample or 
population for the current stage. If the sample is stratified the variables contain data for each stratum. 


Welcome 

Stage 1 
Design Variables Which variables do you want to save? 
Method 
Sample Size 

> Output Variables C] Population size C] Sample proportion 
Summary 

Add Stage 2 

Draw Sample Sample size C] Sample weight 
Selection Options 
Output Files 

Completion Inclusion probabilities, cumulative sample weights, and final sample weights are 

always saved. 


Duplication indexes are created automatically when the plan requests sampling 
with replacement. 


8- پخصص هذا الصندوق لتحدید التغیرات التي ترغب بحفظها بعد سحب العينة. يوجد 
أر da‏ خیارات تتعلق بتلك التغرات: Population size, Sample proportion, Sample‏ 
.size, Sample weight‏ قم بالتأشير على Sample size‏ واضغط على Next‏ فيظهر صندوق 
الحوار الذي یتضمن تلخيصاً للخطة 
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Sampling Wizard 


Stage 1: Plan Summary 


This panel summarizes the sampling plan so far. You can add another stage to the design. 


If you choose not to add a stage the next step is to set options for drawing your sample. 


Welcome 


Summary: 


Stage 1 سس سح‎ ۰ 
Design Variables Stage | Label | Strata | Clusters | Size | Method | 


Method | Simple Random 
Sample Size L (None) Gender 15 Sampling (WOR) 


Output Variables 
> Summary 
Add Stage 2 
Draw Sample 
Selection Options 
Output Files File: Motives] 
Completion 


Do you want to add stage 2? 


O Yes, add stage 2 now © No, do not add another stage now 
Choose this option if the Choose this option if stage 2 
working data file contains data are not available yet or your 
data for stage 2. design has only one stage. 


9- أمامك في الصندوق تلخيصاً للخطة التي قمت أنت بتصمیمها. لاحظ أن هناك خیاران 
بخصوص الاکتفاء با مواصفات الوضوعة لتصمیم العينة أو طلب إضافة مواصفات آخری من 
خلال مراحل آخرا ى. قم بالتأشير على الخیار .No, do not add another stage now‏ 

في أسفل الصندوق هناك بدیلین : 


البدیل الأول: الضغط على Finish‏ لانهاء العملية وحفظ مواصفات تصمیم العينة في الملف 
1 لاستخدامه فیما بعد أو لاجراء تعدیلات على مواصفاته. 


البدیل الثاني: الضغط على Next‏ تمهيداً للدخول في المرحلة التالية والخاصة بسحب العينة. 
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2-9 سحب العينة 


بعد أن تم إنجاز عملية تصمیم خطة العينة GL‏ الرحلة التالية والتي تتعلق 
بالتنفیذ الفعلي لعملية سحب العينة. ولاجراء عملية السحب » يتم الضغط على Next‏ كما 
LSS‏ في البدیل الأول للخطوة رقم )9( « لیظهر صندوق الحوار الخاص ببدائل اختيار 


Sampling Wizard 


Draw Sample: Selection Options 


In this panel you can choose whether to draw a sample. You can pick which stages to extract and set other sampling options such as the 
seed used for random number generation. 


Welcome 
Stage 1 Do you want to draw a sample? 


Design Variables 
Method (9 Yes Stages: | All (1) v 


Sample Size C) No 
Output Variables 
Summary 
Add Stage 2 What type of seed value do you want to use? 
Draw Sample 
> Selection Options © A randomly-chosen number 


Output Files Enter a custom seed value if you want to 
Completion © Custom value: | reproduce the sample later. 


o Include in the sample frame cases with user-missing values of stratification or 
clustering variables 


6 Working data are sorted by stratification variables [presorted data may speed 
processing) 


0- قم بالتأشير على Yes‏ تحت السؤال LS 9 Do you want to draw a sample?‏ لتنفيذ 
قرارك بسحب العينة. ابق على AIC)‏ أمام المستطيل المعنون Stages‏ لتنفيذ التصميم كله أو 
جزء منه حسب احتياجاتك. وفي الحالة هذه فإن التصميم يتكون من مرحلة واحدة. 
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اضغط على Next‏ ليظهر صندوق ملفات المخرجات 


Sampling Wizard 


Draw Sample: Output Files 


In this panel you can choose where to save sample output data. Y'ou must save sampled cases to an external file if sampling is done with 
replacement. The selected cases are saved along with the variables if the destination is a new dataset or file. 


Joint probabilities are saved if you request PPS sampling without replacement. They are needed for WOR estimation of PPS designs. 


Welcome 

Stage 1 Where do you want to save sample data? 
Design Variables 
Method 
Sample Size O New dataset: 
Output Variables 
Summary 

Add Stage 2 

Draw Sample 
Selection Options 

> Output Files 
Completion 


© Active dataset 


O External file: 


] Save case selection rules 


1- يبين هذا الصندوق الکان الذي ستحفظ فيه بیانات مخرجات العينة » مع التأكيد على 
ضرورة حفظ الحالات (Glo abl)‏ ا مختارة في حالة الإعادة With Replacement‏ في ملف 
خارجي. قم بالتأشير على Active dataset‏ لاختيار المكان الذي ستحفظ فيه بيانات العينة. 


اضغط Next‏ ليظهر صندوق الحوار الأخير التالي: 
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Sampling Wizard 


Completing the Sampling Wizard 
You have provided all of the information needed to create a sample design and draw a sample. 


‘You can return to the Sampling Wizard later if you need to add or modify stages. After all the stages have been sampled you can use the 
plan file in any Complex Samples analysis procedure to indicate how the sample was drawn. 


Welcome 

Stage 1 
Design Variables 
Method 
Sample Size 
Output Variables 
Summary 

Add Stage 2 

Draw Sample 
Selection Options 
Output Files 

> Completion 


What do you want to do? 


© Save the design to a plan file and draw the sample 


O Paste the syntax generated by the Wizard into a syntax window 


To close this wizard, click Finish. 


12- لقد تم إنجاز جمیع خطوات تصمیم العينة وسحبها « وبامکانك حفظ ملف الخطة 
وسحب العينة فوراً أو لصق خیاراتك في Syntax window‏ للرجوع Yul‏ في الستقبل. 


الآن إضغط على Finish‏ لتنتهي عملية السحب ولتظهر لك الخرجات التالية: 


308 


Complex Samples: Plan 


Summary 


[eS ETB 


Gender 
Simple 
random 
sampling 
without 
replacem 
ent 


15 


Inclusion 
Probabilit 
yl 
Sample 
Weight 
Cumulativ 
e1 
Sample 
Size 1. 
Equal 
probabilit 
y 
sampling 
without 
replacem 
ent 
Obtained 
from 
variable 
Inclusion 
Probabilit 
yl 


Design Variables Stratification 
Sample Information Selection Method 


Number of Units Sampled 


Variables Created or Stagewise Inclusion 
Modified (Selection) Probability 


Stagewise Cumulative 
Sample Weight 


Stagewise Sample Size 


Analysis Information Estimator Assumption 


Inclusion Probability 


Plan File: C:\Documents and Settings\dr mahfouth\Desktop\Motives1 
Weight Variable: SampleWeight_Final_ 
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Complex Samples: Selection 


Summary for Stage 1 


Number of Units Proportion of Units 
Sampled Sampled 
Gender 


Actual 


Male 15 15 25.0% 25.0% 
Female 15 15 25.0% 25.0% 
Plan File: C:\Documents and Settings\dr 
mahfouth\Desktop\Motives1 


يبين الجدول الأول من امخرجات تفاصیل خطة العینات المركبة من حيث تصمیم المتغيرات 
وطريقة الاختیار وحجم العينة وغبرها. كما يبين الجدول الثاني حجم العينة ا مطلوب )15( 
وحجم العينة السحوب فعلياً )15( لكل من الذکور والاناث » وکذلك نسبة مجموع مفردات 
العينة ا مطلوبة )15( لكل من الذکور والٍناث إلى عدد مفردات الجتمع والنسبة السحوبة 
Wed‏ )15( لكل من الذکور والاناث إلى عدد مفردات املجتمع. 


13- قم DEL‏ المخرجات لتعود إلى شاشة تحرير البیانات والتي تبدو كما udo‏ 
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cO 
e 
| = 
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پلاحظ أنه تم إضافة آربعة متغیرات جديدة في شاشة تحرير البیانات كما يلي: 
Inclusion (selection) probability for stage 1.......... (0.25)‏ - 


احتمال الظهور في العينة لكل مفردة يساوي 15 من 60 لكل من الذکور والاناث 


- Cumulative sampling weight for stage 1............. (4.00) 
يمثل الرقم 4 وزن العينة امتجمع للمرحلة الأولى‎ 
- Sample size for stage 1................ cesses (15) 


حجم العينة لكل من الذکور والاناث 15 « وأرقام الحالات التي آمامها الرقم 15 هي ابلختارة 
Final sampling weight..................... sss. (4.00)‏ - 


هشل الرقم 4 وزن العينة la]‏ وهو نفسه في المرحلة الأولى لأن هناك مرحلة واحدة 


3-9 مراجعة تصمیم الخطة 

قد يرغب مستخدم البرنامج في إجراء تعدیل طلف ihò‏ أعدت سابقاً وذلك باضافة أو حذف 
مواصفات أو بإجراء تعديلات معينة على تلك الخطة. 

مثال (2-9): بالرجوع إلى بيانات المثال رقم )1-9( « قم مراجعة تصميم الخطة من خلال 
تغيير حجم العينة من 15 مفردة إلى 20 مفردة لكل من الذكور والإناث. 

الحل: 


1- اختر القائمة الرئيسة Analyze‏ ثم اختر القائمة الفرعية Complex Samples‏ فیظهر 
لك معالج العینات Sampling Wizard‏ كما يلي: 


Sampling Wizard 


Welcome to the Sampling Wizard 


The Sampling Wizard helps you design and select a complex sample. ‘Your selections will be saved to a plan file that you can use at 
analysis time to indicate how the data were sampled. 


You can also use the wizard to modify a sampling plan or draw a sample according to an existing plan. 


What would you like to do? 


© Design a sample 


Choose this option if you have not File HE 
created a plan file. You will have the e aiias 
option to draw the sample. 


© Edit a sample design 


Choose this option if you want to add, 
remove, or modify stages of an existing File: | XDocuments and Settings 
plan. Y'ou will have the option to draw 
the sample. 


O Draw a sample 


Choose this option if you already have File 
a plan file and want to draw a sample. 5 


Browse. 


2- إضغط على Edit a sample design‏ بعد طباعة اسم ملف خطة العینات 


C:\Documents and Settings ...... \Motives1 
فیظهر لك صندوق الحوار المتضمن تلخیص الخطة 85( للمواصفات‎ « Next اضخط‎ -3 
السابقة‎ 


4- راجع تلخیص dhs‏ العينة وقم بإجراء التعدیلات الطلوبة من خلال اکمال نفس 
الخطوات السابق ذکرها عند تصمیم الخطة حتی تصل إلى صندوق الحوار الخاص بحجم 
العينة. اطبع الرقم 20 بدلاً من 15 في المستطيل المعنون Value‏ وذلك لتسجیل حجم العينة 
المطلوب تغييره « فیظهر الصندوق الخاص بتلخیص الخطة LS‏ يلي: 
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Sampling Wizard 


Plan Summary 

This panel summarizes the sampling plan. Indicate any stages that have already been sampled. These stages will be locked in the Wizard 
to prevent accidental changes. They cannot be resampled unless you unlock them. 

‘You can also delete existing stages from the plan. 


Welcome 
Plan Summary 

Stage 1 
Design Variables 
Method 
Sample Size 
Output Variables 
Summary 

Add Stage 2 

Draw Sample 
Selection Options 
Output Files 


Summary: 


Stage |Label Strata | Clusters Size Method 


Simple Random 
1 [None] Gender 20 Sampling (WOR) 


File: C:\Documents and Settingssdr mahfouth\Desktop\Motives1 


Which stages have already been sampled? 


Stages: None ¥ 


® = incomplete section 


5- آمامك في الصندوق تلخيصاً لخطة العينة » تأكد من صحة التعدیلات التي تم إجرائها. 
ابق على كلمة None‏ آمام Stages‏ 4 بتعلق بالسوال Which stages have already‏ 
been sampled‏ وبإمكانك الضغط على Next‏ تمهيداً للدخول في اطرحلة التالية الخاصة 


بسحب العينة. آکمل الخطوات التي تلي ذلك كما سبق ذکرها. فتظهر اللخرجات 
التالية: 


314 


Complex Samples: Plan 


Summary 


a 


Gender 
Simple 
random 
sampling 
without 
replacem 
ent 


20 


Inclusion 
(Selectio 
n) 
Probabilit 
y for 
Stage 1 


Cumulativ 
e 
Sampling 
Weight for 
Stage 1 


Sample 
Size for 
Stage 1 
Equal 
probabilit 
y 
sampling 
without 
replacem 
ent 
Obtained 
from 
variable 
Inclusion 
(Selectio 
n) 
Probabilit 
y for 
Stage 1 


Design Variables Stratification 
Sample Information Selection Method 


Number of Units Sampled 


Variables Created or Stagewise Inclusion 
Modified (Selection) Probability 


Stagewise Cumulative 
Sample Weight 


Stagewise Sample Size 


Analysis Information Estimator Assumption 


Inclusion Probability 


Plan File: C:\Documents and Settings\dr mahfouth\Desktop\Motives1 
Weight Variable: Final Sampling Weight 
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Complex Samples: Selection 


Summary for Stage 1 


Number of Units Proportion of Units 
Sampled Sampled 
Gender 


Male 20 20 33.3% 33.3% 
Female 20 20 33.3% 33.3% 
Plan File: C:\Documents and Settings\dr 
mahfouth\Desktop\Motives1 


توضح الخرجات السابقة تفاصیل خطة العينة المركبة بعد إجراء التعدیلات علیها. كما تبين 
WIS‏ في الجدول الثاني منها حجم العینتین لكل من الذکور والاناث (العدد ال مطلوب 20 
والعدد المسحوب Led‏ 20( ونسبة مجموع مفردات العينة لكل من الذکور والاناث إلى عدد 
مفردات gel‏ (النسبة املطلوبة 9633.3 والنسبة السحوبه Wed‏ 9633.3). 


6- قم BEL‏ المخرجات لتعود إلى شاشة تحریر البیانات والتي تبدو كما udo‏ 
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88 
80 
90 
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لها له له له نج CO CO Www CO | CO CO CO | h2‏ لن 


T 


Gender 


پلاحظ تغييراً في آرقام الأربعة متغبرات الجديدة في شاشة تحریر البیانات فاحتمال الظهور في 
العينة لكل مفردة يساوي 20 من 60 لكل من الذکور والاناث ٠‏ والرقم 3 وزن العينة 
ا لمتجمع للمرحلة الأولى ٠‏ وحجم العينة لكل من الذکور والاناث ۰20 حيث تغبرت MIS‏ 
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آرقام الحالات الختارة ۰ والرقم 3 هثل وزن العينة النهائي وهو نفس الوزن في المرحلة 
الأولى SY‏ هناك مرحلة واحدة. 
4-9 التکرارات للعینات AS hI‏ 


يهدف elo}‏ التکرارات للعینات اطرکبة Complex Samples Frequencies‏ إلى 
تجهیز جداول التکرارات للمتغبرات تحت الدراسة بالاضافة إلى بعض الاحصاءات الهامة. 
يراعى أن تکون قيم ا متغير اطراد حساب تکراراته متغيراً فئوياً Categorical‏ 
مثال (3-9): باستخدام بيانات المثال )1-9( احسب التكرارات لدوافع الموظفين حسب العينة 
S‏ اموجودة مواصفاتها 2 املف Motives]‏ . وذلك بعد إجراء التحويلات اللازمة لقيم 
المتغير Motives‏ من خلال استخدام القائمة الفرعية Transform‏ ثم Jas al‏ على الأمر 
Recode into Same Variables‏ كما يلي: )1( للقيم 49-40 < )2( للقيم 59-50 < )3( للقيم 
۰69-0 )4( للقیم 79-70 « )5( للقیم ۰89-0 (6) للقیم 99-90 
الحل: 
1- اختر القائمة الرئيسة Analyze‏ ثم القانئمة الفرعية Transform‏ واضغط على الخیار 
Recode into Same Variable‏ وأكمل الخطوات العروفة لأجل تحویل قيم المتغير 
JJ Motives‏ فثات . Cus‏ تظهر بعد ذلك شاشة تحرير البيانات بالرموز الجديدة. والشكل 
التالي يبين بيانات أول ثلاثين حالة منها فيما يخص امتغيرات الثلاثة: 


CET 
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Motives2 


2- قم بتصمیم خطة 


العينة 


ونفذ عملية السحب واحفظ الواصفات 3 ملف باسم 


3- اختر القائمة الرئيسة Analyze‏ ثم اختر القائمة الفرعية Complex Samples‏ 


واضغط على Frequencies‏ لتنفیذ آمر التکرارات لیظهر الصندوق التالي: 


Complex Samples Plan for Descriptives Analysis 
Plan 


File: | Motives? | 


If you do not have a plan file For your complex sample you can use 
the Analysis Preparation Wizard to create one. Choose Prepare For 
Analysis from the Complex Samples menu to access the wizard. 


Joint Probabilities 


Joint probabilities are required if the plan requests unequal probability 
WOR estimation, Otherwise they are ignored. 


@ Use default File (Motives2.sav) 


(O An open dataset 


© Custom file 


4- اطبع اسم ال ملف اطراد حساب تکراراته GLI 2 (Motives2)‏ الخصص لوضع ملف 
الخطة وابق على الخيار .Use default file (Motives2.sav)‏ اضغط Continue‏ فيظهر 


Complex Samples Frequencies صندوق الحوار‎ 
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Complex Samples Frequencies 


Variables: 


E 1 Cumulative Sampling... Frequency T ables: 


E Sample Size for Stag... Motives [Motives] 


Subpopulations: 
oa Gender [Gender] 


d? Age [Age] 


Each combination of categories 
defines a subpopulation. 


Statistics... Missing Values... 


5- آنقل امتغير Motives2‏ تحت الستطیل العنون Frequency Tables‏ ثم آنقل المتغيرين 
Gender, Age‏ تحت الستطیل ال معنون Subpopulations‏ 


6- اضغط الزر Statistics‏ فیفتح الصندوق JW!‏ 
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Complex Samples Frequencies: Statistics 
Cells 


Population size [C] Table percent 


Statistics 
Standard error C] Unweighted count 
C] Confidence interval [C] Design effect 


| 5 ۱ C] Square root of design effect 


Coefficient of variation [C] Cumulative values 


[C] Test of equal cell proportions 


Standard error, وکذلك على‎ . Cells تحت‎ Population size قم بالتأشير على‎ 7 
للاستمرار في‎ Continue واضغط‎ Statistics تحت‎ Coefficient of variation 


العملية. فترجع إلى صندوق الحوار الأماس Complex Samples Frequencies‏ 
8- اضغط الزر Missing Values‏ فیظهر الصندوق الخاص بذلك 


Complex Samples Frequencies: Missing Values 


Tables 


© Use consistent case base [listwise deletion) 


Categorical Design Variables 


©) Use all available data (table-by-table deletion) 


©) User-missing values are invalid 


© User-missing values are valid 


Cases with invalid data for any categorical design variable 
are excluded from the analysis. 


9- ابق على الخبار Use all available data‏ تحت Tables‏ وکذلك على الخیار 


Categorical Design Variables تحت‎ User-missing values are invalid 
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10- اف خط Continue‏ للاستمرار في العملية » فترجع إلى صندوق الحوار الأساس 


Complex Samples Frequencies 
فبظهر الصندوق الخاص بالخیارات‎ Options اضغط الزر‎ -11 


Complex Samples Frequencies: Options 


Subpopulation Display 


© Allin the same table 
© Each in a separate table 


Subpopulation Display تحت‎ All in the same table قم بالتأشير على‎ -2 


13- اضغط Continue‏ للاستمرار في العملية » فترجع إلى صندوق الحوار الأساس 


Complex Samples Frequencies 


14- اضغط OK‏ فتظهر الخرجات التالية: 


Complex Samples: Tables 


Motives 


Standard Coefficient 
Estimate Error of Variation 
Population Size 9.000 3 


21.000 
27.000 


30.000 
27.000 
6.000 
120.000 
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Subpopulation Tables 


Motives 


Standard Coefficient 
Gender Age Estimate Error of Variation 


Population Size 
Population Size 
Population Size 


50 and above Population Size 


Female 20-29 Population Size 


Population Size 


Population Size 


50 and above Population Size 
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تبرز المخرجات آعلاه في الجدول الأول تقدیرات العينة والخطأ العياري ومعامل الاختلاف 
لكل فئة من فثات التغیر Lal Motives‏ الجدول الأخير فيبين تقدیرات العينة والخطاً 
امعياري للتقدیرات ومعامل الاختلاف (نسبة الخطاً امعياري للتقدیرات إلى التقدیرات) لكل 
فئة من SUS‏ اطتغیر Motives‏ وفقاً للجنس وللعمر. 

5-9 التحلیلات الوصفية للعینات اطرکبة 


يهدف تنفيذ اجراء التحلیلات الوصفية للعینات المركبة Complex Samples‏ 
65 إلى حساب pass‏ الاحصاءات الهامة کالتوسطات والجامیع واختبار ت 


والأخطاء العيارية ومعاملات الاختلاف وتأثيرات التصمیم وغبرها. پراعی أن تکون قیم المتغير 
المراد اجراء التحلیلات الوصفية عليه متغيراً رقمیاً Scale‏ 


مثال (4-9): باستخدام بیانات JULI‏ )1-9( قم باجراء التحلیلات الوصفية اللازمة لدوافع 
الموظفين حسب العينة المركبة الوجودة مواصفاتها في Motives] ALL)‏ . 


الحل: 


1- اختر القائمة الرئيسة Analyze‏ ثم القائمة الفرعية Complex Samples‏ واضغط على 
Descriptives‏ لیظهر الصندوق التالي: 


Complex Samples Plan for Descriptives Analysis 
Plan 


File: | Motivest 


If you do not have a plan file for your complex sample you can use 

the Analysis Preparation Wizard to create one. Choose Prepare For 

Analysis From the Complex Samples menu to access the wizard. 
Joint Probabilities 


Joint probabilities are required if the plan requests unequal probability 
WOR estimation. Otherwise they are ignored, 


© Use default file (Motives1.sav) 


O An open dataset 


O Custom file 


1 Continue ji Cancel JL Help ] 
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abl -2‏ اسم املف اطراد تحلیله à (Motives1)‏ الکان الخصص لوضع ملف الخطة وابق 
على الخيار .Use default file (Motivesl.sav)‏ اضغط Continue‏ فیظهر صندوق الحوار 


Complex Samples Descriptives 


Complex Samples Descriptives 


Variables: 
Measures: 


E Cumulative Sampling... : 
P Sample Size for Stag... Motives out of 100 [... 


Subpopulations: 
oa Gender [Gender] 
4 Age [Age] 


Each combination of categories 
defines a subpopulation. 


Statistics... Missing Values... 


3- آنقل المتغير Motives!‏ تحت الستطیل العنون Measures‏ ثم آنقل التغیرین Gender,‏ 
Age‏ تحت اطستطیل ال معنون Subpopulations‏ 


4- اضغط الزر Statistics‏ فیفتح الصندوق JW!‏ 
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Complex Samples Descriptives: Statistics 


Summaries ۰ 
Continue 


Cl test | | C ttest | 


Statistics 


Standard error C] Unweighted count 
C] Confidence interval [C] Population size 


[C] Design effect 


Coefficient of variation C] Square root of design effect 


5- قم بالتاشر على Mean, Sum‏ تحت WiSs« Summaries‏ على Standard error,‏ 
Coefficient of variation‏ تحت Statistics‏ واضخط Continue‏ للاستمرار في 
العملية « فترجع إلى صندوق الحوار الأساس Complex Samples Descriptives‏ 


6- اضغط الزر Missing Values‏ وابق على الخیارین كما في SEL‏ السابق 
7 اضغط الزر Statistics‏ وآشر على All in the same table‏ كما في JULI‏ السابق 


7- اضغط OK‏ فتظهر الخرجات التالية: 


Univariate Statistics 


Standard Coefficient 
Estimate Error of Variation 


Mean Motives out of 100 70.80 1.475 .021 
Sum Motives out of 100 8496 176.955 .021 
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Subpopulation Descriptives 


Univariate Statistics 


۳ 
Gender Age Estimate Error  |of Variation 
۱۳۳/۹۹ 7060 523r] 074| 

Motives out oi 1080 | 352452 | — 393. 

Moves out ofi{ 79.38 [2.090 | 026 | 

Moves out off 1906 739931 |2811 

50 and above Mean Motives out of 14 60.00 | 2.848] —_—.047 | 
Moivesourori[ 540 | 242148 | 445 

Female Motives out of 1 52.00 | 2.000 | .000| 
Wolves 7291] 1854| 025" 

Moves out off 2408 | 212227 [a7 

50 and above Mean Motives out of 14 73.33 | 4.053 |  .055| 


تبرز الخرجات آعلاه في الجدول الأول الوسط الحسابي ومجموع تقدیرات العينة 
والخطاً المعياري ومعامل الاختلاف للمتغير Motives‏ آما الجدول الثاني فيبين الأوساط 
الحسابية ومجامیع تقدیرات العينة والخطاً امعياري ومعامل الاختلاف لكل فثة من فثات 
Motives ax‏ وفقاً للجنس وللعمر. 


328 


6-9 الجداول التقاطعية للعینات اللركبة 


Complex Samples الجداول التقاطعية للعینات ال مركبة‎ clo! تنفيذ‎ Gigs 
إلى إنشاء جداول تقاطعية طتغبرات الدراسة. پراعی أن تکون قیم المتغير اطراد‎ 29 
Categorical b: التحلیلات الوصفية عليه متغيراً‎ clo! 


مثال (5-9): باستخدام بیانات المثال )3-9( أي بعد تحویل قیم متغير الدوافع إلى رموز » قم 
باعداد الجداول التقاطعبة اللازمة حسب العينة المركبة ال موجودة مواصفاتها في اللف 
Motives1‏ . 


الحل: 


1- اختر القائمة الرئيسة Analyze‏ ثم القانئمة الفرعية Complex Samples‏ واضغط على 
5 ليظهر الصندوق التالي: 


Complex Samples Plan for Crosstabs Analysis 
Plan 


File: | Motives1 | 


IF you do not have a plan file for your complex sample you can use 
the Analysis Preparation Wizard to create one. Choose Prepare For 
Analysis From the Complex Samples menu to access the wizard. 


Joint Probabilities 


Joint probabilities are required if the plan requests unequal probability 
WOR estimation. Otherwise they are ignored. 


© Use default File (Motives1.sav) 


O ûn open dataset 


O Custom File 
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2- اطبع اسم املف اراد تحلیله Motivesl)‏ ) في الکان ال مخصص لوضع ملف الخطة وابق 
على الخيار .Use default file (Motivesl.sav)‏ اضغط Continue‏ فبظهر صندوق الحوار 


Complex Samples Crosstabs 


Complex Samples Crosstabs 


Variables: 


9 Cumulative Sampling... Rows: 


f Sample Size for Stag... 4? Age [Age] 


Column: 
E Motives [Motives] 


Subpopulations: 


* Gender [Gende] —— 


Each combination of categories 
defines a subpopulation. 


Statistics... Missing Values... 


3- أنقل التغبر Age‏ تحت Rows‏ ثم أنقل المتغير Motives‏ تحت Column‏ وکذلك آنقل 
اللتغیر Gender‏ تحت الستطیل المعنون Subpopulations‏ 


4- اضغط الزر Statistics‏ فیفتح الصندوق JW!‏ 
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Complex Samples Crosstabs: Statistics 


Cells - 


Population size C] Column percent 


C] Row percent [C] Table percent 


Statistics 
Standard error C] Unweighted count 
C] Confidence interval [C] Design effect 


C] Square root of design effect 


[C] Coefficient of variation 


ted 


Summaries for 2-by-2 T ables 
[C] Odds ratio [C] Risk difference 


[C] Relative risk 


[C] Test of independence of rows and columns 


5- قم بالتأشير على Population size‏ تحت Cells‏ . وكذلك على Standard error‏ تحت 
و2151 واضغط Continue‏ للاستمرار في العملية « فترجع إلى صندوق الحوار الأساس 


Complex Samples Crosstabs 
وابق على الخیارین كما في الأمثلة السابقة‎ Missing Values اضغط الزر‎ -6 
كما في الأمثلة السابقة‎ All in the same table وآشر على‎ Statistics اضغط الزر‎ 7 


8- اضغط OK‏ فتظهر الخرجات التالية: 
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Complex Samples: Tables 


Age * Motives 


Motives 


Population Siz Estimate 5.000 0 
Standard 


Population Siz Estimate. 
Standard 


Population Siz Estimate. 
Standard 


50 and abov Population Siz Estimate 
Standard 


Total Population Siz Estimate. 
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Subpopulation Tables 


Age * Motives 


Motives 
Gender__Age 1 
Population Size Estimate 3.00 27.00 
Standard 
Eitor 2.45 5.591 


Population Size Estimate 3.00 
Standard 
Error 
Population Size Estimate 
Standard 
Error 
50 and above Population Size Estimate 
Standard 
Error 
Population Size Estimate 
Standard 
Error 
Female 20-29 Population Size Estimate 
Standard 
Error 
Population Size Estimate 
Standard 
Error 
Population Size Estimate 
Standard 
Error 
50 and above Population Size Estimate 
Standard 
Error 
Population Size Estimate 
Standard 
Error 


2.45 


تبرز المخرجات آعلاه في الجزء الأول منها الجدول التقاطعي GLA‏ متغير الدوافع مع فثات 
العمر فيما یتعلق بتقدیرات العينة والخطاً ا معياري. آما الجزء الثاني فيبين الجدول التقاطعي 
لفتات متغبر الدوافع مع GUS‏ العمر فیما یتعلق بتقدیرات العينة والخطأ امعياري Lis‏ 
لجنس مفردات usd}‏ 
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7-9 النسب والعینات ال مركبة 

يهدف تنفيذ اجراء النسب للعینات اطرکبة Complex Samples Ratios‏ إلى إيجاد 
النسب امتوية بين متغير وآخر. پراعی أن تکون قیم المتغيرين المراد إجراء تحلیل النسب 
علیهما متغيرين رقميين Scale‏ 
مثال (6-9): البیانات التالية قثل مرتبات رجال البیع وكذلك ایرادات البیع لكل فرع من 
فروع الشركة الستون حسب جنسهم. 


Branches | SSalries | SRevenue Branches | SSalries | SRevenue 
1 31 1 990 5800 
2 32 1 670 4400 
2 33 1 740 5000 
2 34 2 810 | 5090 
1 35 1 910 6700 
1 36 1 940 6260 
1 37 1 930 6900 
2 38 1 1010 6400 
2 39 1 | 1030 4300 
1 40 1 1050 4970 
2 41 1 1100 5120 
1 42 1 1080 5100 
1 43 1 1110 4690 
1 44 1 1120 4700 
2 45| 2 1250 5000 
2 46 2 1170 | 5600 
2 47 2 1200 6000 
2 48 1 920 6200 
1 49 2 | 310 5930 
1 50 2 730 6200 
2 51 2 750 6300 
2 52 2 810 6100 
1 53 2 810 6120 
2 54 2 830 5800 
2 55 2 900 5700 
1 56 2 930 6360 
1 57 2 960 6400 
1 58 2 1140 6800 
1 59 1 1080 6850 
1 60 1 970 6340 
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المطلوب إجراء ales‏ النسب بين مرتبات رجال البیع وإيرادات المبيعات بعد تصمیم الخطة 
على أساس حجم العينة 10 فروع من كل من الفروع الداخلية والخارجية. 


الحل: 
1- آدخل البیانات à‏ ثلائة متغيرات Branches (String), SSalries, SRevenue‏ على 
أن یکون الرمز )1( للفروع الداخلية « والرمز )2( للفروع الخارجية 


2- قم بتصمیم خطة العينة على أساس حجم العينة 10 فروع داخلية ومثلها خارجية 
واحفظ الخطة باسم Sales‏ 


3- إسحب العينة من خلال اتباع الخطوات المذكورة سابقاً. 


4- اختر القائمة الرتيسة Analyze‏ ثم القائمة الفرعية Complex Samples‏ واضغط 
على Ratios‏ لیظهر الصندوق التالي: 


Complex Samples Plan for Ratios Analysis 


Plan 


fle: [ses 


If you do not have a plan file For your complex sample you can use 

the Analysis Preparation Wizard to create one. Choose Prepare For 

Analysis From the Complex Samples menu to access the wizard. 
Joint Probabilities 


Joint probabilities are required if the plan requests unequal probability 
WOR estimation. Otherwise they are ignored. 


@ Use default file (Sales.sav) 


O An open dataset 


O Custom File 


| 
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5- اطبع اسم املف اطراد تحلبله Sales)‏ ( 3 الکان الخصص لوضع ملف الخطة وابق على 
الخيار hó Continue hz 5! .Use default file (Sales.sav)‏ صندوق 
الحوار Complex Samples Ratios‏ 


Complex Samples Ratios 


Variables: 
Numerators: 


| E Cumulative Sampling... 
E SSalries [SSalries] 


Denominator: 
E SRevenue [SReven... 


Subpopulations: 


“Branches [Branches] | 


Each combination of categories 
defines a subpopulation. 


Statistics... Missing Values... 


TE‏ التف, SSalries‏ تحت Numerators‏ وأنة ل المتغير SRevenue‏ تحت 


cUi Sg Denominator‏ آنقل المتغير Branche‏ تحت الستطیل العنون 
Subpopulations‏ 


7- اضغط الزر Statistics‏ فیفتح الصندوق JW!‏ 
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Complex Samples Ratios: Statistics 


Statistics 


5 : 
Standsd anor C] Unweighted count 
C] Confidence interval Population size 


[C] Design effect 


v| Coefficient of variation . 
C] Square root of design effect 


C] t-test 


Population size, Coefficient of variation, Standard error قم بالتأشير على‎ -8 
للاستمرار في العملية » فترجع إلى صندوق‎ Continue hs dls Statistics تحت‎ 
Complex Samples Ratios الحوار الأساس‎ 


9- اضغط الزر Missing Values‏ وابق على الخیارین كما في الأمثلة السابقة 
10- اضغط الزر Statistics‏ وأشر على LS All in the same table‏ في الأمثلة السابقة 


11- اضغط OK‏ فتظهر ال مخرجات التالبة: 


Complex Samples: Descriptives 


Ratios 1 


Ratio Standard Coefficient Population 
Numerator Denominator Estimate Error of Variation Size 


SSalries SRevenue 187 60.000 
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Subpopulation Descriptives 


Ratios 1 


Ratio Standard Coefficient Population 
Branches Numerator | Denominator Estimate Error aes Variation Size 


Inside country SSalries SRevenue | 204 | 225 | . 32.000 | 000 


Outside country SSalries SRevenue a 28.000 


تبين المخرجات آعلاه في الجزء الأول منها تقدیرات النسب والخطاً امعياري ومعامل الاختلاف 
وحجم المجتمع للنسبة بين مرتبات رجال البیع وإيرادات البیعات. آما الجزء الثاني فيبين 
تقدیرات النسب والخطاً المعياري ومعامل الاختلاف وحجم الجتمع للنسبة بين مرتبات رجال 
البیع وایرادات اطبیعات وذلك لعينتي كل من الفروع الداخلية والفروع الخارجیة. 
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239 


Satisf 


MStatus 


Satisf 


MStatus 


تویات رضی موظفي إحدى الشرکات : 


- 


1- البیانات التالية 


تمثل الحالة الاج: 


عية 


9 


الفصل التاسح 


3 
استلة 


v 


وقارین 


المطلوب تصمیم خطة عينة تتکون من 12 موظفاً من كل من العزاب والمتزوجين وبطريقة 
Ob ile Simple Random Sampling (Without Replacement)‏ )1( تعني آعزب < )2( 
تعني متزوج في متغير الحالة الاجتماعية MStatus‏ . 

2- قم بسحب العينة المركبة المذكورة مواصفاتها في السوال رقم )1( « ثم احسب تکرارات 
مستویات رضى الموظفين في الشركة < علماً Gh‏ متغير رضی الموظفين Satish‏ یتکون من آربعة 
مستویات: )1( تتضمن مستوی الرضی الضعیف» )2( مستوی الرضی التوسط « (3) مستوی 
الرضی الجید « )4( تتضمن مستوی الرضی اللمتاز. 
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الفصل العاشر 
الخططات والخرائط البيانية 
من 4618 Graphs‏ 


1-10 مخطط الانتشار 
2-10 مخطط باریتو 


3-0 خرائط الرقابة 
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المخططات والخرائط البيانية 


1-10 مخطط الانتشار :Scatterplot‏ 


يستخدم مخطط الانتشار لعرض طبيعة العلاقة بين متغيرين وذلك بهدف تكوين فكرة أولية 
عن هذه العلاقة Yards‏ طبيعتها للتأكد من أن هذه العلاقة خطية, ويمكن رسم خط AALI‏ الافضل Best‏ 
Fit line‏ وذلك لاجراء اطقارنة النظورة بين هذا الخط وبين النقاط حوله والتي Lë‏ تقاطع قيم المتغيرين 
موضوع الدراسة, فکلما كانت مجموعة النقاط قريبة من هذا الخط كلما كانت العلاقة بين المتغيرين 
أقوى, وكذلك كلما كانت هذه النقاط مبعثرة اكثر كانت العلاقة بين المتغيرين ضعيفة. 

ومن الجدير بالذكر ان مخطط الانتشار ليس كافياً من الناحية الاقتصادية لعرفة طبيعية وقوة 
العلاقة بين المتغيرين, فهناك العدد من الاحصائيات في هذا المجال اكثر دقة, الا انه يعطي كما ذكرنا فكرة 
آولية عن العلاقة بين متغيرين. : 
مثال (1-10): البيانات التالية تمثل اعداد صناديق البريد وعدد مشتري الهاتف في عاصمة احدى الدول 

خلال الاعوام 2005-1998 (بالآلاف):- 


السنة عدد صناديق البريد عدد مشتري الهاتف 
1998 72 256 
1999 80 310 
2000 81 330 
2001 87 351 
2002 95 378 
2003 101 400 
2004 108 410 
2005 110 420 


الطلوب: رسم شکل الانتشار daub GLI‏ وقوة العلاقة بين عدد صنادیق البرید وعدد مشترکین الهاتف. 


سس 3413 


الحل: 
1. ادخل البیانات السابقة à‏ متغيرين : الاول باسم Box‏ والثاني Subscrip‏ 


2. من القائمة الرئيسية Graphs‏ اختر Scatter‏ فیظهر لك صندوق حوار Scatterplot‏ 


Scatter plot 


Simple Cancel 


2] Overlay ا‎ 3 Help 


3. انقر الاطار المعنون Simple‏ 
4. انقر الزر Define‏ فیفتح لك صندوق الحوار Simple Scatterplot‏ 


Ell Simple Scatter plot 


Set Markers by: 


Label Cases by: 


r Template 
۲ Use chart specifications from: 


Titles... | Options... | 
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5. انقل امتغير Box‏ داخل المستطيل Y Axis‏ واطتغیر Subscrip‏ داخل اطستطیل X Axis‏ 
6. اضغط Ok‏ فیظهر مخطط الانتشار بالشکل التالي 


110 
100 
5 0 
tn 
80 
70 
250 300 350 400 450 
Subscrip 


7 لاجل اکتمال الصورة وتحدید خط AUI‏ الافضل انقر مرتين على الشکل نفسه, فتظهر شاشة 
Chart Editor‏ والتي تم شرحها سابقاً اختر نقاط الالتقاء بين المتغيرين. 


8. اختر Chart‏ من القائمة الرئيسية ثم «Add Chart Element‏ واختر .Fit Line at Total‏ فیظهر 
صندوق الحوار .Properties: Fit Line‏ 
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Properties fx] 


Chart Size | Lines Fi 


۲ Display Spikes 
[ Fit Method 


۳ 
Mean of Y 
: 


© Linear 


© Quadratic 


C Cubic 


(^ Loess 


% of points to fit: j 0 


Kernel: 


Epanechnikoy Y 


| Confidence Intervals 
í* None 
C Mean 


© Individual 


Close | Help | 


9اختر اطر بع Linear‏ تحت العنوان Fit Method‏ 
8121.10( الصندوق الفرعی لتعود الى صندوق Chart Editor‏ 


1.اغلق شاشة Chart Editor‏ فیظهر لك مخطط الانتشار مضاف اليه خط EMI‏ الافضل 


Box 


R Sq Linear = 0.944 


250 300 350 400 450 
Subscrip 


ومن الشکل اعلاه يتضح UJ‏ ان هناك علاقة موجبة قوية بين عدد صنادیق البرید وعدد مشتري 
الهاتف. 
اجراء تعدیلات على مخطط الانتشار: 
jJ‏ وجود فئات مختلفة: 


اذا كانت البیانات Glad‏ بفتتين أو أكثر من البيانات (مدخنین وغير مدخنین, عزاب ومتزوجون) 
فانه هکنك اتباع الخطوات نفسها في المثال نفسه باستثناء الخطوات التالية: 


1. في الخطوة رقم )1( في JEL‏ نفسه , آضف متغير آخر (وصفي) باسم Smoke Sie‏ وضع فيه آمام 
كل اجابة رمز احدی الفثتین مثلاً )1( مدخنین )2( غير مدخنین. 
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à 2‏ الخطوة رقم )5( بالاضافة الى نقل التغرین Subscrip, Box‏ انقل المتغير الجدید Smoke‏ الى 
المستطيل اطعنون Set Markers by‏ 


Ok bes! .3‏ فیظهر مخطط الانتشار adeg‏ نقاط الالتقاء بلونين مختلفین. 
ب. تسمية نقاط الالتقاء على الخطط: 


اذا اردت تسمية نقاط الالتقاء على مخطط الانتشار , اتبع الخطوات نفسها في JU‏ ذاته, 
باستثناء الخطوات التالية: 


1. في الخطوة رقم )1( المثال نفسه , آضف متغير آخر (وصفي) للسنوات من 2005-1998 باسم 


Years 


à 2‏ الخطوة رقم )5( انقل اطتغبر الجدید Years‏ الى اللستطیل ال معنون Label cases by‏ بالاضافة 
الى عملية نقل المتغيرين Subscrip, Box‏ 
3 اضف الى الخطوة رقم )9( ما ih‏ 


قم بتغيير off‏ آمام Case labels‏ الى on‏ فیتم تفعیل Source of Labels‏ اختر الداثرة امام 1 
Variable‏ 


ملاحظة: (اذا اردت ان بظهر à‏ الخطط أرقام الحالات بدلاً من آرقام السنوات , مكنك اختیار 
الداثرة آمام .(Case Number‏ 


4 أكمل الخطوات المعروفة في المثال نفسه , فیظهر مخطط الانتشار Blas‏ اليه أرقام السنوات 
فوق نقاط الالتقاء. 
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2-10 مخطط باریتو :Pareto‏ 


من المعروف ان نسبة کبيرة من تکرارات الشکلات ترجع الى عدد قلیل من الاسباب , ویقدر 
البعض ان نسبة 9680 من تکرارات ابلشکلات تعود الى 9620 من الاسباب تقريباً. 


ان مخطط باریتو هو احدی الطرق الهمة لترتیب آسباب أي مشكلة حسب اهمیتها النسبية , 
ویساعدنا هذا الشکل كثيراً في متابعة القرارات ومراقبة الاداء, حيث بالامکان جمع امعلومات عن حجم 
وأسباب أي مشكلة, وإعادة مخطط شکل باریتو ومقارنة هذا ا مخطط قبل اجراء‌ات التحسین وبعدها 
طلاحظة التطویر الذي حصل. یکون ترتیب الاعمدة تنازلياً حسب تکرار كل فثة أو سبب, أي من العمود 
ذا القيمة الاعلی أو التکرار الاکبر الى العمود أو السبب ذا القيمة الاقل أو التکرار الاصغر, بعد ذلك يتم 
انشاء محور رأسي مقابل المحور الصادي (Y)‏ تحدد عليه النسبة الئوية لتكرار کل سبب نسبة الى المجموع 
الكلي للتكرارات. وق النهاية يتم رسم خط Gly‏ هثل النسب المئوية المتجمعة للاسباب من التکرار الاكبر 
الى التكرار الاصغر. 
مثال (2-10): ظهر تقرير أحد المطابع عن الأخطاء التي ارتكبت خلال شهر سبتمبر 2005 مصنفة حسب 

أسباب هذه الأخطاء , بالشكل التالي: 


الأسباب / المشاكل عدد الاخطاء/العيوب خلال الشهر 

بقع سوداء (A)‏ 98 

حبر زائد (B)‏ 60 

عدم تمييز الألوان (C)‏ 18 

وجود ثنايا (D)‏ 9 

تداخل الطباعة (8) 7 

آلوان خفيفة (F)‏ 5 

أسباب أخرى (©) 3 

ا مجموع 200 
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الطلوب : رسم مخطط باريتو لاجل توضيح اولوية حل ال مشكلات اعلاه. 
1. ادخل البیانات اطوجودة à JUI à‏ متغيرين : الاول باسم Probname‏ للدلالة على الاسباب آو 
ا مشاكل واممتغر الثاني باسم UYU Defectno‏ على ous‏ الاخطاء آو العیوب. 


2. من القائمة الرئيسية Graphs‏ اختر Pareto‏ فيظهر لك صندوق الحوار Pareto charts‏ 


3. انقر الاطار Simple‏ ثم اختر الداثرة الصغيرة آمام Values of Individual Cases‏ 


Pareto Charts 


Stacked 


Data in Chart Are 


Counts or sums for groups of cases 


Sums of separate variables 


(f Values of individual cases 


4. انقر الزر Define‏ فتظهر صندوق الحوار التالي: 
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lil Define Simple Pareto: Values of Individual Cases 


Values: 
| | 4» defectno 


r Category Labels 
© Case number 
(* Variable: 


FY probname |‏ | لعا 


m Template 


[ Use chart specifications from: 


Ív Display cumulative line Titles... | 


5. انقل المتغير Defectno‏ الى داخل ال مستطيل اطعنون Values‏ 


6. اختر Variable‏ تحت العنوان Category labels‏ فیتم تفعیل الستطیل تحت Variable‏ انقل المتغير 
Probname‏ الى داخل الستطیل. 


7. اضغط Ok‏ فیظهر الخطط حسب الشکل ال مطلوب: 
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Graph 


100% 


80% 


60% 
o 
£ 9 
o ¬ 
o 
100 o 
2 ® 
w 3 
E-] > 
40% 
20% 
0% 


probname 


لاحظ انه بحل مشكلتي البقع السوداء (A)‏ والحبر الزائد (B)‏ فاننا نکون قد Lind‏ بحل تقريباً 
0 من اسباب ابلشکلات. لقد تم ترتیب الاسباب حسب اهمیتها النسبية أي من الرقم الاکبر الى الرقم 
الاکبر مما یسهل عملية المقارنة وتحري الاسباب. 


وهناك خیار آخر هکن استخدامه في dl»‏ طلب أن یکون ابلخطط على هيئة Stacked‏ وذلك عندما یحتاج 
الباحث إلى ادخال متغير ثالث يورد تفصیلات عن متغير اللتعلق بالأسباب أو الشکلات. 
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مثال (3-10): ظهر تقریر المطبعة الوارد ذکرها في JELI‏ السابق وعن نفس الفترة بشکل AST‏ تفصيلاً » 
حيث تم إضافة متغیر الجنس لتوضیح عدد الأخطاء ال مرتكبة من الذکور « وتلك المرتكبة من SLY!‏ كما 
يلي » علماً بأن الرمز (D)‏ يعني SUI‏ والرمز )2( يعني الأنثی > ولأجل تسهیل الفکرة فقد تم احتساب 


الأسباب (A)‏ إلى (D)‏ فقط: 
الأسباب /الشاکل 
A‏ 
A‏ 
B‏ 


B 


المطلوب: رسم مخطط باریتو آخذاً بالاعتبار تفصیلات متغير الجنس. 


الحل: 


عدد الأخطاء خلال الشهر 
50 
48 
35 
25 


10 


الجنس 


1- ادخل البیانات اطوجودة à JU à‏ ثلاث متغيرات : الاول باسم Probname‏ للدلالة على 
الاسباب أو المشاكل والمتغير الثاني باسم Defectno‏ للدلالة على عدد الاخطاء أو العیوب « 


CSW والتغبر‎ 


باسم Sex‏ کمتغر للجنس. 


2- من القانئمة الرئيسية Graphs‏ اختر Pareto‏ فیظهر لك صندوق الحوار Pareto Charts‏ 


Counts or Sums for groups of cases ثم اختر الدائرة الصغيرة آمام‎ Stacked انقر الاطار‎ -3 
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4- انقر الزر Define‏ فتظهر صندوق الحوار التعلق با ملوضوع. 


W Define Stacked Pareto: Counts or Sums for Groups of Cases 
Bars Represent 


C Counts 
(* Sums of variable: 


4» defectno 


Category Axis: 


(Al probname 


Define Stacks by: 
[«] ۴ 


Template 
۲ Use chart specifications from: 


File. 
iv Display cumulative line Titles... Options... | 


5- انقل Defectno ssl‏ الى داخل ال مستطيل ال معنون Sums of Variable‏ 


6- انقل المتغير Probname‏ الى داخل الستطیل Category Axis‏ ومتغير Sex‏ داخل اطستطیل 
Define Stacks by‏ 


7- اضغط Ok‏ فیظهر مخطط gt yb‏ بالشکل التالي: 
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200 


1013313 


100 


SEX 
9 Cumulative 
= 
m ۳2 Female 
LL 
e 0 L] Male 


PROBNAME 


هذا الشکل قد یفضله بعض الباحثین أو المديرين التخصصین وذلك لأنه يعطي تفصیلات أكثر تفید 
متخذي القرار وتساعدهم على حل مشکلاتهم حسب آهمیتها النسبية ووفقاً لأولوياتها. 
3-10 خراثط الرقابة :Control Charts‏ 

يتم بناء خرائط الرقابة للتعبیر عن الاختلافات في الانتاج بصورة رقمية وبیانات كمية. وتستخدم 
خرائط الرقابة طراقبة آداء العملیات أو النشاطات حيث يتم رسمها باضافة ثلاث خطوط افقية: الأول هثل 
الخط الوسط Central Line‏ أو الوسط الحسابي للظاهرق والثاني بمثل الحد الأعلى للرقابة Upper Control‏ 
Limit (UCL)‏ والذي يستخرج بصورة رياضية عن طريق إضافة ثلاث انحرافات معيارية الى الوسط 
الحسابي للمجتمع 36 + UCL =H‏ والثالث هثل sod!‏ الادنى للرقابة Lower Control Limit (LCL)‏ والذي 
يستخرج بصورة معادلة رياضية عن طريق طرح ثلاث انحرافات معيارية من الوسط الحسابي للمجتمع 
LCL =L - 30‏ 
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وبعد وضع حدود الرقابة فانه هکننا اختيار مجموعات فردية واستخراج المدى والوسط الحسايي 
والانحراف العياري, فإذا وقع اللدی أو الوسط الحسايي أو الانحراف املعياري خارج حدود الرقابة فان ذلك 
يعني ان العملية خارج حدود السيطرة. LÍ‏ اذا وقع المدى أو الوسط الحسابي أو الانحراف العياري داخل 
حدود السيطرق. وهذا هو الوضع المفروض أن يكون» فمعنی ذلك ان العملية مسيطر علیها وتسير وفقاً لما 
هو مخطط. 
وبشکل عام فإن التصنیف الاساسي لانواع خرائط الرقابة یعتمد على آساسین هامين )7 835« 
2006(. 
J‏ التغبرات :Variables‏ المتغير هو صفة duse‏ تتعلق بظاهرة معينة وهکن قیاسه والتعبير dis‏ 
بصورة dyed)‏ حيث من المکن أن تتغير قيمته وبالتالي سمي بالتغیر. كما أنه هكن 
وصف التغبرات کالطول والوزن وأيام التأخير وكمية الانتاج وسمك الانابیب وغبرها من 
خلال استخدام الوسط الحسابي والاختلافات والانحرافات. 


Control ويمكن مراقبة الجودة للمتغبرات من خلال استخدام خرائط الرقابة على التغرات‎ 
. S Chart, x Chart, R Chart, (is Charts for Variables 


ب. الخصاتص Attributes‏ الخصائص في المجال هي تلك الصفات اطتعلقة بالجودة والتي oSe‏ 
وصفها على آنها موجودة / غير موجودة في المنتج, وتستخدم خرائط الرقابة Ass‏ 
الخصاتص Control Charts for Attributes‏ في حالة تصنیف الوحدات المنتجة الى مطابقة / 
غير مطابقة, صالحة/ تالفة. ومن اهم الخرائط الستخدمة في مجال خرائط الرقابة As‏ 
الخصائص chart, np chart, p chart‏ . 


às‏ الجزء الاخير من هذا الفصل سيتم استعراض خرائط الرقابة X chart, R chart, S chart‏ والتى 
تعتبر الاکثر استخداماً وانتشاراً لدی الباحثین والشرکات. 
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1-3-0 خريطة الرقابة على ال متوسطات واطدی and Range charts X‏ 


يتم استعمال خريطة الرقابة على المتوسطات chart X‏ والمدى R‏ وذلك لاحكام السيطرة على 


قيم متوسطات ومدى المتغير الخاضع للدراسة من خلال التأكد من أن متوسطات ومدى العينات المختارة 


ولبناء خريطة Range, chart X‏ فإن علينا ايجاد الوسط الحسابي وا مدى للبيانات المستخرجة 


من العينات» ثم ايجاد الحد الاعلى والحد الادنى للوحدات العابة المسموح بها, ووضع ذلك على الرسم 
البياني. 


ویتم تحدید خطوط الرقابة 3 الخرائط كما ih‏ 
1. الخط الوسط Central Line‏ وهثل الوسط الحسابي للعينة (X-bar)‏ والذي يتم حسابه على أساس 
مجموع القيم على عددها. 


2 الحد الاعلي للرقابة digg Upper Control Limit (UCL)‏ الحد -aY‏ ا مسموح به للوحدات 
Asl‏ 
وهناك جداول جاهزة ومعدة lavas‏ لهذا الغرض تستخدم à‏ استخراج حدود الرقابة وذلك 
باتباع العادلة التالیة: 


UCL —-x- AR 


X‏ = الوسط الحسابي لتوسطات العینات 


dad = A,‏ ثابتة (تستخرج من الجداول الاحصائية في كتب الاحصاء) 


R‏ = الوسط الحسابي للمدی. 
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3. الحد الادنى للرقابة Lower Control Limit (LCL)‏ والذي هثل الحد Go!‏ ال مسموح به للانحرافات, 
ويمكن اتباع العادلة التالية لایجاده بالاستعانة بجدول العوامل الثابته لبناء خرائط الرقابة. 


UCL =x-AR 


مثال (4-10): شركة تقوم بانتاج حلقات منع تسرب الزیت Oil Seals‏ وقد تم سحب )16( عينة تتألف کل 
منها من )3( حلقات. البیانات التالية تمثل قیاسات القطر الداخلي للحلقة (ملم): 


X3 X2 X1 Subgroup 
514. 512. 510. 1 
497. 499. 498. 2 
515. 510. 499. 3 
495. 517. 518. 4 
501. 497. 496. 5 
510. 517. 506. 6 
508. 493. 490. 7 
510. 509. 508. 8 
499. 502. 511. 9 
514. 497. 492. 10 
499. 496. 496. 11 
514. 514. 511. 12 
497. 499. 516. 13 
503. 504. 502. 14 
508. 506. 504. 15 
520. 516. 510. 16 
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امطلوب: استخراج الحدین الاعلی والادنى لضبط الرقابة ورسم خريطة chart X‏ وخريطة R chart‏ 
الحل: 


1 آدخل البیانات الوجودة في JELI‏ في ثلاث متغيرات XLX2,X3‏ بالاضافة الى متغير رابع باسم 
Days‏ لیعبر عن الايام 


2 من القائمة الرئيسية Graphs‏ اختر Control‏ فیظهر صندوق الحوار Control Charts‏ 


Control Charts 


Cancel | 
Help | 


Data Organization 
C Cases are units 


(* Cases are subgroups 


Data Organization تحت العنوان‎ Cases are subgroups اختر‎ e X-Bar, R, s انقر الاطار‎ 3 


4. انقر الزر „Define‏ فیظهر لك صندوق الحوار التالي: 
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Ell X-Bar, R, s: Cases Are Subgroups 


Samples: 


OK 


Boss 
Ey 
Bess | 
Iss] 
Help | 
pe 
Tes] 
pec 


Paste 
Reset 


Subgroups Labeled by: Cancel 
D 


Charts 
(@ x-Bar and range 
C xX-Bar and standard deviation 


Template Titles... 


[ Apply chart template from: T ES 


_Fie.. | Statistics... 


پلاحظ وجود ثلاث آزرار 3 الشاشة: 
" العناوین Titles‏ والتعلقة بالعناوین الرئيسية dis Slo‏ للرسم. 


* الخبارات Options‏ والتي تعطینا امکانية اختیار حساب الحدین الاعلی Golo‏ على "mE‏ 
انحراف معياري واحد أو اثنین أو ثلاثة أو رها JS]‏ 


" الاحصاءات Se Cus Statistics‏ حساب الحدین الاعلی Gola‏ للمواصفات ال مطلوب 
توفرهاء LS‏ هکن حساب مؤشرات قدرة العملية Process Capability‏ ومن آهمها cpu, cp,‏ 
cpk‏ وغيرها. ونظراً لأهمية موضوع قدرة العملية فسوف يتم تخصیص الجزء التالي من 
هذا الفصل لدراسته. 


5. انقل المتغيرات الثلاثة 1× x3, X2,‏ الى داخل ال مستطيل اطعنون Samples‏ 
6 انقل المتغير Days‏ الى داخل المستطيل الصغير ال معنون Subgroups labeled by‏ 
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7 اختر الدائرة الصغيرة امام X-Bar and Range‏ تحت العنوان Charts‏ 


8. اضغط Ok‏ فتظهر في اللخرجات خريطتي الرقابة: الاولی للمتوسطات الحسابية والثانية للمدی. 


Control Chart: X1 


0.520 
— X1 
= — - UCL = 51524 
۱ Average =. 
50546 
0.515 — = -LCL = 49567 


0.510 


Mean 


0.505 


0.500 


0.495 
1 2 3 4 5 6 7 B 9 10 11 12 13 14 15 6 


Sigma level: 3 


پلاحظ من الخريطة الاولی ان خط الوسط أو امتوسط الحسايي قد بلغ 50546. وان الحد الاعلی 
للرقابة UCL=.51524‏ والحد LCC = .49567 LBU Gol‏ وقد كانت كافة الحلقات النتجة ضمن الحدین 
الاعلی والادنى فيما عدا الوحدة الاخبرق. 
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Control Chart: X1 


—— 1 

— — -UCL = 02462 
Average =. 
00956 

= = -LCL = .00000 


Range 


1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 


Sigma level: 3 


Ul‏ بالنسبة الى خريطة الرقابة على المدى أعلاه > فحيث ان الحد الادنى للرقابة كان سالباً فقد 
ظهر في الخريطة ان الحد GNI‏ للرقابة صفراً. 

وفي حالة اكتشاف وجود بعض القراءات خارج الحدين الاعلى أو الادنى فإن على الادارة ان 
تتحرى الامر وتقوم بالبحث عن الاختلافات واكتشاف اسبابها والتي قد تكون راجعة الى عيوب في ا مادة 
الخام أو عدم اجراء الصيانة CONSU‏ أو اخطاء في عملية المعايرة أو غير ذلك من الاسباب وذلك تمهيداً 
لاتخاذ الاجراءات التصحيحية الناسبة. 
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Process Capability قدرة العملية‎ .2-3-10 


يضع المهندسون ومصمموا العملیات في آغلب الأحيان Ule logue‏ وحدوداً قصوی للمواصفات 
ا مفروض توفرها في مخرجات العملية. وعندما یکون هناك اختلافات في مخرجات هذه العملية, فان من 
الضروري معرفة طبيعة هذه الاختلافات والتي هكن تقسیمها الى نوعين أساسيين: 
J‏ اختلافات Common Variations dole‏ اختلافات تکون موجودة في العملية بطبیعتها ولا هکن 
تجنبها , إذا ان وجودها متلازماً مع وجود العملية نفسها. s‏ ظل وجود مثل هذا النوع من 
الاختلافات فإن العملية إجمالاً تکون لا تزال تحت السيطرة In Control‏ 
TE‏ اختلافات خاصة أو يممكن عزوها الى أسباب معينة :Assignable Variations‏ وهذا النوع من 
الاختلافات لا یکون Borge‏ أو متلازماً مع العملية نفسها, وبالتالي هكن ارجاعها أو Lasje‏ الى 
آسباب محددة. تکون هذه الاختلافات غير منتظمة وغير ثابتة ولا هکن توقع حدوثها , وبالتالي 
فانها تؤدي الى أن تکون العملية خارجة عن السيطرة Out of Control‏ 
إن دراسة قدرة العملية تعتمد على متابعة مدی ثبات العملية وازالة أية معیقات تحول دون 
ثباتها وبالتالي فان قدرة العملية تتعلق بدراسة ومتابعة الاختلافات العامة في المخرجات بعد إزالة كل ما 
يتعلق بالاختلافات الخاصة. 

من eal‏ مؤشرات التعلقة بقدرة العملية المؤشر ,© والذي هکن استخراجه من خلال قسمة 
مدی أو عرض الانتشار المسموح به مواصفات العملية (الفرق بين الحد الأعلى والحد الأدنى للمواصفات) 
مقسوماً على المدى أو الانتشار المطلوب للعملية )6 انحرافات معیاریة). 


_ USL - LSL 


C 
? 60 
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وبشكل عام فإن هناك ثلاثة حالات في هذا المجال: 


1. الحالة الاولى: مؤشر قدرة العملية أكبر من واحد صحيح1<,© : 


í 


تتمتع العملية à‏ هذه الحالة بقدرة عالية A highly capable process‏ وهذه الحالة تکون مرغوبة جد 
لان المخرجات تكون دانماً ضمن الواصفات. 


LSL USL 


2. الحالة الثانیة: موّشر قدرة العملية يساوي واحد صحیح 1 -,© 


بالكاد تتمتع العملية بالقدرة اممعقولة A barely capable process‏ فال مخرجات إجمالاً لا يوجد بها 


LSL USL 
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3. الحالة الثالثة: مؤشر قدرة العملية آقل من واحد صحیح 1 > ,© 

هذه الحالة غير مرغوبة وذلك لان قیاسات مخرجات العملية أعرض أو آوسع من الواصفات 
الوضوعة, وبالتالي فالخرجات فيها اختلافات كثيرة, وبعض القیاسات أو البیانات تقع خارج 
الواصفات. 


LSL USL 


مثال: (5-10): بالرجوع الى JULI‏ رقم (4-10), Collab)‏ حساب قدرة العملية Process Capability‏ 
الحل: 

1. اتبع الخطوات (7-1) التي قمت باتباعها في SEL‏ السابق. 

2. انقر الزر Statistics‏ فیظهر لك صندوق الحوار التالي: 
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X-Bar, R, 5: Statistics 


~ Specification Limits — — — r Capability Sigma 
Upper. [529 (* Estimate using R-bar | 


C Estimate using 5-bar 
Lower: [480 


( Using within subgroup variation 


| Target: | 


| — | Î Actual % outside specification limits 


m Process Capability Indices - Process Performance Indices 


M CP | GpM از‎ ۲ Zupper 
۲ Cpu ۳ Zupper ۲ Ppl ۳ ۵۱ 
| امنا‎ ۳ ۲ [ ۱ [ Zmin 
۳ TF Z-min ۳" ۸ [ Zman 
۳ ۸ | Zmar [ PR ۳ Zout 
[ CR | Zout ۳ Pol 


1 اطبع الرقم (520.) داخل اطستطیل آمام Upper‏ تحت حدود اطواصفات Specification Limits‏ 
2 اطبع الرقم )490.( داخل الستطیل آمام Lower‏ تحت حدود اطواصفات „Specification Limits‏ 
3. اضغط Continue‏ , فتعود الى الصندوق الرئیس. 


4 انقر الزر „Options‏ فیظهر صندوق الحوار x JUJI‏ 


366 


X-Bar, R, s: Options 


Number of Sigmas: 8 


Minimum subgroup sample size: 2 | Cancel | 


[ Display subgroups defined by missing values Help | 


5. قم بتغییر عدد الانحرافات المعيارية المطلوب الحساب على آساسها الى 6 انحرافات معيارية. 
6. اضغط Continue‏ , فتعود الى الصندوق الرئیس. 
7. اضغط Ok‏ فنظهر الخرجات التالبة: 


Control Chart: X1 


0.53 
x1 
— — -UCL = 52535 
. _USpec=. 
52000 
0.52 Average =. 
50540 
LSpec-. 
49000 
= — -LOL = 48544 
0.51 
s 
w 
= 
0.50 
0.49 


1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 


Sigma level: 6 
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Control Chart: X1 


0.05 
— X1 
سه سه‎ -UCL = .04045 
Average =. 
00975 
Tut = = ~= LCL = .00000 
0.03 
vo 
D 
ع‎ 
5 
a 
0.02 
0.01 
0.00 


1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 


Sigma level: 5 


Process Statistics 


Capability Indices Cpa .868 


The normal distribution is assumed. LSL = .490 
and USL = .520. 


a. The estimated capability sigma is based 
on the mean of the sample group ranges. 


من الخرجات آعلاه يتبين UJ‏ أن 868.-م0 أي آنها آقل من واحد صحیح وبالتالي فان العملیة لا 
"I‏ بالقدرة by‏ | بة. 
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3-3-0 خريطة الرقابة على امتوسطات والانحرافات ال معيارية 
and Standard Deviation Chart X‏ 

يمكن بناء خرائط الرقابة على اساس التوسطات الحسابية أو على اساس الانحرافات المعيارية . 
dy‏ هذه الحالة يتم مقارنة الانحرافات المعيارية الفعلية مع الحد الاعلی والحد الادنى للانحرافات 
العیاریة. 
Jo‏ (6-10):تم اخذ عینات من متلقي خدمات احدی المؤسسات الحکومية في أوقات مختلفة: الساعة 
الثامنة صباحاً , والساعة العاشرة صباحاً والساعة الثانية عشرة dig‏ والساعة LEW!‏ بعد الظهر وذلك 
خلال أيام الاسبوعین الاولین من شهر مايو 2006 


وقد كانت نتائج العینات المختارة والتعلقة باتجاهات متلقي الخدمة كما يلي: (الحد الاقصی- 


للعلامة 5): 

Sampl4 Sampl3 Sampl2 Sampll Day 
3.2 4.1 2.2 3.5 1 
3.5 4.2 2.3 3.2 2 
3.6 4.3 2.1 4.1 3 
3.8 4.8 3.3 4.5 4 
3.7 4.5 3.4 4.0 5 
3.7 4.6 3.3 2.1 6 
4.1 4.2 3.2 4.2 7 
4.2 4.2 3.5 2.5 8 
3.5 3.3 3.9 2.6 9 
2.4 3.4 4.1 4.2 10 
2.5 3.5 3.1 4.5 11 
2.8 4.1 3.2 4.7 12 
2.3 3.5 3.5 3.9 13 
2.1 2.3 3.3 3.9 14 


الطلوب: - حساب الوسط الحسابي العام المتعلق بالعلومات اعلاه. 


X-bar and S chart eo 7‏ بعد تحدید حدود الضبط العلیا والدنیا 
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1. ادخل البیانات الوجودة ف JELI‏ $ خمسة متتغيات: Sampl4, Sampl3, Sampl2, Sampll‏ 
پالاضافة الى متغير خامس باسم Daysampl‏ 


2 اتبع الخطوات )4-2( كما ورد في الثال )4-10( 

3. انقل التغبر الاربعة الى داخل الستطیل العنون Samples‏ 

4. انقل التغیرات Daysampl‏ الى داخل الستطیل المعنون Subgroups Labeled by‏ 
5. اختر الداثرة الصغبرة امام X-Bar and Standard Deviation‏ تحت العنوان Charts‏ 


> اضخط Ok‏ فتظهر في المخرجات خريطتي الرقابة على التوسطات الحسابية وکذلك على 
الانحرافات المعيارية. 


Control Chart: sampl1 


sampl1 
= — - UCL = 3 


Average = 
3.512 


—— -LCL=2.272 


Mean 


Sigma level: 3 
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Control Chart: 1 


sampli 

— — - UCL = 1.726 
Average =. 
762 

— — -LCL = .000 


Standard Deviation 


Sigma level: 3 


من النتائج السابقة guy‏ لنا ان خط الوسط في خريطة الرقابة على التوسطات الحسابية 3.512 
والحد AYI‏ للرقابة والحد الادنی للرقابة LS‏ 4.753 » 2.272 على التوالي وقد كانت كافة نتائج الاستبیان 
ضمن الحدود اطقررة. 


اما بالنسبة للخارطة الثانية والتعلقة بالرقابة على الانحرافات المعيارية فقد كان التوسط 
الحسابي 762. , بینما كان الحد AYI‏ للرقابة 1.726 والحد الادنى للرقابة 000. حبث انه كان اقل من 
صفر. 
نلاحظ في هذا المجال ان الانحرافات المعيارية كانت جمیعها ضمن الحدود العلیا والدنیا. 
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4-3-0 خريطة نسبة الوحدات التالفة chart‏ م 

تستخدم خريطة نسبة الوحدات التالفة أو غير المطابقة للمواصفات chart‏ م في iles‏ الرقابة 
على نسبة الوحدات التالفة التي تنتج عن عملیات النظمة. والتوزیع الاحتمالي للبیانات هنا هو التوزیع 
GLI‏ الحدین أي صالح / غير صالح, مطابق/ غير مطابق, مقبول / مرفوض, No / Yes, no go/ go‏ . 

في أي مجتمع أو عينة لا بد وآن تکون هناك نسبة من المنتجات التالفة ISLS,‏ قلنا بأن نسبة 
الوحدات التالفة في العينة كانت (p)‏ فإن ذلك يعني ان نسبة الوحدات الجيدة = (م-1) ومعنی آخر , اذا 
كانت نسبة الرسوب في الصف التاسع في امدرسة %15 فان معنی ذلك أن نسبة النجاح = 9685 )%15-1( 

ولبناء خريطة نسبة الوحدات التالفة يتم استخراج التوسط الحسابي sl‏ من خلال المعادلة 
التالية : 


Cus 


P‏ = التوسط الحسابي للوحدات التالفة. 
م<= مجموع الوحدات التالفة. 
ous = K‏ افراد العینات جمیعها. 
وبعد ذلك مكننا ايجاد LCL, UCL‏ من خلال المعادلتين: 
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UCL = p.a PEP) 
n 


LCC = 2-3۱ pQ- p) 
n 
الواحدة‎ dust! 31,3] عدد‎ =n حيث‎ 


مثال )7-10( : بهدف استخدام الاسالیب الاحصائية العمل قرر باحث ان یقوم باختیار عينة كل یوم Babs‏ 
ستة عشر lage‏ وقد كان برنامج العینات GU‏ الشركة ينص على أن یکون حجم العينة اليومية 100 رول 
Cur ds‏ كان حجم WY!‏ البومي 2000 رول. البیانات التالية تبين ode‏ التالف في كل due‏ من العینات 


ا مختارة. 
رقم العينة حجم العينة عدد التالف نسبة التالف 
1 100 9 09. 
2 100 10 10. 
3 100 10 10. 
4 100 13 13 
Al 11 100 5‏ 
6 100 10 10 
7 100 10 10 
8 100 23 23 
9 100 9 09. 
10 100 8 08. 
11 100 10 10. 
12 100 16 16. 
Al 11 100 13‏ 
14 100 10 10 
15 100 13 13 
16 100 12 12 
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المطلوب : رسم خريطة نسبة الوحدات التالفة واستخراج حدي الرقابة الاعلی والادی. 
الحل: 
1. آدخل البیانات السابقة في متغيرين : الاول باسم Sampleno‏ لیعبر عن رقم العينة, والثاني باسم 
Defects‏ لیعبر عن عدد التالف. 
2. من القائمة الرئيسية Graphs‏ اختر Control‏ , فتظهر الصندوق Control Charts‏ 


.Data Organization تحت العنوان‎ Cases are subgroups ثم اختر‎ p np انقر الاطار‎ .3 


4. انقر الزر Define‏ فيظهر لك صندوق الحوار التالي: 


ll p, np: Cases Are Subgroups 


Number Nonconforming: 


D] | @ defects 


Subgroups Labeled by: 


_ok | 

Cd 75 
m Sample Size Reset | 
(* Constant: NE Cancel | 
C Variable: | 

ج تر 

r Chart 1 
f p (Proportion nonconforming) 
(` np (Number of nonconforming) 


r Template 


[ Apply chart template from: Titles... | 
File | Options... | 


5. انقل Defects xxl!‏ الى داخل ال مستطيل اطعنون Number Nonconforming‏ 
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انقل المتغير Sampleno‏ الى داخل المستطيل العنون Subgroups Labeled by‏ 
ادخل الرقم 100 3 اطربع مقابل Constant‏ للدلالة على حجم العينة. 
آشر على الداثرة الصغيرة P(Proportion Nonconforming)‏ 


اضغط Ok‏ فتظهر خريطة الرقابة LS‏ يلي: 


Control Chart: defects 


0.25 
defects 
= = -UCL = 21 
Center = .12 
0.20 = = -LCL = 02 


e 
=a 
anr 


Proportion Nonconforming 
o 
e 


0.05 


0.00 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 


Sigma level: 3 
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يلاحظ ان المتوسط الحسابي يساوي 12. بینما كان الحد الاقصی للرقابة 2. والحد God)‏ 02. اما فیما 
یتعلق بسير العملية الانتاجية فقد كان عدد à BLY‏ كافة العينات ا مأخوذة ضمن الحدود العليا 
والقصوى فيما عدا نتائج العينة رقم )8( Cus‏ كانت خارج حدود الرقابة. 


np chart الوحدات التالفة‎ 3ae خريطة‎ 5-3-0 


تستخدم هذه الخريطة في عملية الرقابة على عدد الوحدات التالفة أو غير ا مطابقة التي تنتج 
عن عمليات المنظمة. والتوزيع الاحتمالي للبيانات هنا هو نفس التوزيع ثنائي الحدين الذي تناولناه في 
الجزء السابق المتعلق برسم خريطة نسبة الوحدات التالفة p chart‏ 


ويتم استخدام المعادلات التالية في هذه الخريطة: 
p)‏ -1)م UCL =n p+ 34n‏ 


LCC =n p-3yn p - p) 


من هذه العادلة نلاحظ ان الفرق بين خريطة نسبة الوحدات التالفة p chart‏ وخريطة ous‏ 
الوحدات التالفة np chart‏ هو à‏ ان الاولى يكون ناتجها على شكل نسبة مئوية بينما يكون ناتج الثانية 
على شکل اعداد. 


مثال (8-10): ارجع الى JEL‏ رقم (7-10). المطلوب رسم خريطة عدد الوحدات التالفة او غير الطابقة 
واستخراج حدى الرقابة الاعلی والادنی. 


الحل: 
1 اتبع الخطوات من )6-1( كما ورد في JEL!‏ )7-10( 
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2. اشر على الدائرة الصغيرة امام np (Number of Nonconforming)‏ 


3. اضغط Ok‏ فتظهر خريطة الرقابة ال مطلوبة. 


Control Chart: defects 


defects 

= س‎ -UCL=21.16 
Center = 11.56 
= = -LCL =1.97 


Number Nonconforming 


1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 


Sigma level: 3 


پلاحظ ان المتوسط الحسابي كان 11.56 , بینما بلغ الحد الاقصی- للرقابة 21.16 , اما الحد الادنی 
للرقابة فقد بلغ 1.97, وقد كانت كافة عملیات الانتاج ضمن حدود الرقابة , الا نتائج العينة رقم )8( 
والتي كانت أعلى من حدود الرقابة العلیا. 


377 


وبناء عليه وبعد تحدید الحالات غير الطابقة تقوم الادارة بتحلیل اسبابها واتخاذ الاجراءات 
التصحيحية الضرورية لتصویب الاوضاع وتصحیح امسار. 
6-3-10. خريطة ous‏ العیوب 3 الجموعة الفرعية c chart.‏ 

تهدف هذه الخريطة الى الرقابة على عدد مرات ظهور الحالات الرفوضة في الجموعة الفرعبة 
الواحدق, حيث يمكن أن یوجد JST‏ من عيب في كل مجموعة منها, مثل عدد الفقاعات في مجموعات من 
مساحات الدهان أو عدد الأخطاء في مجموعات من املعاملات تتکون كل معاملة منها عدد معين من 
الصفحات. وتستخدم هذه الخريطة بکثرة à‏ العملیات اطستمرة کانتاج رولات الورق وکابلات الکهرباء 
والقماش . وبناء علية فالتوزيع الاحتمالي لهذا النوع من العينات هو توزيع بواسون Poisson‏ « حيث يهيم 
هذا التوزيع بعدد حالات الفشل في الجموعة الفرعية فالهدف هو الرقابة على عدد العيوب دون أن 
يكون بالامكان عد عدم وجود العيوب فمثلا يمكننا ان نعد عدد العيوب في قطعة سجاد 16 متر مربع 
ولكننا لا نتمکن من عد عدم وجود العيوب في قطعة السجاد. 

وتستخدم المعادلة التالية في إيجاد المتوسط الحسابي أو خط الوسط: 


حيث = © متوسط ous‏ العيوب في المجموعة الفرعية الواحدة. 
ous = c‏ العيوب في المجموعة الفرعية الواحدة. 
=k‏ عدد آفراد أو حالات المجموعة الفرعية الواحدة. 


أما بالنسبة الى الحد الأعلى للرقابة والحد الأدنى للرقابة, فيمكن استخراجها من خلال المعادلتين 


UCL =€ + 3/6 
تن‎ 
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مثال )9-10 (: تم آخذ عینات من صفحات معاملات أحد الراکز التابعة لداثرة الجمارك» حيث تم آخذ 
هذه العینات بواقع عشرة معاملات يومياً خلال أول عشرین يوماً من شهر 
سبتمبر 2006, وقد تلخصت الأخطاء الطباعية والتي م تتسبب في رفض العاملة 


AD] a] &]w] w]e‏ إل“ | مت | صد 


10 


الطلوب : رسم خريطة متوسط عدد العیوب à‏ الجموعة الفرعية باستخدام chart‏ . 


اليوم أو رقم 
العبنة 


عدد الاخطاء في الجموعة الفرعية 
(عشرة معاملات) 


© | مه | ۵ | مه | \O‏ 
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3. آدخل العلومات في المثال اللذکور في متغيرين الأول باسم Days‏ أي الأيام أو آرقام العینات والثاني 
باسم Defperunit‏ ليمثل عدد الأخطاء في الوحدة الواحدة (عشرة معاملات). 
4. اختر القائمة الرئيسية Graphs‏ ثم ,Control‏ فیفتح لك صندوق الحوار -Control Charts‏ 


.Data Organization تحت العنوان‎ Cases are Units e c u انقر الاطار‎ .5 


6. انقر الزر Define‏ , فیظهر لك صندوق الحوار التالي: 


W c, :نا‎ Are Units 


Characteristic: 
[ db defperunit 


Subgroups Defined by: 


L«] rete 
~ Chart 
C u (Nonconformities per unit] 


(* c [Number of nonconformities) 


~ Template 


۲ Apply chart template from: Titles... | 
File | Options.. | 


7. انقل التغبر Defperunit‏ الى داخل الستطیل اطعنون Characteristic‏ لیتضمن المتغير التعلق 


بعدد الوحدات التالفة No. of Nonconformities‏ فى کل وحدة. 


8. انقل التغیر Days‏ الى ا مستطيل المعنون .Subgroups Defined by‏ 
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9. اضغط Ok‏ فتظهر لك خريطة الرقابة التالبة: 


Control Chart: defperunit 


= defperunit 

= = -UCL = 2124 
—— Center = 11.20 
= = [CL 2 86 


Nonconformities 


1 2 3 4 5 6 7 8 9 1011 12 13 14 1516 17 18 19 20 


Sigma level: 3 


من الخرجات آعلاه , يتبين لنا أن خط الوسط يساوي 11.20 ths‏ طباعي في اللجموعة الفرعية 
الواحدة, آما الحد الأعلى للرقابة فيساوي 21.24 والحد الادنى للرقابة 1.16, وقد كانت كافة الأخطاء 
الطباعية ضمن الحدين الأعلى والأدنى للرقابة. 
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أسئلة وتمارین 
الفصل العاشر 


1- البیانات التالية تمثل إصابات العمل في احدی Gall‏ الصغيرة حسب آسبابها خلال الأعوام 2006-2000 


السبب 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 
وقوع الأشخاص 160 155 148 140 135 130 120 
سقوط آشیاء 145 142 138 131 125 117 110 
آلات ومعدات | 60 55 54 49 47 44 40 


اندلاع حریق | 15 |12 |11 }9 8 5 4 
حوادث سيارة | 12 |12 | 11 |9 7 6 
آسباب آخری |7 6 6 6 4 3 3 


المطلوب ew)‏ مخطط باريتو لساعدة المسؤولين في الأخذ بعين الاعتبار آولویات حل الشکلات. 
ملاحظة : يمكن رسم مخطط باريتو بوضع الأسباب الستة كمتغيرات c‏ ثم 

إدخال البيانات التعلقة بالسنوات السبع تحت كل متغير. ينصح باختيار 

Sums of Separate Variables‏ تحت Data in Chart Are‏ وكذلك 

نقل المتغيرات الستة إلى داخل الستطیل ال معنون Variables‏ وذلك 


.Variables Define Simple Pareto: Sums of Separate فى صندوق الحوار‎ 
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2- شركة اسمنت كانت تقوم بسحب 3 عينات من الأكياس يومياً وعلی مدی 21 Logs‏ البیانات التالية 
تمثل آوزان هذه الأكياس: 


X3 X2 X1 Subgroup 
50.1 51.3 50.6 1 
50.2 51.2 50.3 2 
50.8 51.0 50.3 3 
51.0 50.3 50.2 4 
49.9 50.0 50.8 5 
49.7 49.6 50.8 6 
50.0 49.9 49.9 7 
51.1 49.8 49.8 8 
49.6 50.2 49.3 9 
50.5 50.4 50.3 10 
50.1 51.1 51.0 11 
50.8 51.1 51.6 12 
50.4 50.9 50.2 13 
50.5 50.4 50.6 14 
51.4 50.4 50.6 15 
49.7 49.8 49.6 16 
49.6 49.5 49.5 17 
50.0 51.0 50.0 18 
50.7 50.8 50.4 19 
49.2 50.4 51.0 20 
50.1 50.1 50.4 21 


امطلوب: استخراج الحدین الاعلی والادی لضبط الرقابة ورسم خريطة chartX‏ وخريطة Rchart‏ 
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دراسة حالات تطبيقية 
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الحالة رقم )1( 


eb‏ باحث بإجراء دراسة ميدانية Gags‏ التعرف على أثر التدريب وفرص الترقية وتقییم الأداء وأسلوب 
الاشراف على السلوك الابداعي. ولتحقیق هدف الدراسة تم تصمیم استبانة وتوزیعها على due‏ مکونة من 
0 فردا تشکل ما نسبته 9625 من مجموع عدد آفراد الجتمع. البیانات التالية تمثل إجابات آفراد العينة 
Ws‏ لجموعتین منهم: الجموعة الأولى تتکون من موظفين مستوی ذکاءهم آقل من التوسط العام 
للذکاء )1( « والمجموعة الثانية تتکون من موظفین مستوی ذکائهم أعلى من التوسط العام )2( » مع العلم 
ob‏ أداة القیاس كانت قد استخدمت مقیاس لیکرت ذو الخمس نقاط: 


2 | 2 | 5 | 5 | 3 
4 | 4 2| 4 5 | 5 | 1 | 
2 4 2 | 1 |] 5| 5 | 1 1 
12.5 1 | 5 | 3 | 1 | 2 | 
4 | 5 1| 3 | 3 | 1| 2 | 
3 | 2 23Î 1| 5 | 4 | 3 | 2 | 
4 | 2 2 3 | 4 | 5 | 31 
5 | 2 2 | 5 | 5 | 5 | 3 | 
3 | 1 2 | 4| 5 | 5 | 3 | 
5 | 2 2 | 3 | 4 | 3 | 3 | 
3 4 2 | 3 | 4 | 3 | 3 | 
4 | 3 2 | 4| 4| 3 | 3 | 
4 | 4 25 | 5 | 5 | 3 | 
5 | 4 2 4 | 4| 3 | 3 | 
1| 2 1 | 2 | 3 | 3 | | 
5 | 5 22 4 | 4| 3 | 4 | 
4055 1 | 5 | 4| 1 | 4 1 
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2 5 4| 2.3 | 3 4 3 
1 | 3 |] 4 | 491 2 | 3 | 3 | 5 5 
115] 3 | 1 ] 1| 2| 4| 1 |] 
1 | 3 |] 2 1 | 3 | 3 | 5 [| 4 
2 | 4 | 4۸ | 4 2 | 3 | 3 | 5 | 4 
205 | 4 1 | 4| 3 | 3 | 4 
2 3] 5 | 2| 5 | 5 | 3 [ 4 
1 ] 2 | 2 1 | 3 | 2 | 1 | 3 
1] 2 [3 ] 2|] 1 | 3 | 2 | 1 | 3 
1 1 2 1 | 2 | 2 | 1 | 3 
1 | 3 2 1 | 6 | 2 ] 1 | 5 | 
1 | 1 |] 3. 25) 5| 5| 3 
1 | 3 | 4 2 . 5 ۱ 3 ۱ 3 | 5 


الطلوب: إجراء التحلیل التمييزي من خلال برنامج SPSS‏ والتأكد من دقة التصنیف. 


الحصل: 
1- التأكد من توفر الشروط الطلوبة 
بعد إدخال SLL‏ آعلاه à‏ خمسة متغيرات: Group, Promot, Traing, Apprais, Spvstle‏ نقوم بإجراء 


اختبار التوزيع الطبيعي من خلال القائمة الرئيسة Analyze‏ ثم القائمة الفرعية Nonparametric Tests‏ ثم 
1-Sample K-S‏ لينتج لدينا le sb)‏ التالية: 
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One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 
_ __سص‎ | Promot | Traing Spvstle 
N 60 60 60 60 


Normal Parameters? Mean 
Std. Deviation 


Most Extreme Absolute 
Differences Positive 


Negative 


Kolmogorov-Smirnov Z 
Asymp. Sig. (2-tailed) 


a. Test distribution is Normal. 


b. Calculated from data. 


حيث أن مستوى الدلالة لكل من المتغيرات الأربعة FE Promot, Traing, Apprais, Spvstle‏ من 05 
Gotu!‏ ا معتمد لدى الدراسة » نستنتج Ob‏ البيانات تتبع التوزيع الطبيعي. 


يمكن التأكد من عدم وجود ارتباط dle‏ قوي بين المتغيرات المستقلة وعدم وجود قيم شاذة للبيانات من 
خلال اختبار القانئمة الرئيسة Analyze‏ ثم القائمة الفرعية Regression‏ ثم الضغط على Linear‏ » وادخال 
Group sel‏ كمتغير تابع وامتغيرات الأربعة الأخرى كمتغيرات مستقلة. 


- بالضغط على الزر Statistics‏ والتأشير داخل اطربع Collinearity Diagnosis‏ ثم الضغط على 
Continue‏ ثم «OK‏ تظهر ال مخرجات التالية المتعلقة بالارتباط الذاتي بين المتغيرات اطستقلة 
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Collinearity 
Statistics 


Coefficients? 


Standa 
rdized 
Coeffici 
ents 


Unstandardize 
d Coefficients 


(Constant) 
Promot 
Traing 
Apprais 
Spvstle 


a. Dependent Variable: Group 


باستعراض قیم VIF‏ وحیث أن هذه القیم لكافة التغیرات كانت آقل من 5.00 هکننا القول بأنه 
لا Jog‏ هناك مشکلة ارتباط dls‏ بين | طتغبرات اطستقلة. 


بالضغط على الزر Save‏ والتأشير على اختبار .Mahalabonis‏ والنقرعلی Continue‏ ثم OK‏ تظهر 
الإضافات التالية على شاشة تحرير البيانات: 


Grou|Prom| Train} Appr|Spvst| MAH 1 
p ot g | ais | le 


LA 


1 
4 
4 
5 
5 
2 
2 
2 
1 
2 
4 
3 
4 
4 
> 
5 
5 
3 
1 
1 
2 
2 
2 
3 
3 
3 
3 
لجا 
3 
3 


NO) NO] إن“‎ NO] ان‎ N| N| =| =| إنخ اه‎ N| N N| N| اح‎ N| -| N| N| N| زاح‎ -| =| -| N| N| =| اه‎ = 
i Ae w إزيا‎ h THO 1ل ك اع طط لد خط اح الل لاال‎ C له آا)‎ NG دیا‎ TOF دیا‎ Fw اخ‎ w 


o| از تیا اجه‎ | CH CH | 4| NO إنم‎ TN Hw wm NO اند‎ & wf CO | اتن‎ — | CO 
tn Co CO CO C1 nnw ا1ل ا1ل — اه‎ C1 الل‎ — CH 4 ER CO CH CO new حت إل١ا لد طط‎ 


Grou|Pror| Train| Appr| Spvst| MAH_1 
ot ais | le 


60955 
6.1999 
1.3982 
6.1425 
3.3724 
2.9478 
1.9131 
3.2164 
1.3467 
2.8076 
2.5865 
4.8648 
2.7748 
5.5301 
5.0716 
| 5.4857 
1.2631 
47208 
4.5738 
5.8852 
2.5865 
2.5865 
1.0678 
3.6540 
3.3699 
| 3.3699 
4.1357 

8.7197 

3.0282 

4.2881 


بعد مراجعة القیم Boge gh!‏ تحت المتغير الجدید 1 MAH‏ نستنتج أن كافة تلك القیم كانت أقل من 
القيمة الجدولية لمربع كاي × عند درجة حرية 3 أي عدد الجموعات - 1 ومستوی دلالة 001. والتي 
تساوي 16.27 . وبناء عليه نقبل الفرضية الصفرية بعدم وجود قیم شاذة للبیانات الواردة في كافة 
التغبرات الستقلة. 


uw 
uw 


4 


دماح أت اه ایا اه اه ای ان اناد اج اج اه اه اه rol ro}‏ | اه اناد إن زه }| | ro}‏ 
| 

OW ON CO | CO | oe w| w| — |د‎ w w| Sd) اه‎ NO | ND | wlan إت إن |د‎ | Ch | Ch | اد‎ ND | جح‎ 

CO Cn CO CO CO ER طط طط طط‎ NMWNN HSH HNN fe N اح لیا دیا‎ hl) آنا احم احم‎ 


w| اح اه |= |= إل‎ WW Oe OFF نیا‎ BO نط إن" إن"‎ TS انظ اط‎ COR R—UC C 


نم 
on‏ 
uon‏ 
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Ul‏ فيما يتعلق بشرط تجانس الجتمع فیمکن إجراء اختبار Box's M‏ حيث یتضح من النتائج آدناه أن 
مستوی الدلالة المستخرج 223. كان أكبر من مستوی الدلالة ا معتمد مما يوجب قبول الفرضية الصفرية 


بتجانس آفراد المجتمع. 


Test Results 


8.697 
1.368 
6 


24373.132 
.223 


Approx. 


011 
02 
Sig. 


Tests null hypothesis of equal population covariance matrices. 


2- إجراء التحلیل التمييزي 


اختر القائمة الرئيسة Analyze‏ ثم القامة الفرعية Classify‏ ثم Discriminant‏ لیظهر لك صندوق الحوار 
Discriminant Analysis‏ ولتقوم بإدخال اطتغبر Group‏ كمتغير مستقل والمتغيرات الأربعة الأخرى کمتغیرات 


وبعد الضغط على الأزرار الأربعة Statistics, Method, Classify, Save‏ واتباع الخطوات التي تم ذکرها في 
الفصل الثالث » تظهر Low‏ المخرجات الهامة التالیة: 


Variables Entered/Removed* bed 


Min. D Squared 


Between 


Entered Statistic Groups 
Traing 
Apprais 


Spvstle 56.000 | 2.50E-010 


At each step, the variable that maximizes the Mahalanobis distance between the two closest 
groups is entered. 


a. Maximum number of steps is 8. 

b. Minimum partial F to enter is 3.84. 

C. Maximum partial F to remove is 2.71. 

d. F level, tolerance, or VIN insufficient for further computation. 
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Variables in the Analysis 


Min. D Between 
TED Tolerance | Fto Remove | Squared Groups 


Traing : 1.815 | 1and2 
Apprais : 1.866 | 1 2 


Apprais 
Spvstle 


Variables Not in the Analysis 


Min. Min. D Between 
ae Tolerance | Tolerance | Fto Enter | Squared Groups 


Promot 
Traing 

Apprais 
Spvstle 
Promot 
Apprais 
Spvstle 


Promot 3.351 | 1 72 
Spvstle 13.881 5.129 | 1 and 2 


|3 Promo | 1.197 5.324 | 1 72 


Summary of Canonical Discriminant Functions 


Eigenvalues 


Canonical 
Function | Eigenvalue | 96 of Variance | Cumulative 96 Correlation 


13260 ^ — 1000 100.0 


a. First 1 canonical discriminant functions were used in the 
analysis. 
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Wilks' Lambda 


Wilks' 
Test of Function(s Lambda Chi-square 


Hc eq eek E 


Standardized Canonical Discriminant Function Coefficients 


Traing 
Apprais 
Spvstle 


Functions at Group Centroids 


| Function | 


i 132 
1.132 


EE canonical discriminant 
functions evaluated at group means 


Classification Statistics 


Classification Processing Summary 


Processed 


Excluded Missing or out-of-range 
group codes 


At least one missing 
discriminating variable 


Used in Output 
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Prior Probabilities for Groups 


Cases Used in Analysis 
Group Prior Unweighted | Weighted 


1 .500 30 
2 .500 30 
Total 1.000 60 


Classification Results 
Predicted Group 
Membership 
Group Total 


Original Count 30 


30 
% 100.0 
100.0 


a. 93.3% of original grouped cases correctly classified. 


يمكن استناج ما يلي: 

- التغبرات الداخلة à‏ التحليل كانت ثلاثة فقط Cus Traing, Apprais, Spvstle‏ تم إخراج المتغير Promot‏ 
من التحلیل. 

- بلغت قيمة الجذر الکامن UW Eigenvalue‏ التمييزية 1.326 بينما بلغت قيمة الارتباط التجمیعی 
755. 


- يشير اختبار Wilks’ Lambda‏ إلى أن 570. من البیانات في المعادلة التمييزية تفسر التغير في عضوية 
الجموعة. كما هکن الاستنتاج أن هناك فروقا ذات دلالة إحصائية بين الجموعتین ترجع إلى التغبرات 
ا منبئة Cus WII‏ كان مستوی ال معنوية صفرا. 
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Ul -‏ بخصوص معاملات الدالة التمييزية العيارية التجميعية فیشیر الجدول إلى أن التدریب Traing‏ كان 
له الدور الأكبر في زيادة قوة التمییز بين المجموعتين « يليه في ذلك التقییم Apprais‏ ثم أسلوب الاشراف 
-Spvstle‏ 

- يبين جدول الدالة التمييزية ومتوسطات الجموعات أن متوسط الجموعة الأولى ذوو مستوی الذکاء 
ا منخفض كان 1.132- بینما متوسط المجموعة الثانية فقد بلغ 1.132. 

- أما dà»‏ التصنیف فقد بلغت 9693.3 حيث تبين أن 26 حالة من الجموعة الأولى » كافة الحالات من 


397 


الحالة رقم )2( 


أجرى باحث دراسة على التغیرات التي تؤثر بشکل مباشر وبشکل غير pile‏ على شعور اموظف بالملكية 
النفسية حیث قام بتصمیم استبانة على آساس مقیاس لیکرت ذو الخمس درجات اقترح Las‏ مستوی 
التعليم كمتغير مستقل له تأيثر مباشر Direct Effect‏ » والراتب والشعور بالانجاز کمتغیرین مستقلین لهما 
تأثيرا غير Indirect Effect pile‏ على الملكية النفسية « وذلك كما يتبين من مخطط المسار التالي: 


وفيما يلي إجابات آفراد العينة ا مختارة على عبارات الاستبانة التي وزعها الباحث: 
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m 
e 
i= 


 Achievmt | Salary | Psyowner 


1 3 4 3 3 
2 4 3 | 8 3 
3| 3 3 4 
4 3 4 4 3 
5 2 3 3 3 
6 1 2 | 1 2 
7 1 2 2 2 
8 2 3 | 8 3 
9 5 5 | 5 | 5 
10 4 3 | 3 4 
11 3 4 | 4 4 
12 5 4 | 4 | 4 
13 2 4 3 3 
14 3 3 | 8 3 
t| 4 | 4 | 5 | 4 

الطلوب ایجاد خط معادلة الانحدار بالاضافة إلى معاملات السار لتأثير المتغيرات الستقلة على متغير 

الملكية النفسية. 

الحصل: 


- ادخل البيانات اعلاه في أربعة متغبرات كما هو مذکور في الحالة الدراسية ثم اختر القانمة الرئيسة 
Analyze‏ فالقائمة الفرعية Regression‏ ثم Linear‏ 


- انقل Psyowner asi‏ الى ا مستطيل ا معنون Dependent‏ وانقل المتغيرات Edu, Achievmt, Salary‏ الى 
ال مستطيل ال معنون Independent‏ وابق الخیار Enter‏ آمام Method‏ . 


- اضغط الزر Statistics‏ و قم بالتأشير علی Estimate, Model fit, Collinearity Diagnosis‏ ثم اضغط OK‏ 


لتظهر املخرجات التالية: 
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Regression 


Variables Entered/Removed? 


Variables Variables 
Model Entered Removed Method 


Salary, 
Edu, 2 Enter 
Achievmt 


a. All requested variables entered. 
b. Dependent Variable: Psyowner 


Model Summary 


Adjusted Std. Error of 
Model R Square R Square | the Estimate 


8. Predictors: (Constant), Salary, Edu, Achievmt 


ANOVA’ 


Sum of Mean 
Model Squares Square Sig. 


Regression 7.018 2.339 | 11. T .0018 
Residual 2.315 
Total 9.333 


a. Predictors: (Constant), Salary, Edu, Achievmt 
b. Dependent Variable: Psyowner 
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Coefficients? 


Coefficients Coefficients Statistics 
Std. 
t Sig. 


Model Error Beta 
1 


(Constant) 


Edu : 1 j .446 
Achievmt ۱ 8 ; ; .253 


Salary : 8 4 : : .219 


a. Dependent Variable: Psyowner 


نسنتنج من المخرجات اعلاه ما پلي: 
* بلغ معامل الارتباط 8-867 بینما بلغ معامل التحدید 752 = R?‏ 
* هناك علاقة معنوية بين متغبر الملكية النفسية وبين والمتغيرات الستقلة الثلاشة مجتمعة 
حيث كان مستوى الدلالة 001. وهو أقل من ال مستوى المعتمد. 


* لایوجد هناك ارتباط Jle GIS‏ بين المتغيرات المستقلة حيث كانت قيم VIF‏ تساوي ,2.244 
9 3.955 حيث أن كل منها كان أقل من 5.00 


* معادلة خط الانحدار كانت كما يلي: 
Psyowner = 1.075+ (.406 Edu) + (.304 Achievmt) + (.002 Salary)‏ 
bi‏ فیما یتعلق معادلات معاملات المسار فتشمل: 


1- ادخال Psyowner‏ کمتغیر Edu, Achievmt, Salary «ub‏ کمتغیرات مستقلة وهذا ما توضحه الخرجات 
اعلاه. 


Psyowner = (.623 Edu) + (.308 Achievmt) + (.003 Salary) + © 


1 


2- ادخال Salary‏ کمتغیر Edu, Achievmt «qu‏ کمتغیرین مستقلین 
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Coefficients? 


Standardize 
Unstandardized d Collinearity 
Coefficients Coefficients Statistics 


Beta ig. | Tolerance 
(Constant) 


Edu 
Achievmt 


a. Dependent Variable: Salary 


Salary = (.275 Edu) + (.672 Achievmt) + €, 
کمتغیر مستقل‎ Edu «qb کمتغیر‎ Achievmt إدخال‎ - 


Coefficient 
Unstandardized | Standardized Collinearity 
Coefficients Coefficients ا‎ 
Sig. 


Beta 


ا 


LM x 036 | .430 4.735 | .000 
.688 |3.419 1.000 | 1.000 


a. Dependent Variable: Achievmt 


Achievmt = (.688 Edu) + ۵ 


تستخرج قیم الأخطاء Errors‏ أو التباینات غير اللفسرة ,© «,€ .,€ إذا احتاج البحث وذلك بعد الأخذ 
بعين الاعتبار معادلة الانحدارالخاصة بالمتغير التابع. وهکن حساب SW‏ الكلي على المتغير التابع كما يلي: 
أ- التأثير المباشر (تأثير مستوی التعلیم على الملكية النفسیة) 230 
ب-التأثير غير المباشر » وينقسم إلى ثلاثة أشكال: 
مستوى التعليم على الراتب على الملكية النفسية = 275. x‏ 003.— 0008. 
مستوى التعليم على الانجاز على الملكية النفسية = 688. x‏ 2.308 2119. 
مستوى التعليم على الانجاز على الراتب على LSL‏ النفسية- 
x .672 x .688‏ 003. = 0013. 
مجموع SWI‏ المباشر والتأثيرات غير المباشرة 8370. 
وهذا المجموع (8370.) يتفق مع قيمة Beta‏ فيما لو قمنا بإجراء تحليل الانحدار الخطي وإدخال الملكية 
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الحالة رقم (3) 


قامت شركة آدوية بعمل دراسة لبحث SL‏ متغير مستقل (نوع الدواء Medicine‏ ( على ضغط الدم 
المنخفض Diastolic‏ وقد تم أخذ dus‏ مکونة من 48 فرداً تم اعطاء اللجموعة الأولى منهم النوع الأول 
من الدواء c‏ بینما أعطيت المجموعة الثانية النوع الثاني. . وقد كانت البیانات التعلقة بهؤلاء اطرضی بعد 


تعاطي الدواء كما يلي: 


قبل التجربة 
92 
85 
88 
97 
105 
102 
102 
87 
85 
95 
92 
90 
88 
95 
85 


87 
90 


88 


الدواء )1( 


Ex 


التجربة 
65 


75 


65 


64 
77 
75 
85 
78 
75 
70 
78 
66 
88 
75 
74 


80 
68 


67 


الدواء )2( 
قبل التجربة | بعد التجربة 
90 85 
85 70 
85 78 
91 84 
85 75 
85 80 
98 90 
87 80 
86 75 
95 85 
90 84 
105 95 
110 90 
100 91 
95 85 
102 92 
92 81 
97 86 
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80 85 85 95 
79 84 70 90 
81 85 75 88 
85 92 64 98 
82 88 66 95 
75 84 60 92 


المطلوب: اختبار وجود آثر لنوع الدواء على ضغط الدم وذلك بعد استبعاد القیاس القبلي 


الحصل: 

- ادخل البیانات أعلاه من خلال ثلاث متغیرات: متغير الدواء Medicine‏ (الرمز 1 أو 2( ومتغير القیم قبل 
LAs‏ البرنامج Before‏ « ومتغیر القیم بعد LAS‏ البرنامج After‏ ثم من ÄRI‏ الرئيسة Analyze‏ اختر القائمة 
الفرعية General Linear Model‏ ثم Univariate‏ 

- انقل المتغير After‏ كمتغير تابع ثم انقل المتغير Medicine‏ كمتغير مستقل. ولعزل آثر الفروق الوجودة 
قبل تنفیذ البرنامج» انقل المتغير Before‏ إلى تحت المستطيل اطعنون Covariate(s)‏ 

- انقر الزر Model‏ وقم بتغيير الطريقة إلى Custom‏ ثم اضغط Build Term(s)‏ واختر Main Effects‏ وانقل 
التغیرین Before, Medicine‏ تحت المستطيل ال معنون Model‏ « واختر Interaction‏ تحت Build Term(s)‏ ثم 
ظلل المتغير Medicine‏ ضاغطاً على مفتاح 01 من لوحة ا مفاتيح وبنفس الوقت ظلل التغیر Before‏ 
وانقلهما مع بعض تحت ا مستطيل Model‏ 
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- انقر الزر Options‏ ,انقل اطتغیر Medicine‏ من تحت اطربع الكبير dl Factor(s) and Factor Interactions‏ 
تحت ال مستطيل Display Means for‏ وآشر على اطربعات الصغرة آمام : Descriptive statistics, Estimates of‏ 


effect size, Homogeneity tests 
فتظهر لك اطخرجات التالية:‎ Ok اضغط‎ - 


Univariate Analysis of Variance 


Levene's Test of Equality of Error Variance$ 


Dependent Variable: After 


Tests the null hypothesis that the error variance of the 
dependent variable is equal across groups. 


a. Design: Intercept+Medicine+Before+Medicine * Before 


Tests of Between-Subjects Effects 


Dependent Variable: After 


Type Ill Partial 
Sum of Mean Eta 
Source Squares Square Squared 


Intercept Hypothesis | 207241.0 1 5 


Error 922.556 . 47.8429 
Medicine Hypothesis 1338.422 1338.422 
Error 579.567 |11. 49.553^ 
Before Hypothesis 683.097 48.793 
Error 540.681 i 50.272° 


Medicine Hypothesis 


* Before 467.347 51.927 


Error 865.917 37.6497 
- .828 MS(Before) + .067 MS(Medicine * Before)  .104 MS(Error) 
. .834 MS(Medicine * Before) + .166 MS(Error) 
. .884 MS(Medicine * Before) + .116 MS(Error) 
d. MS(Error) 


o g9 


Oo 
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Expected Mean Squares” 


Variance Component 


Var(Medicine * Quadratic 
Term 


Intercept Intercept, 
í i 1 Medicine 


Medicine : ; 1 Medicine 
Before 

Medicine * Before 
Error 


a. For each source, the expected mean square equals the sum of the 
coefficients in the cells times the variance components, plus a 
quadratic term involving effects in the Quadratic Term cell. 


b. Expected Mean Squares are based on the Type III Sums of Squares. 
Estimated Marginal Means 


1. Medicine 


Dependent Variable: After 


95% TM Interval 
medicine Mean Std. Error | Upper Bound | Bound 


72.2084 1.439 69.232 75.185 
84.789 1.427 81.837 87.740 


a. Based on modified population marginal mean. 


- أشارت النتائج أعلاه الى آن مستوی اطعنوية لاختبار Levene's test‏ کان107. مما یعنی تجانس البیانات. 


- كانت نتائج الیل فیما یتعلق بالتفاعل Method* Before‏ غير دالة احصائياً حیث OLS‏ مستوی الدلالة 
مصدر التفاعل قد بلغ 254 
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- اشارت النتائج WIS‏ الى أنه ينبغي رفض الفرضية الصفرية وأن قيمة (ف) jak‏ التباین Medicine‏ قد 
بلغت27.01 وهي قيمة دالة احصائياً حيث بلغ مستوی الدلالة لها صفرا. 


- اظهرت التوسطات الحسابية العدلة لقیم التغیر التابع Ob (After)‏ الوسط الحسابي لقیاس الضغط بعد 
استخدام الدواء )1( كان 72.208 بینما بعد استخدام الدواء )2( كان 84.789 أي بالخفاض ab‏ 12.581. 


407 


408 


اطراجع 


gil‏ علام « رجاء محمود. التحلیل الاحصائي للبیانات باستخدام برامج 9۳۳5 . القاهرة: دار النشر 
للجامعات < 2003 


البياتي» محمود مهدي « تحلیل البیانات الاحصائية باستخدام البرنامج الإحصائي SPSS‏ « عمان . 
دار الحامد 2005 


جودق محفوظ ‏ إدارة الجودة الشاملة « عمان: دار وائل للنشر والتوزیع. 2006. 


حسن » السید محمد آبو هاشم » الدلیل الإحصائي في تحلیل البیانات باستخدام SPSS‏ الریاض: 
مكتبة الرشد, 1425ه, 2004م. 


صافي « سمير خالد « البرنامج الإحصائي SPSS‏ « غزة : الجامعة الاسلامية , 1999 
صبري » عزام » الاحصاء الوصفي ونظام SPSS‏ » عمان : ble‏ الکتب الحدیث « 2006 


عاشور» now‏ کامل» وسام. سامية ابو الفتوح. العرض والتحلیل باستخدام SPSSWIN‏ الجزء 
الاول: الدخل والاساسیات. القاهرة: 2003. 


عاشور» pow‏ كامل» وسام. سامية ابو الفتوح» العرض والتحلیل باستخدام SPSSWIN‏ الجزء 
الثانی: الاحصاء التطبيقي التقدم. القاهرة: 2005 


عکاشة « محمود UIE‏ « استخدام نظام SPSS‏ في تحلیل البیانات الاحصائية ‏ غزة : جامعة 
الأزهر < 2002 


409 


0 غديرء باسم غدير » العام الرقمي وآلية تحلیل البیانات SPSS‏ » الطبعة الأولى « دمشق : دار 
الرضا للنشر . 2003 
1. امنیزل « عبدالله فلاح» الاحصاء الاستدلالي وتطبيقاته في الحاسوب باستخدام ej JI‏ الاحصائية 
SPSS‏ عمان: دار وائل للنشر والتوزیع 2000. 
2. الهيتي . صلاح الدين حسينء الأساليب الإحصائية في العلوم الادارية: تطبيقات باستخدام SPSS‏ « 
عمان : دار وائل للنشر والتوزیع 2004. 


13. Berenson, M.L. and Levine, D.M., Basic Business Statistics: Concepts and 


Applications, New Jersey: Prentice Hall International Inc., 1992 


14. Leech, Nancy L. ,Morgan, George A.,& Barrett, Karen C., SPSS for Intermediate 
Statistics: Use and Interpretation, NJ: LEA, Publishers, 2005. 


15. SPSS Tables 14.0, SPSS Inc., Chicago, ILL: 2005 
16. SPSS Complex Samples 13.0, SPSS Inc., Chicago, ILL: 2004. 


17. Page M.C. et al, Levine's Guide to SPSS for Analysis of Variance, ae Ed., New 
Jersey: LEA Publishers, 2003 


18. www.psychstat.missouristate.edu 


19. www.uea.ac.uk 


410 


